
项目绩效自评价

项目名称：
2019年度上海市民政局培训项

目
预算单位： 上海市社会工作培训中心

具体实施处（科室）： 培训部门 是否为经常性项目： 否

当年预算数（元）： 5,716,548.00 上年预算金额（元）： 5,994,825.00

预算执行数（元）： 4,883,696.76 预算执行率（%）： 85.00%

项目年度总目标：

根据前期调研、访谈等环节，我们总结出2015年上海市民政局培训项目的总体目标是加强学风建设，注
重理论联系实际，勇于创新，切实使教育培训与解决问题相结合，与培养人才相结合，与局重点工作相结合
，进一步提高干部教育培训的统筹性、针对性和时效性。 根据预算部门提供的相关资料和调研访谈，评价
人员将部分主要的绩效目标细化为以下几个方面： 1、完成计划培训人次； 2、完成计划培训项目；
3、培训按时完成； 4、培训通过率100%； 5、培训人员业务能力有所提升； 6、服务对象满意
度90%以上； 7、培训课程与行业发展吻合度高； 8、教师队伍资质高； 9、建立完善的信息反
馈机制。

自评时间： 2020-03-18

绩效等级： 优秀

主要绩效：

按照市局有关培训工作的部署与要求，全年严格按照培训制度和财务制度，按照下达的培训资金落实各项培
训立项项目，资金使用规范、财务监控有效，课程设计较精准，培训质量较好，得到了市局各个处室和培训
学员的一致好评，通过培训进一步提升了民政干部的专业能力和综合素质，提升了为民服务、解决问题的能
力，从而更好地践行“民政为民，民政爱民”的工作理念。除市局个别处室提出项目不举办以外，全年完成
培训立项项目55个，培训期数80期，培训10279人次，培训项目执行率达到100%，综合满意率
保持在95%以上，较好完成了培训任务。

主要问题：
一是培训项目的执行与预算存在偏差，预算执行率未达到90%，计划进度安排有待提高。 二是培训课程
设计的精准性需进一步提高。 三是培训项目绩效指标科学地细化量化还不够。

改进措施：

一是进一步加强全年培训项目分布的均衡性，进一步提高项目预算和实际执行的契合度。通过积极与培训举
办处室协调沟通，从项目立项开始，使全年的培训相对有一个均衡的规划。同时，通过要求举办处室半年完
成本处室培训预算项目的50%，不断提高预算执行率。二是提升培训专业能力。通过编制培训指导手册、
开设业务小课堂、“走出去、请进来”双向学习等，不断提升培训办班的业务能力和水平。通过推进培训管理
系统建设，加强培训的信息化进程，完善师资库、课程库建设。同时，进一步加强与培训举办处室的沟通，
对接明确培训具体实施方案，提高培训课程设置的精准性。三是科学设置指标 。继续研究、科学细化二、
三级绩效指标，使指标更具考核性和实效性。 

一级指标 指标名称 指标解释 权重 自评分 备注

投入与管理
(36分)

资金使用的合规性

项目资金使用是否符合相关
法律法规、制度和规定，项
目资金使用是否规范和安全
。

6 6

绩效目标合理性

项目所设定的绩效目标是否
依据充分，是否符合客观实
际，绩效目标与预算是否匹
配。

8 6

项目设立的规范性
项目的申请、设立过程是否
符合相关要求，用以反映和
考核项目立项的规范情况。

5 5

预算执行率 反映项目预算执行的进度 8 7

财务（资产）管理制度
的健全性和执行的有效

性

项目的财务制度是否健全、
完善、有效，用以反映和考
核财务管理制度对资金规范
、安全运行的保障情况，以
及反映和考核项目实施单位
对资金运行的控制情况。

5 5

项目管理制度的健全性

与项目直接相关的业务管理
制度是否健全、完善和有效
，项目实施是否符合相关业
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和执行的有效性 务管理规定，是否为达到项
目质量要求而采取了必需的
措施。

4 4

产出目标
(34分)

质量达标率

培训人次完成率；培训次数
完成率；学员考核情况；培
训讲师资质；培训课程精准
性

15 13

财政投入乘数
财政资金投入产生的社会效
益

10 10

信息传递速度 培训工作完成及时性 9 9

效果目标
(15分)

社会公众或服务对象满
意度

培训人员业务提升；培训对
象覆盖率；培训对象满意度
；相关处室满意度。

15 15

影响力目标
(15分)

人员到位率 培训人员到位率 5 5

长效管理制度建设
上海市市级机关培训费管理
办法及培训中心相关配套制
度

10 10

项目立项的规范性 经组织人事处批准立项 0 0

合计 100 95

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。
2、绩效等级说明：自评分合计90（含）-100分为优秀，75（含）-90分为良好，60（含）-75分为合格，0-60分为不合格。
3、产出目标、效果目标和影响力目标可根据项目情况自行增加绩效指标。
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