
 

绩效评价结果信息表 

项目名称 交通工具更新购置费 

决算金额 61.36万元 

评价分值 92.5 

评价结论 优 

主要绩效 
经考察，松江法院2018年检公务用车购置经费项目立项依

据充分，项目立项必要性较强；项目实施流程严谨、资金使用

规范、支付及时、执行管理到位；项目监督机制完善，项目最

终达到预期效果。通过财政资金的投入，该项目的实施总体取

得理想效果。但同时，项目绩效目标编制量化程度有待提高。 

存在问题 
部分绩效目标合理性不足。部分指标设置不合理，如效果

目标中的“办案人员效率提升”目标没有说明具体考察效率提

升的量化目标，同时缺乏相应的比较依据，“成本节省情况”

也未说明具体考察的方式和目标值，不利于开展项目绩效跟踪

和考核工作。 

整改建议 
加强绩效目标编制管理。在绩效目标编报时，可根据项目

实际的执行情况和项目预期效果，科学地设定绩效目标，并将

绩效目标细化分解为具体的、可量化的绩效指标。绩效目标应

当同项目实施内容直接相关，并能够清晰准确地表达项目应当

达到的具体目标和预期效果。通过对绩效指标的分析，能更好

地提升项目绩效管理水平，提升财政资金的使用效率。 

整改情况 
松江法院高度重视项目立项管理，在项目立项阶段，就绩

效目标编制咨询了专业的第三方单位，并召集相关业务部门共

同会商，编制了交通工具更新购置项目的绩效目标申报表，进

一步细化量化了绩效目标内容。 

 



绩效评价结果信息表 

项目名称 信息化运维 

决算金额 488.86万元 

评价分值 89 

评价结论 良 

主要绩效 
项目实施的效果显著。项目主要实施是对已购入的电子系统设备

进行运行维护，保障法院工作安全平稳运行。2018年，松江法院系统

故障率为0.13%，远低于目标故障率0.30%；对于信息化系统运维的需

求，服务商2分钟内响应率高达98.76%。另外，99.69%的故障都能在与

服务商沟通后一次性解决，大大提高了法院工作的效率。 

存在问题 
1. 项目子项编制与实际执行存在差异。松江法院“2018年信息化

运维”项目共包含40个子项，但只对其中的36个子项进行运维工作，

“内网加密机升级”、“服务窗口调阅系统”、“松江法院网站管理

系统开发合同”、“远程接访系统”等子项由于2018年松江法院信息

化工作未使用该4个子项，因此松江法院2018年未对该4个子项进行运

维工作。 

2. 相同的故障重复发生。通过对松江法院信息化运维项目相关工

作人员的访谈，2018年松江法院信息化运维项目整体故障率较低，但

存在同样的故障多次发生的现象，运维单位的部分故障排除工作只解

决了表面问题，并未彻底排除故障，导致同样的问题多次发生，不利

于松江法院信息化运维工作的实施。 

整改建议 
1. 建议松江法院加强项目子项编制的合理性。在申报信息化运维

项目时，应结合法院信息化工作的实际情况，充分考虑各子项实施的

可行性，合理编制项目子项，从而保障财政资金使用效率。 

2. 进一步加强对信息化运维单位的监管，督促其提高运维工作的

质量。松江法院应加强对运维单位的监管，在后续的信息化运维工作

中，可对运维工作提出更高的要求，如要求运维单位对常见问题进行

分类，统计同类型问题发生的频次、运维速度等，对信息化运维工作

进行数据化、科学化的管理。同时，信息化运维单位也需要积极配合，

提高服务意识、运维能力以及服务质量，对信息化系统经常性问题不

断总结，并根据松江法院的信息化设备实际情况，提出快速解决方案

或建设性改进意见。 

整改情况 
1.松江法院在编制2019年信息化运维项目时，结合法院信息化工

作的实际情况，充分考虑各子项实施的可行性，合理安排预算。 

2.松江法院积极与运维单位沟通，加强对运维工作的监管力度，

要求运维单位提高运维质量，减少同样信息化故障多次发生的情况。 

 



绩效评价结果信息表 

项目名称 专用设备购置费 

决算金额 415.91万元 

评价分值 88.47 

评价结论 良 

主要绩效 
1. 松江法院的专用设备购置费及时适应了现代安保机制

的需求。评价小组在走访中了解到，松江法院根据安保机制的

要求，结合涉案人员安检的实际情况，更新了X光包检机、执

法记录仪等现代化安保设备，大大方便了涉案人员安检的效

率，同时也提高了安检的准确性。2. 松江法院负责采购的工

作人员在数据安全性上考虑十分周全。由于法院业务涉密的属

性，在设备采购时，严格按照设备涉密的要求，同时采购了一

些设备的增值服务，例如“硬盘不返还服务”等，这些增值服

务能够在保证设备使用效率的同时，能有效避免因维修而造成

的数据泄露等风险。 

存在问题 
1. 绩效目标设置合理性与明确性有待加强 

松江法院对于此次专用设备购置费的绩效目标设置存在一定

缺陷，例如设置了“执法规范性”目标，此项不属于“产出目

标”范畴，且与专用设备购置费无直接关联，不应当纳入此次

专项设备购置费的考察。另外，设置的效果目标中的“分辨率”

一项，所指对象不明确。松江法院需要进一步加强绩效目标编

制的合理性及明确性。2. 合同、验收单等归档及时性有待提

升。经考察，松江法院2018年专用设备购置项目中，部分合同

与验收单归档不及时，例如执法记录仪、网络防火墙等采购合

同，未能进行及时归档。另外，小型机合同未签署日期，可能

对后续的采购、验收及时性上产生一定影响。合同签订的规范

性有待进一步加强。 

整改建议 
1. 在制定绩效目标时，需要考察设定的绩效目标与被评

价项目的相关性，是否符合投入—管理—产出—效果的逻辑关

系。进一步确认二级、三级指标与一级指标之间的对应关系，

避免出现下级指标与上级指标不对应而对后期绩效评价产生

影响。2. 松江法院需要加强档案管理方面的监管，避免出现

由于档案归档不及时而影响设备信息的备查。 

整改情况 
1. 松江法院加强了绩效目标填报合理性，并聘请了专业

第三方机构对绩效目标进行填报，保证绩效目标符合投入—管

理—产出—效果的逻辑关系。2. 松江法院提高了对于档案归

档及时性方面的要求，加强了档案管理监管。 

 



绩效评价结果信息表 

项目名称 信息化建设 

决算金额 757.83万元 

评价分值 部分子项尚未启动，无法形成完整的评价结论 

评价结论 部分子项尚未启动，无法形成完整的评价结论 

主要绩效 
经考察，松江法院 2018 年信息化建设项目立项依据充分，

能够较好地适应松江法院整体战略规划，项目立项必要性较

强；项目建设实施流程严谨、执行管理到位。但该项目部分子

项由于前置的基础建设工作尚未完成，项目实施内容尚未启

动，完成及时性不足。 

存在问题 
1. 项目完成及时性较差。由于该项目佘山派出法庭的装

修工作尚未启动，佘山派出法庭建设的 16个子项均无法启动，

严重影响了项目完成的时效性。2. 部分子项合同签订日期早

于合同审核日期。该项目窗口录音录像系统子项、佘山法庭电

信光缆及有线接入工程、佘山法庭会议音响系统子项、佘山法

庭高清视频会议系统子项、佘山法庭高清安防监控系统、佘山

法庭弱电综合布线系统子项合同签订的日期均早于合同审核

会签单上最后审核的日期。 

整改建议 
1. 加强项目进度管理。松江法院就信息化建设类项目，

在项目立项阶段，应制定详细的设施计划，明确规定各子项任

务建设的时间节点。项目实施阶段，严格根据项目实施计划，

监督项目实施进度，并落实相关责任主体，确保项目按时完成。

2. 加强合同审核管理。合同审核是合同管理的重要组成部分，

应当明确合同审核流程和各审核主体的具体审核内容。同时，

严格落实松江法院合同管理制度，加强合同签章权限管理，充

分发挥合同审核的作用，避免各类合同风险因素。 

整改情况 
1. 松江法院已加快佘山派出法庭装修工作，并计划条件

成熟时，同步启动佘山派出法庭相关信息化建设项目，预计将

于今年完成全部项目建设内容。2. 松江法院将进一步完善合

同管理制度，并严格按照相关制度开展合同的审核工作。落实

合同签章用印，尤其是电子用印的管理，确保消除因合同审核

落实不到位而引发的各类风险。 

 


