
财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 高技能人才培养基地建设资助

主管部门
上海市人力资源和社会保障

局
实施单位

上海市就业促进中
心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 113777900.00 138542100.00 138,528,000.77 10 99.99% 10

    其中：当年财政拨款 113777900 89077900 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

提高人才培养基地的培训水平，提升本市企业职工整体素质，加强技能人才
队伍建设，提高企业自主创新能力和核心竞争力。

师资队伍建设资助、实训设施设备添置资助完
成年度工作目标。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

师资队伍建设资助项目

完成率

=100% =100% 9 9

实训设施设备资助项目

申报评审工作完成率

=100% =100% 9 9

质量指标

实训设施设备资助项目

评审规范性

规范 规范 8 8

师资队伍建设资助项目

验收合格率

=100% =100% 8 8

时效指标

实训设施设备资助项目

评审及时性

及时 及时 8 8

师资队伍建设资助项目

完成及时性

=100% =100% 8 8
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效益指标

社会效益指标

实训设施设备资助项目

申报数量控制情况

合理控制 合理控制 7 7

基地教师获上岗资格数

量变化情况

上升 上升 7 7

职业培训水平提升情况 得到提升 得到提升 8 8

可持续影响指标
申请专项资助的高技能

人才培养基地增加数

>=1家 >=1家 8 8

满意度指标 服务对象满意度指标

高技能人才培养基地满

意度

>=90% >=90% 5 5

基地教师满意度
>=95% >=95% 5 5

总分 100 100.00  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 世界技能博物馆专项经费

主管部门
上海市人力资源和社会保障

局
实施单位

上海市就业促进中
心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 46441395.00 22358635.00 18,436,752 10 82.46% 8.25

    其中：当年财政拨款 46441395 22358635 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

保障世界技能博物馆正常运营。

2022年，受疫情影响，第46届世界技能
大赛推迟后取消，作为大赛的配套项目，世界
技能博物馆延期至2023年开馆运营。20
22年主要完成了博物馆展品征集，通过宣传
推介不断扩大博物馆影响力和知名度，同时继
续开展陈列展览项目施工，基本完成博物馆信
息系统建设 。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

办公设备购置完成率
=100% 0 2 0

因疫情影响，博物
馆延期开馆，项目

未实施

2022年展品征集完

成率

=100% =100% 6 6

日常运营工作完成率
=100% 0 2 0

因疫情影响，博物
馆延期开馆，项目

未实施

设备设施运维工作完成

率

=100% =100% 6 6

信息系统建设工作完成

率

=100% =75% 10 7.5

因疫情影响，博物
馆延期开馆，项目

延期至2023年
继续实施

办公设备验收合格率
=100% 0 2 0

因疫情影响，博物
馆延期开馆，项目

未实施
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绩
效
指
标

质量指标

设备设施运维验收合格

率

=100% =100% 6 6

信息系统建设验收合格

率

=100% =100% 6 6

时效指标

办公设备购置及时率
=100% 0 1 0

因疫情影响，博物
馆延期开馆，项目

未实施

设备设施报修响应及时

性

及时 及时 5 5

信息系统报修响应及时

性

及时 及时 4 4

效益指标 社会效益指标

博物馆年度参观人次数
>=30000人

次
4 0

因疫情影响，博物
馆延期至2023

年开放

博物馆临展场次数
>=1次 3 0

因疫情影响，博物
馆延期开馆，项目

延期至2023年

博物馆年开放时间
>=80天 3 0

因疫情影响，博物
馆延期开馆，项目

延期至2023年

博物馆重大安全责任事

故发生次数

=0次 10 10

展品征集情况
覆盖国内外多个领

域
10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
参观人员满意度

>=90% 0 10 0
因疫情影响，博物
馆延期开馆，项目

延期至2023年

总分 100 68.75  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 办公用房（设备）维修维护费

主管部门
上海市人力资源和社会保障

局
实施单位

上海市就业促进中
心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1486240.00 2136240.00 2,119,488 10 99.22% 9.92

    其中：当年财政拨款 1486240 1486240 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

保障就促中心行政办公所涉及的办公用房及设备保持正常工作状态，行政办
公正常、有序。

做好办公用房修缮和办公设备设施维修维护工
作，确保中心各处室正常开展工作。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

办公设备维护完成率
>=97% 99% 5 5

房屋修缮工作完成率
>=98% 100% 5 5

系统软件维修维护完成

率

=100% 100% 5 5

质量指标

办公设备维护工作验收

合格率

>=98% 100% 5 5

房屋修缮工作验收合格

率

=100% 100% 6 6

系统软件维修维护工作

验收合格率

=100% 100% 6 6

办公设备维护及时率
>=98% 99% 6 6
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时效指标
房屋修缮工作完成及时

性

及时 及时 6 6

系统软件维修完成时长 <=24小时 <=24小时 6 6

效益指标 社会效益指标

房屋修缮区域使用情况 正常投入使用 正常投入使用 10 10

系统软件使用情况
正常投入使用 正常投入使用 10 10

日常工作影响情况
未受到影响 未受到影响 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
办公人员满意度

>=90% 95% 10 10

总分 100 99.92  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 促进就业专项印刷费

主管部门
上海市人力资源和社会保障

局
实施单位

上海市就业促进中
心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 880000.00 880000.00 563,010 10 63.98% 6.4

    其中：当年财政拨款 880000 880000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

满足当年度中心各处室日常业务及宣传工作中的印刷印制需求。
按各部门印刷需求，签订合同，并按合同内容
执行完毕。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

宣传类资料印刷完成率 >=95% 100% 7 7

文件制度汇编印刷完成

率

>=95% 100% 7 7

行政工作表格印刷完成

率

>=95% 100% 7 7

证书聘书印刷完成率
>=95% 100% 7 7

名录名册资料印刷完成

率

>=95% 100% 7 7

质量指标
印刷资料验收合格率

>=95% 100% 7 7

时效指标
印刷工作完成及时率

>=95% 98% 8 8
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效益指标 社会效益指标

行政工作表投入使用情

况

未发生空窗 未发生 10 10

证书聘书发放情况
准确及时 准确及时 10 10

各处室工作保障情况
得到有效保障 有效保障 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标

就促中心工作人员满意

度

>=90% 95% 5 5

各区工作人员满意度
>=90% 95% 5 5

总分 100 96.40  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 促进就业专项宣传工作经费

主管部门
上海市人力资源和社会保障

局
实施单位

上海市就业促进中
心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1080000.00 733000.00 633,000 10 86.36% 8.64

    其中：当年财政拨款 1080000 733000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

不断扩大就业创业政策和服务措施的知晓度，营造促进就业的良好氛围。

公共就业服务宣传项目在纸媒和新媒体平台宣
传均达到次数要求，社会传播面较广，达到基
本宣传要求。 来沪人员就业服务宣传广告内
容准确，按时按量、及时投放。来沪人员就业
服务宣传品质量良好，发放率高，社会公众满
意度较高。但存在宣传品制作数减少，交付不
够及时现象。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

解放日报刊发次数
>=2版 2版 5 5

公共就业服务新媒体宣

传次数

>=2次 2次 5 5

来沪人员就业服务宣传

品制作数

>=200000
份

27840份 5 2

根据新冠疫情防控
要求，线下招聘会
暂停，所以减少宣
传品制作数量。2
.改进措施：根据

新冠疫情防控要求
，逐步恢复线下招
聘会，增加宣传品

制作数量。

宣传品完成率
=100% 0 5 0

根据2022年实
际情况，宣传项目
不实施，已在预算
项目中调减并通过

。

宣传广告投放设施数
=1个 16 5 5

宣传广告内容准确率
=100% =100% 5 5

- 9 -



绩
效
指
标

质量指标
宣传品验收合格率

=100% 0 5 0

根据2022年实
际情况，宣传项目
不实施，已在预算
项目中调减并通过

。

来沪人员就业服务宣传

品验收合格率

>=90% =100% 5 5

时效指标

宣传广告投放及时性
及时 及时 5 5

来沪人员就业服务宣传

品交付及时性

及时 不够及时 5 4

原因分析：关于宣
传品交付及时性：
因疫情等不可抗力
原因导致部分物资

未能如期交付。

效益指标 社会效益指标

当期解放日报发行量
>=350000

份
35万份 7 7

当期上观App整体点

击量

>=180000
次

18万次 8 8

宣传品发放率
>=90% =100% 8 8

宣传后，用户对政策的

了解

>=90% 0 7 0

根据2022年实
际情况，宣传项目
不实施，已在预算
项目中调减并通过

。

满意度指标 服务对象满意度指标

用户对宣传内容满意度 >=90% 未发生 5 0

根据2022年实
际情况，宣传项目
不实施，已在预算
项目中调减并通过

。

社会公众满意度
>=80% >=80% 5 5

总分 100 72.64  

- 10 -



财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 专项审计审价咨询服务费

主管部门
上海市人力资源和社会保障

局
实施单位

上海市就业促进中
心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1133500.00 1133500.00 932,900 10 82.31% 8.23

    其中：当年财政拨款 1133500 1133500 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过开展内部审计，加强资金管理力度，形成自我监督、自我完善的工作机
制，保障资金使用高效、安全、合理。

审价服务提供了专业的造价咨询、投资控制服
务以及合同管理咨询服务，全年基本达到预期
目标，有效保证了单位经济活动合法合规。
通过开展内部专项审计，不断加强了就业资金
风险管理力度，形成自我监督、自我完善的工
作机制。形成专项审计总报告和各区分报告，
对发现市级财政性资金和基金使用过程中存在
的风险和不足，指导各区就业促进中心及时进
行了整改并完善，确保资金和基金使用高效、
安全。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

补贴类资金专项审计工

作完成率

=100% 100% 10 10

专项审价完成情况
>=98% 100% 10 10

质量指标

审计报告准确率
=100% 100% 10 10

审价结果利用率
>=98% 100% 10 10

时效指标
审计工作完成及时率

=100% 100% 10 10

社会效益指标

问题整改落实情况
均得到整改落实 均得到整改落实 6 6

审计结果应用情况 均得到应用 均得到应用 6 6
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效益指标 现存问题发掘情况
发现问题 发现问题 6 6

可持续影响指标

长效管理制度健全性
健全 健全 6 6

长效管理制度执行有效

性

有效 有效 6 6

满意度指标 服务对象满意度指标

受审计单位满意度
>=90% 100% 5 5

使用人员满意度
>=90% 98% 5 5

总分 100 98.23  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
代理发放失业保险等业务银行

手续费

主管部门
上海市人力资源和社会保障

局
实施单位

上海市就业促进中
心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 2780000.00 2780000.00 2,779,145.8 10 99.97% 10

    其中：当年财政拨款 2780000 2780000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

保障资金发放准确性，确保领取人个人信息的准确性。
完成失业保险金等业务的发放工作，保障资金
发放准确性，确保领取人个人信息的准确性。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标 失保金每月按时发放率 >=95% >=95% 20 20

质量指标
符合要求的有效账户发

放准确率

>=95% >=95% 20 20

时效指标
资金发放及时性

及时 及时 10 10

效益指标 社会效益指标

失业人员对失保金准确

到账的满意率

>=95% >=95% 15 15

失业人员对失保金到账

时间的满意率

>=95% >=95% 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标

失保金和促进就业待遇

每月按时、足额发放到

位

>=95% >=95% 10 10

总分 100 100.00  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 促进就业专项资金

主管部门
上海市人力资源和社会保障

局
实施单位

上海市就业促进中
心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 124934795.00 124934795.00 110,322,549.5 10 88.31% 8.83

    其中：当年财政拨款 124934795 124934795 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

拓宽就业渠道，营造自主创业的社会环境，转变就业观念，激发全社会创新
创业意识，形成政府鼓励创业、社会支持创业、个人自主创业的良好氛围。

做好实训用房修缮工作，确保实训基地安全运
行。 完成就业专家相关工作，完成乐业上海
微信平台相关工作。 完成在校生、校企合作
培训补贴等各项补贴的发放工作。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

数量指标

就业-专家志愿团人数 >=350人 350 3 3

就业-微信平台宣传推

广工作完成率

=100% 100% 3 3

补贴补助发放完成率（

职培）

=100% 100% 3 3

补贴补助发放完成率（

职介）

=100% 100% 3 3

青少年技能体验项目数 >=15个 16 3 3

公共实训室委托管理工

作完成率

=100% 100% 3 3
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绩
效
指
标

产出指标

实训基地房屋及设备设

施维修保养完成率

=100% 100% 3 3

质量指标

职业技能鉴定合格率
=100% 90% 3 2.7

鉴定合格率的统计
指标由市职鉴中心
决定，按照职业培
训的教学规律，初
步判断为90%左

右。

补贴补助发放准确率（

职介）

=100% 100% 3 3

调查报告验收合格率
=100% 100% 3 3

实训室人员资产安全事

故率

=0% 0 3 3

实训基地房屋及设备设

施维修保养验收合格率
=100% 100% 3 3

时效指标

调查完成及时率
=100% 100% 3 3

就业-专家服务咨询反

馈及时率

=100% 100% 3 3

就业-微信平台宣传推

广工作完成及时率

=100% 100% 2 2

青少年技能体验项目完

成及时率

=100% 100% 2 2

公共实训室委托管理工

作完成及时率

=100% 100% 2 2
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实训基地房屋及设备设

施维修保养完成及时率
>=98% 100% 2 2

效益指标 社会效益指标

就业专家服务人次数
>=15000人

次
2万人次 5 5

调查报告数据应用情况 得到应用 得到应用 5 5

公众号全年发布就业服

务信息推文数（职介）
>=1200篇 1661 5 5

学员职业技能得到提升 =100% 100% 5 5

政策知晓率
=100% 100% 5 5

公共实训基地实训室日

常运作情况

正常运转 正常运转 5 5

满意度指标 服务对象满意度指标

宣传推广受众满意度
>=90% 100% 1 1

服刑戒毒人员满意度
>=95% 0 2 0

受疫情影响，监狱
局、戒毒所等相关
部门未恢复服刑戒
毒人员线下培训。

监狱局、戒毒所满意度 >=95% 0 1 0

受疫情影响，监狱
局、戒毒所等相关
部门未恢复服刑戒
毒人员线下培训。

实训人员满意度
>=90% >=90% 2 2

在校生满意度
>=95% 100% 2 2
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服务对象满意度（职介

）

>=90% 100% 2 2

总分 100 95.53  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 职业培训基础能力建设资助

主管部门
上海市人力资源和社会保障

局
实施单位

上海市就业促进中
心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 199787200.00 143924000.00 127,430,150.1 10 88.54% 8.85

    其中：当年财政拨款 199787200 198064000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

提高就业者基础能力，培训更多人员的岗位技能，缓解就业结构性矛盾，使
就业难和招工难的社会矛盾现象发生转变。

公共实训基地技能交流平台展示项目完成预
期建设目标，宣传面较广。完成就业见习预期
目标，根据实际情况完成训练营相关工作。
师资继续教育项目完成目标，覆盖面超过预期
目标；互联网培训管理项目完成预期目标。发
放职业技能提升补贴等各项补贴。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

数量指标

职业训练营项目学员保

险购置率

=100% 100% 4 4

职业训练营项目跟踪管

理数

>=8个 8 4 4

互联网培训管理工作完

成率

=100% 100% 4 4

补贴补助发放完成率
=100% 100% 4 4

公共实训项目开发工作

完成率

=100% 100% 4 4

职业训练营项目学员保

险购置准确率

=100% 100% 4 4
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绩
效
指
标

产出指标

质量指标

职业训练营项目跟踪报

告验收合格率

=100% 100% 4 4

主体结构验收合格率
>=98% 100% 4 4

补贴补助发放准确率
=100% 100% 3 3

时效指标

职业训练营项目运作及

时率

=100% 37.5% 3 1

根据市局统一部署
，训练营于3-8

月统一暂停运行，
恢复运行后仍受疫
情影响、高校人员
管控等原因招生困
难，无法正常实施

运作。

公共实训基地项目开发

完成及时率

=100% 100% 3 3

师资继续教育培训项目

完成及时率

=100% 100% 3 3

互联网培训管理工作完

成及时率

=100% 100% 3 3

公共实训基地技能交流

平台展示项目完成及时

率

=100% 100% 3 3

职业训练营受训人员能

力提高情况

有所提高 有所提高 3 3

受资助职业训练营项目

累计受训人数

>=5000人次 3093 3 2

根据市局统一部署
，训练营于3-8

月统一暂停运行，
恢复运行后仍受疫
情影响、高校人员
管控等原因招生困
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效益指标 社会效益指标

难，无法正常实施
运作。

互联网培训使用情况
得到使用 得到使用 3 3

师资力量保留情况
>=70% >=70% 3 3

师资继续教育培训覆盖

情况

>=1300人次 >1300人次 3 3

实训项目开发成果符合

运行要求

符合合同要求 符合合同要求 3 3

展示平台参观人次数
>=2000人次 2500人次 4 4

参加就业见习人数
>=7000人 13689 4 4

职业技能得到提升
得到提升 得到提升 4 4

满意度指标 服务对象满意度指标

师资继续教育受训人员

满意度

>=90% >=90% 2 2

运维管理人员满意度
>=90% >=90% 2 2

职业训练营管理人员满

意度

>=90% 100% 2 2

就业见习满意度
>=90% 100% 2 2

培养对象满意度
>=95% >95% 2 2

总分 100 95.85  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 促进就业专项业务费

主管部门
上海市人力资源和社会保障

局
实施单位

上海市就业促进中
心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 2020000.00 1495800.00 1,419,521.4 10 94.91% 9.49

    其中：当年财政拨款 2020000 1495800 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

激发全社会创新创业意识，培训创业文化，形成政府鼓励创业、社会支持创
业、个人自主创业的良好氛围。

按时完成了补贴人员手机地理信息核验工作。
通过手机地理位置定位信息的采集和分析，已
作为内部审计稽核、现场审前检查的辅助手段
，为检查监管提供了精准靶向和参考依据，有
效甄别补贴申请行为存疑的情况，提升资金风
险监管中的技防水平。2022年已完成对1
6个区的督导抽查工作，且延伸对16家补贴
培训实施机构开展督导抽查。教师上岗资格认
定经费执行率较好，符合预期。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

数量指标

核验项目分析报告完成

数

=1篇 1篇 4 4

督导抽查数
>=60家 32家 4 3

根据《关于进一步
完善补贴培训督导
抽查工作的通知》

（沪就促〔202
1〕29号）文件

精神，对督导抽查
内容进行了调整，
以区补贴培训督导
工作开展情况为抽

查重点。2022
年已完成对16个

区的督导抽查工作
，做到了全覆盖，
且延伸对16家补

贴培训实施机构开
展督导抽查。

外省市贫困劳动力就业

帮扶项目完成数

>=2个 0 4 0

原因分析 ：因上
海对口支援地20
22年新冠肺炎疫

情频发，防控形势
严峻，故项目无法

开展。
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绩
效
指
标

产出指标

职培教师上岗资格认定

数

>=300人次 >=300人次 4 4

公共实训委托管理质量

评估覆盖率

=100% =100% 4 4

质量指标
外省市就业帮扶工作完

成及时性

及时 不及时 5 0

原因分析： 因上
海对口支援地20
22年新冠肺炎疫

情频发，防控形势
严峻，故项目无法

开展。

时效指标

督导抽查工作完成及时

率

=100% =100% 5 5

职培教师上岗资格认定

工作完成及时率

=100% =100% 5 5

核验项目分析报告完成

及时性

及时 及时 5 5

上海市居民创业调查报

告完成及时率

=100% 100% 5 5

公共实训委托管理质量

评估完成及时率

=100% 100% 5 5

效益指标 社会效益指标

扩大职业培训教师队伍

规模

有效 有效 15 15

调查及评估报告应用情

况

均得到应用 均得到应用 15 15

管理机构工作人员满意
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满意度指标 服务对象满意度指标

度
>=90% 100% 3 3

实训人员满意度
>=90% >=90% 3 3

教师上岗认定满意度
>=90% >=90% 4 4

总分 100 89.49  
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