
财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
房屋设施改造项目（北部二号

楼空调机组设备更新项目）

主管部门 上海申康医院发展中心 实施单位
上海市第一人民医

院

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 3400000.00 2720000.00 2,720,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 3400000 2720000.00 2720000 —   

                上年结转资金 0 0.00 —   

                其他资金 0 0.00 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过此次空调机组设备更新项目，满足住院楼对长期稳定的供应制冷（热）
的需求，为医院节能减排的目标提供基础，为院区精细化管理提供更好的平
台。

该项目已经竣工完成并投入使用。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

设备采购完成率
=100% 100% 5 5

设备安装验收完成率
=100% 100% 5 5

质量指标

设备进场验收合格率
=100% 100% 5 5

设备安装验收通过率
=100% 100% 5 5

项目验收合格情况
一次验收合格 一次验收合格 5 5

时效指标

合同签订及时性
中标后一个月内签

订合同
中标后一个月内签

订合同
5 5

设备采购及时性
及时（2022年

9月前）
2022.8月完
成设备采购

5 5

设备安装验收及时性
及时（2022年

10月前）

2022.11月
完成设备安装验

收
5 3

疫情原因,总结经
验教训，细化设
备 安装验收的
方案， 尽可能
确保设备及 时

安装
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绩
效
指
标

验
收

投入使用及时性
及时（2022年

11月前）
2022.11月
投入使用

5 5

成本指标
项目成本节约率

≥1% 1% 5 5

效益指标

社会效益指标

设备操作环境改善情况 改善 改善 6 6

有效保障医院正常用电 有效保障 有效保障 6 6

无安全事故发生
无事故 无事故 7 7

有利于集中管理
有利于 有利于 7 7

可持续影响指标

后续管理制度健全性
健全 健全 2 2

后续管理制度执行有效

性

有效 有效 2 2

满意度指标 服务对象满意度指标
工作人员满意度

≥95% 96% 10 10

总分 100 98.00  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
房屋设施改造项目（南部空调

机组设备更新）

主管部门 上海申康医院发展中心 实施单位
上海市第一人民医

院

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 5000000.00 4000000.00 4,000,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 5000000 4000000.00 4000000 —   

                上年结转资金 0 0.00 —   

                其他资金 0 0.00 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

设备更换后的设备制冷量和制热量高于原设备，且耗电功率低，既可以保证
供电系统不变，还能使系统更优化。工程竣工后达到满足科研部门使用需求
，并提供科教研人员良好学习实验环境的效果。

2022年12月完成安装调试,已投入使用
,制热量明显高于原设备,耗电量下降,科研
人员反映良好。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

施工计划完成率
=100% 100% 9 9

配套设备采购安装完成

率

=100% 100% 9 9

质量指标
项目验收合格率

=100% 100% 8 8

时效指标

项目进度完成及时性 及时 及时 8 8

项目交付使用及时性
及时 及时 8 8

成本指标
成本节约率

>=0 0 8 8

效益指标

社会效益指标
房屋设施改善情况

改善 改善 10 10

可持续影响指标

长效管理制度健全性
健全 健全 10 10
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长效管理制度执行有效

性

有效 有效 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标

就医人员满意度
=100% 100% 5 5

工作人员满意度
=100% 100% 5 5

总分 100 100.00  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
房屋设施改造项目（南部手术

室装饰装修）

主管部门 上海申康医院发展中心 实施单位
上海市第一人民医

院

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 7000000.00 5600000.00 5,600,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 7000000 5600000.00 5600000 —   

                上年结转资金 0 0.00 —   

                其他资金 0 0.00 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

一体化手术室不仅可优化手术流程、提高医护人员的工作效率，还可体现医
院外科的综合实力，为共享数据和整合资源的信息化平台起到关键的作用。

绩
效
指

2022年12月5日完成竣工验收，已投入
使用，能够优化手术流程、提高医护人员的工
作效率，为信息化平台提供数据。

标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
施工计划完成率

=100% 100% 10 10

质量指标
项目验收合格率

=100% 100% 10 10

时效指标

项目进度完成及时性
及时 及时 10 10

项目交付使用及时性
及时 及时 10 10

成本指标
成本节约率

>=0 0 10 10

效益指标

社会效益指标
房屋设施改善情况

改善 改善 10 10

可持续影响指标

长效管理制度健全性
健全 健全 10 10

长效管理制度执行有效

性

有效 有效 10 10
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满意度指标 服务对象满意度指标

就医人员满意度 =100% 100% 5 5

工作人员满意度
=100% 100% 5 5

总分 100 100.00  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
上海市第一人民医院眼科诊疗

中心 开办配套信息化项目

主管部门 上海申康医院发展中心 实施单位
上海市第一人民医

院

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 23562906.00 23562906.00 23,363,800 10 99.16% 9.92

    其中：当年财政拨款 23562906 23562906.00 23363800 —   

                上年结转资金 0 0.00 0 —   

                其他资金 0 0.00 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

楼无线网络设备的安全联通；(2)完成新大楼各弱电间楼层交换机的相关

为2022年7月眼科大楼正式投入运营使用做好信息化方面的前期准备。
本项目具体建设目标为：(1)完成眼科大楼机房内部的相关配套建设，作
为医院既有核心机房的拓展延伸，为相关应用系统提供基础的计算存储资源
，并保障与核心机房的安全互联互通、与眼科大楼各弱电间楼层交换机、大

建设，确保大楼各用户终端能够通过相应的网络布线及接口设施顺利接入医
院网络；(3)完成眼科大楼无线内网布点全覆盖，同时确保无线访问安全
可控；(4)完成相应的安全整改或加固，通过三级等保（V2.0）复评
，确保医院眼科大楼信息化基础环境无重大风险隐患；(5)完成相关业务
区域各类终端的配套建设，为正常开展相关业务和为患者服务提供最直接的
信息化支撑和友好的用户体验；(6)完成新大楼所需的排队叫号、病房护
理、ICU探视、手术室等系统的建设，为相关业务开展提供基础信息系统
及支撑系统保障；(7)建设满足与眼科诊疗中心定位相符的眼科专科化应
用，在为医生提供精细化管理工具同时为患者提供更专业，更高效，更便捷
的服务；并对医院新大楼开展的业务存在信息系统缺失的部分进行弥补，支

完成了眼科大楼机房内部的相关配套建设，作
为医院既有核心机房的拓展延伸，为相关应用
系统提供基础的计算存储资源，并保障与核心

撑各项业务更好的开展。

机房的安全互联互通、与眼科大楼各弱电间楼
层交换机、大楼无线网络设备的安全联通；完
成了新大楼各弱电间楼层交换机的相关建设，
确保大楼各用户终端能够通过相应的网络布线
及接口设施顺利接入医院网络；完成了眼科大
楼无线内网布点全覆盖，同时确保无线访问安
全可控；完成了相应的安全整改或加固，通过
三级等保（V2.0）复评，确保医院眼科大
楼信息化基础环境无重大风险隐患；完成了相
关业务区域各类应用终端及自助服务系统的配
套建设，为正常开展相关业务和为患者服务提
供最直接的信息化支撑和友好的用户体验；完
成了新大楼所需的排队叫号、病房护理、IC
U探视、手术室等系统的建设，为相关业务开
展提供基础信息系统及支撑系统保障；完成了
相关应用软件系统的改造、升级，配套新大楼
相关业务系统的建设，对HIS应用功能做改
造及数据对接，对消化高清内镜系统做版本升
级，保障各项功能正常运行。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

设备采购完成率
=100 100% 10 10

设备安装验收完成率
=100 100% 10 10

质量指标
设备验收合格率

=100% 100% 10 10

2022年9月
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绩
效
指
标

时效指标

设备采购及时率 份前 2022年8月份 10 10

设备投入使用
2022年12月

前
2022年11月

底
10 10

效益指标

社会效益指标

信息系统稳定运行率
>=95 100% 10 10

信息系统重大故障
0次 0 10 10

可持续影响指标
互联互通共享提升

提升 提升 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
患者、医护满意度

>=95 98% 10 10

总分 100 99.92  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
信息化项目（数字化转型便捷

就医服务）

主管部门 上海申康医院发展中心 实施单位
上海市第一人民医

院

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1360000.00 1350000.00 1,350,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 1360000 1360000.00 1350000 —   

                上年结转资金 0 0.00 0 —   

                其他资金 0 0.00 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过本次数字化转型的建设，同时结合医院的业务情况，进一步提升儿童人
群和郊区边远人群等就医体验，提高就医效率、优化就诊流程、拓展就诊场
景，这是缓解看病难、排队烦的重要解决思路，也是建设智能城市提高百姓
生活质量的重要解决方案之一，我们将使用最新的移动互联网及智能技术，
配合大数据云计算等技术路径实现医院就诊的智能互联网化，结合基于IP
TV电视的互联网医院，对轻症患者实现拓宽就医场景，可在家就诊，免去
患者就医路途及排队时间，对重症需线下就诊的患者实现减少患者就医排队
时间，提高患者就医体验，节省医院运营成本，优化医院资源利用率。应本
着以人为本，以病人为中心的原则，在系统的每个细节都应该体现人文关怀
主义，考虑如何更加的方便患者，更加方便业务人员，更加的人性化。

通过本次数字化转型的建设，同时结合医院的
业务情况，进一步提升儿童人群和郊区边远人
群等就医体验，提高就医效率、优化就诊流程
、拓展就诊场景，我们使用最新的移动互联网
及智能技术，配合大数据云计算等技术路径实
现医院就诊的智能互联网化，结合基于IPT
V电视的互联网医院，对轻症患者实现拓宽就
医场景，可在家就诊，免去患者就医路途及排
队时间，对重症需线下就诊的患者实现减少患
者就医排队时间，提高患者就医体验，节省医
院运营成本，优化医院资源利用率。应本着以
人为本，以病人为中心的原则，在系统的每个
细节都体现人文关怀主义，更加的方便患者，
更加方便业务人员，更加的人性化。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
信息系统项目试运行计

划完成率

=100% 100% 10 10

质量指标

信息系统建设验收合格

率

=100% 100% 10 10

信息项目系统功能性能

测评合格率

=100% 100% 10 10

信息系统安全测评合格

率

=100% 100% 10 10
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绩
效
指
标

时效指标

招投标完成及时
2022年5月

前
2022年5月前 3 3

系统开发及时
2022年9月

前
2022年9月前 3 3

系统交付使用及时
2022年12月2022年12

月前 前
4 4

效益指标

社会效益指标

医疗数据产出量
>=20GB 20GB 10 10

医疗付费“一件事”覆

盖率

>=95% 98% 5 5

电子病历卡和电子出院

小结覆盖率

>=90% 95% 5 5

可持续影响指标
数据有效共享

有效 有效 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标

病人满意度
≥95% 98% 5 5

医护人员满意度
≥95% 98% 5 5

总分 100 100.00  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
上海市第一人民医院眼科临床

诊疗中心开办项目

主管部门 上海申康医院发展中心 实施单位
上海市第一人民医

院

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 174963600.00 139785900.00 134,698,242 10 96.37% 9.64

    其中：当年财政拨款 174963600 139785900.00 134698242 —   

                上年结转资金 0 0.00 —   

                其他资金 0 0.00 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

在申报财政预算的2021，2022两个年度中完成所有项目论证、采购
、安装调试、验收等工作。通过对眼科临床诊断中心相关设备的申报、调研
论证、配置确认、采购、安装调试、培训等，满足临床的基本需求，推进各
临床部门工作的顺利开展，以支持医院更好地完成临床工作任务。通过对眼
科临床诊断中心信息化建设的申报，达到建设能够支撑全院业务运转的数据
中心；实现医院临床研究办公的自动化和网络化；实现医院重点学科支撑平
台建设，支持医院临床研究水平提升。通过对眼科临床诊断中心相关开办物
资的申报、调研论证、配置确认、采购、安装调试、培训等，满足各临床部
门的基本需求，推进各临床部门工作的顺利开展，以支持医院更好地完成临
床研究计划。在申报财政预算的2021年度中完成部分项目论证、采购、
安装调试、验收等工作。通过对麻醉科、核医学科、手术室等临床科室设备
的申报、调研论证、配置确认、采购、安装调试、培训等，推进临床部门工
作的顺利开展，以支持医院更好地完成临床工作任务。“十三五”期间，我
院医疗业务量持续增长，医疗服务能力不断提升。其中，总诊疗人次增长
115.90%，出院人次增长 118.68%，手术人次增长 139
.33%；床位使用率增长 12.93%；三四级手术率上升 4.87
%，日间手术率上升 9.19%；住院患者死亡率由 0.63%下降到
0.51%，围手术期死亡率由 0.11%下降到 0.08%；医院
感染率由 0.83%下降至 0.54%；门诊预约率由 29.87%
上升至 58.21%；外省市病人由 34.51%增至 44.30%
， 外籍病人占比由 1.30‰增至 1.48‰。截至 2019 年
，医院平均住院日 6.26天；术前待床日平均 2.12 天，均低于
全市平均水平。通过对眼科临床诊断中心的开办配合十三五项目实施，优化
医疗流线，将眼科临床诊疗中心与原门诊楼南侧搭接使之成为一个建筑整体
，统一医院设计风格。有效缓解患者检查和治疗等候时间过长的现状，对临
床医疗服务与科研工作提供有力支持。注重大型医用设备配置和使用的成本
效果，切实提升疑难病症诊疗效果，为本市居民基本医疗服务需求提供保障
。在申报财政预算的2022年度中完成全部项目论证、采购、安装调试、
验收等工作，通过对眼科临床诊断中心的开办能缓解医疗业务量持续增长，
医疗服务能力不断提升所带来的压力，能达到门诊病人预约就诊率≥60%
；专家门诊预约就诊率 80%。外科患者住院手术率≥90%，其中三四
级手术率≥92%；疑难危重病人收治率≥10%；住院抗菌药物使用强度
≤40；门诊抗菌药物使用率≤20%；院内感染现患率≤ 2.8%；每
百床临床药师配置数 3.5 人（床位 1820）。通过本项目的建成
将较好改善我院的基本医疗空间需求；消除重大安全隐患；完善医院整体功
能；推动重点学科、特色学科的发展。从而能够缓解百姓“就医难”的矛盾
，进一步改善患者就医体验和就诊环境。扩大上海医疗服务影响力，打响“
上海服务”品牌，助力上海亚洲医学中心建设。

按照预算目标的要求对眼科临床诊断中心相关
设备进行了充分的调研论证，确认了设备的
配 置要求，并根据前期的论证调研组织实施
采购 ，安装调试，培训等工作，满足临床的
基本需 求，推进各临床部门工作的顺利开展
，以支持 医院更好地完成临床工作任务；达
到建设能够 支撑全院业务运转的数据中心的
目标，实现医 院临床研究办公的自动化和网
络化；实现医院 重点学科支撑平台建设，支
持医院临床研究水 平提升。已经完成子项目
152项，完成金额 为134,698,242.00，完成
率达到96.36%。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施
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绩
效
指
标

产出指标

数量指标

设施设备采购计划完成

率

"534项/台/
套按照申报内容，
完成所有设备采购

工作。"

按照申报内容，完
成534项的设

备 采购
5 5

设施设备安装计划完成

率

"完成率：100
%依据合同约定按
时按计划进行设备
的安装工作，按计
划完成设备安装。

"=1

100% 5 5

培训计划完成率

"完成率：100
%按照培训计划，
按计划完成率10

0%。"

95% 5 3
疫情原因，后续会

完成各项培训

质量指标

设施、设备采购、安装

、调试验收合格率

一次验收合格 一次验收合格 6 6

设备性能指标验收合格

率

验收合格 验收合格 6 6

设备重要功能验收合格

率

验收合格 验收合格 6 6

时效指标

设备采购计划完成及时

性

及时（依据合同约
定按时按计划进行
设备的采购工作）

及时 5 5

设备安装、调试验收及

时性

及时（依据合同约
定按时按计划进行
设备的安装、调试

验收工作）

及时 6 6

设备交付使用及时性

及时（依据合同约
定按时按计划进行
设备的交付使用工

作）

及时 6 6

经济效益指标

医院业务量提升率

有效提升医院相关
规模，业务量提升

10-15%
业务量提升12% 4 4

设备投入使用率

"使用率：100
%新大楼启用后，
设备全部投入。

100% 4 4

平均住院日
平均住院日≤6天 5天 4 4
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效益指标

社会效益指标

均次费用

门急诊均次费用期
末同比增长≦17

%；出院均次费用
期末同比增长≦1

8%

门急诊均次费用期
末同比增长15

% ，出院均次费
用期 末同比增长

15%

4 4

医保总额完成率
达到100% 100% 4 4

药占比

药占比≦30%；
卫生材料占比≦2

0%

药占比25%，卫
生材料占比15

%
3 3

门诊就诊率

门诊病人预约就诊
率≥60%；专家

门诊预约就诊率≥
80%；

门诊病人预约就诊
率75%，专家

门 诊预约就诊率
为8 5%

3 3

可持续影响指标

设备运维保养制度健全

性

健全、完善（医院
相关内控制度）

健全、完善 2 2

设施设备质量控制机制

健全性

科学、合理
科学、合

理
2 2

满意度指标 服务对象满意度指标

患者及家属满意度
≥80% 85% 4 4

医务人员满意度
≥90% 95% 3 3

设备管理人员满意度
≥90% 95% 3 3

总分 100 97.64  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
房屋设施改造（医院智慧后勤

建设项目）

主管部门 上海申康医院发展中心 实施单位
上海市第一人民医

院

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1080000.00 1080000.00 1,077,708 10 99.79% 9.98

    其中：当年财政拨款 1080000 1080000 1077708 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

已经按照预期目标完成建设10个模块，并且
通过此次项目对后勤智能化系统进一步优化并增加覆盖的范围，后勤数字化
评估体系实现数据深化应用，完成模块数量10个，达到对医院后勤管理“
数据驱动、系统集成、初步具备人工智能”的目标。

已经通过测试验收，达到对医院后勤管理“数
据驱动、系统集成、初步具备人工智能”的目
标。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

硬件购置计划完成率
=100% 100% 5 5

完成建设应用软件模块

数量

=10个 10 5 5

安装调试计划完成率
=100% 100% 5 5

培训计划完成率
=100% 100% 5 5

质量指标

硬件设施安装验收合格

率

一次性验收合格
一次性

验收合格
3 3

平台运行验收合格率
一次性验收合格 一次性验收合格 3 3

平台数据准确性
=98% 98% 3 3

平台传输稳定性 =98% 98% 3 3
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绩
效
指
标

时效指标

平台采购计划完成及时

性

及时（2022年
6月前）

2022年8月完
成平台采购计划

3 1

疫情原因，改进措
施：充分考虑可能
存在的不确定因素
，细化采购计划，

提出备选方案

平台安装、调试及时性
及时（2022年

11月前）

2022年11月
平台安装调试，及

时
4 4

平台验收审计及时性
及时（2022年

12月前）

2022年12月
平台验收审计，及

时
4 4

平台交付使用及时性
及时（2022年

12月前）
2022年12月

交付使用，及时
4 4

成本指标
项目成本节约率

≥1% 1% 3 3

效益指标

经济效益指标

管线漏失率
≤4% 3% 5 5

后勤管理人力减少
＜改造前人力投入

量
减少2人 5 5

社会效益指标

故障处理响应时间
＜1天 0.5天 5 5

雨、污管线梳理完成率 =100% 100% 5 5

后勤智能化管理能级提

升情况

智能化覆盖率≥8
5%提高

90% 5 5

可持续影响指标

安全报警点位覆盖率
基本覆盖 基本覆盖 3 3

设备故障报警应急处置

率

=100% 100% 2 2

后勤管理人员使用满意
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满意度指标 服务对象满意度指标 度
≥95% 96% 5 5

维修人员使用满意度
≥95% 96% 5 5

总分 100 97.98  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
临床研究能力提升设备购置（

外科手术导航系统）

主管部门 上海申康医院发展中心 实施单位
上海市第一人民医

院

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 2000000.00 2000000.00 2,000,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 2000000 2000000 2000000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

2022年12月到货验收，2023年投入年手术使用量达到960台，产出48万，提升我院骨科在全市骨科手术量
及难度的排名。 使用，已进行多台高难度手术，效果明显。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

采购计划完成率
=100% 100% 10 10

设备安装调试完成率
=100% 100% 10 10

质量指标
验收合格率

=100% 100% 10 10

时效指标
安装验收及时性

及时 及时 10 10

成本指标
成本节约率

>=0 0 10 10

效益指标

社会效益指标

临床应用情况 提升 提升 8 8

推动科研开展情况
有效推动 有效推动 8 8

可持续影响指标

后续管理制度健全性
健全 健全 7 7

后续管理制度执行有效

性

有效 有效 7 7
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满意度指标 服务对象满意度指标

患者满意度
>=95% 95% 5 5

医技人员满意度
=100% 100% 5 5

总分 100 100.00  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
大型医用设备购置（正电子发
射断层扫描和磁共振成像系统

）

主管部门 上海申康医院发展中心 实施单位
上海市第一人民医

院

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 32000000.00 32000000.00 28,800,000 10 90.00% 9

    其中：当年财政拨款 32000000 32000000 28800000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

能较好地满足患者对该设备检查和治疗的需求，有效缓解患者检查和治疗等
候时间过长的现状，对临床医疗服务与科研工作提供有力支持。注重大型医
用设备配置和使用的成本效果，切实提升疑难病症诊疗效果，为本市居民基
本医疗服务需求提供保障。

2022年12月到货验收,能较好地满足患
者对该设备检查和治疗的需求，有效缓解患者
检查和治疗等候时间过长的现状，提升了疑难
病症诊疗效果。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

采购计划完成率
=100% 100% 10 10

设备安装调试完成率
=100% 100% 10 10

质量指标
验收合格率

=100% 100% 10 10

时效指标
安装验收及时性

及时 及时 10 10

成本指标
成本节约率

>=0 10% 10 10

效益指标

社会效益指标

临床应用情况
提升 提升 8 8

推动科研开展情况
有效推动 有效推动 8 8

可持续影响指标

后续管理制度健全性
健全 健全 7 7
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后续管理制度执行有效

性

有效 有效 7 7

满意度指标 服务对象满意度指标

患者满意度
>=95% 95% 5 5

医技人员满意度
=100% 100% 5 5

总分 100 99.00  
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