
财政项目支出绩效自评表
(2021 年度)

项目名称 人事人才考试考务费用

主管部门
上海市人力资源和社会保障

局
实施单位

上海市职业能力考
试院

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 54707578.00 60603878.00 57,463,956.91 10 94.82% 9.48

    其中：当年财政拨款 54707578 54707578 —   

                上年结转资金 0 60603878 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

圆满完成全年考务组织工作 圆满完成全年考务组织工作

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

人事人才考试举办次数 =52次 =52次 3 3

人事人才考试科目数
=1350000

个
=1440158

个
3 3

考生人数
=540000人 =565250个 3 3

考场数
=18000个 =16801个 3 2

实际考场数未达预
期，加强对考场的

安排计划。

考点数
=1000个 =787个 3 2

实际考点数未达预
期，加强对考点的

安排计划。

巡考到位人次数
=2500人次 =2117人次 3 2

实际巡考人数未达
预期，科学规划巡
考人员安排计划。

违规处置率
=100% =100% 6 6

突发事件处置率
=100% =100% 6 6

人员配备达标率 =100% =100% 4 4
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质量指标

考务工作差错率
=0 =0 4 4

时效指标

考试举办及时率
=100% =100% 4 4

违规处置及时率
=100% =100% 4 4

突发事件处置及时率
=100% =100% 4 4

效益指标

社会效益指标
考生投诉次数

<=100次 <=100次 15 15

可持续影响指标
长效管理机制健全性

建立健全 建立健全 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标

主管部门满意度
>=90% >=90% 5 5

考生满意度
>=90% >=90% 5 5

总分 100 96.48  
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财政项目支出绩效自评表
(2021 年度)

项目名称 会计专项考试

主管部门
上海市人力资源和社会保障

局
实施单位

上海市职业能力考
试院

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 23185710.00 19429710.00 18,313,782.54 10 94.26% 9.43

    其中：当年财政拨款 23185710 23185710 —   

                上年结转资金 0 19729710 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

圆满完成2021年度会计专项考试考务工作。
圆满完成2021年度会计专项考试考务工作
。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

会计专项考试举办次数 =3次 =3次 6 6

报名考生人数
=170000人 =160666人 6 5

报考人数未达预期
，加强对报考人数

预测。

考试科目数
=390000科

次
=349870科

次
6 5

报考科次未达预期
，加强对报考科次

预测。

质量指标

人员配备达标率
=100% =100% 6 6

考务工作差错率
=100% =100% 6 6

时效指标

会计专项考试举办及时

率

=100% =100% 6 6

违规处置及时率
=100% =100% 7 7

突发事件处置及时率
=100% =100% 7 7
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效益指标 社会效益指标 长效管理机制健全性 建立健全 建立健全 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标

考生投诉次数
<=10% <=10% 5 5

主管部门满意度
<=10% <=10% 5 5

总分 100 97.43  
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