
项目名称

资金用途

开始时间

项目概况

立项依据

项目实施计划

项目总目标

年度绩效目标

一级指标 二级指标

项目当年投入
资金构成

项目计划于2019年3月启动，并于当年完成。

分解目标

为适应整体发展的需要，全面落实“以人为本、至善至诚”的医保服务理念，通过本项目的实施，
确保居住在外省市的部分本市参保人员邮汇医保账户资金安全、确保本市居民保险的零星参保人员
和参加医疗互助帮困计划的人员及时知晓续保事宜办理医保相关业务等、确保本市就医关系在外省
市并居住在外省市城镇退休职工医保参保人员了解新医保年度医保待遇，保障人民基本医疗，为民
众办实事。

1、加强项目预算申报数量控制，建立邮寄数量统计的相关规定，降低预算申报的随意性，提高财政
资金使用效率。
2、 进一步提高邮寄效率，降低邮寄退回率，方便广大参保人员正常享受医保待遇及办理医保业务
。

三级指标 指标目标值

预算金额（元）

医保续保通知单邮寄费 1200000.00

定居外省市的参保人员医保账户资金邮寄费 1100000.00

上海市医疗保险事业管理中心成立于2000年12月，为全额拨款参照公务员法管理的事业单位。依据
市编委会批复我中心“承担本市医疗保险费用的结算、拨付，基本医疗保险个人帐户、个人权益记
录管理以及基本医疗保险关系转移接续工作”职能，以及本市医疗保险相关政策的规定，中心对居
住在外省市的部分本市参保人员邮汇医保账户资金、给参加本市居民保险的零星参保人员和参加医
疗互助帮困计划的人员发放续保通知等产生相应邮寄费、给居住在外省市的本市城镇退休职工邮寄
政策产生相应邮寄费，以保证参保人员正常享受医保待遇及办理医保业务。

1、《上海市职工基本医疗保险办法》；
2、《上海市城镇职工基本医疗保险办法实施细则》；
3、《上海市城乡居民基本医疗保险办法》；
4、《上海市城乡居民基本医疗保险办法实施细则》。

子项目名称

2019年1月 结束时间 2019年12月

上海市财政支出项目绩效目标申报表
(2019年 )

申报单位名称：上海市医疗保险事业管理中心

个人账户资金及续保通知邮寄费

项目类型
市委市政府已确定的新增项目□    结转项目□    其他一次性项目

经常性专项业务费 √   其他经常性项目□

项目设立的必
要性

确保居住在外省市的部分本市参保人员邮汇医保账户资金安全、确保本市居民保险的零星参保人员
和参加医疗互助帮困计划的人员及时知晓续保事宜办理医保相关业务等、确保本市就医关系在外省
市并居住在外省市城镇退休职工医保参保人员了解新医保年度医保待遇，保障人民基本医疗，为民
众办实事。

同名项目上年预算额（元） 2200000.00

2300000.00 项目当年预算（元） 2300000.00

同名项目上年预算执行数
（元）

2079343.76

基本建设工程类□    信息化建设类□    政策补贴类□        政府购买服务    资产购置类□
其他事业专业类 √

保证项目实施
的制度、措施

项目执行遵守中心三重一大及内控管理制度等要求。

项目总预算（元）



项目管理

业务制度管理

数量目标

质量目标

社会效益目标

环境效益目标

影响力目标 满意度目标

备注

效果目标

续保通知单发放及时率

政策知晓率

通知单纸张环保性

≥85%

≥85%

纸张克重低于100克

≥95%
社会公众或服务对象满
意度

邮寄资金及时率

≥95%

投入和管理目
标

产出目标

时效目标

≥85%

立项程序规范性

制度完善性

资金管理合规性

完整有效

预算执行率

续保通知单邮寄率

规范

财务管理

规范合规

续保通知单发放准确率 ≥95%

≥95%



项目名称

资金用途

开始时间

项目概况

立项依据

项目实施计划

为了加强本市城镇职工基本医疗保险门诊医疗费用的管理, 促进参保职工合理就医,保障绝大
多数参保职工的合法权益，《上海市基本医疗保险监督管理办法》（市政府令第60号），《
关于印发〈上海市基本医疗保险门急诊就诊和医疗费用异常的审核管理办法〉的通知》（沪
人社医监发【2015】25号），《关于印发〈上海市基本医疗保险门急诊就诊和医疗费用异常
审核管理操作规范〉的通知》（沪人社医监【2016】229号）》，针对异常就诊频次、异常就
诊费用、异常就诊行为进行审核管理。

上海市财政支出项目绩效目标申报表
(2019年 )

申报单位名称：上海市医疗保险监督检查所

门急诊两个异常人群审查费

项目类型
市委市政府已确定的新增项目□    结转项目□    其他一次性项目

经常性专项业务费■   其他经常性项目□

基本建设工程类□    信息化建设类□    政策补贴类□        政府购买服务    资产购
置类□    其他事业专业类■

2019/1/1 结束时间 2019/12/31

为了加强本市城镇职工基本医疗保险门诊医疗费用的管理, 促进参保职工合理就医,保障绝大
多数参保职工的合法权益，开展职工基本医疗保险门诊费用和就诊次数异常人群审核工作。

项目设立的必
要性

城镇职工基本医疗保险制度自实施以来, 运行情况总体平稳, 保障了广大参保职工的基本医
疗需求。但随着医疗保险制度初步建立的同时，少部分人为了私利，借自由选择医院就诊之
机，乱检查、乱开药, 滥用医保卡，还有人员出借、冒用医保卡，甚至贩卖医保基金支付的
药品或其他医疗服务来牟利。这种不规范的行为不仅浪费了大量的医保基金, 也不利于医疗
保险的可持续发展。

保证项目实施
的制度、措施

《关于印发〈上海市基本医疗保险门急诊就诊和医疗费用异常审核管理操作规范〉的通知》
（沪人社医监发【2016】229号）文，针对异常就诊频次、异常就诊费用、异常就诊行为进行
审核管理。

子项目名称 预算金额（元）

项目总预算（元） 1840000 项目当年预算（元） 1840000

同名项目上年预算额（元） 1635500 同名项目上年预算执行数
（元）

1454229.6

项目当年投入
资金构成

网上审核ADSL宽带费 220000

两个异常调查取证费 80000

监管系统运行维护费 300000

存储硬盘 30000

防火墙 250000

服务器 200000

监管执法数据交换专线 350000

定点零售药店进销存数据采集与分析管理软件 200000

60000

信息安全检测漏洞与防护软件 50000

改变门急诊结算方式通知书邮寄费

移动执法数据流量费 100000

指标体系包括评价指标表和基础表两部分，评价指标表是评价的依据，基础表是支持评价的
基础数据。评价指标体系分别从项目决策、项目管理、项目绩效三个方面对其财政支出进行
评价，权重分别为10%、25%和65%。
指标权重设计遵循了以结果为导向原则，并适度关注过程管理。本次绩效评价的指标权重设
计，在上海市财政支出绩效评价指标框架的基础上对二、三级指标进行细分，根据二、三级
指标与绩效目标的匹配性、在指标中的重要性、以及对一级指标的影响程度来合理确定评价
指标的权重比例结构。
评价标准主要是参照计划标准和历史标准制定。对于已经制定计划目标的指标，则直接用实
际情况与计划情况相比较进行评价。对于没有制定计划目标的指标，则参照历史标准进行评
价。



项目总目标

年度绩效目标

一级指标 二级指标

项目实施管理

影响力目标 长效管理

备注

1、对所有经网上筛选后待审查的人员发放审核通知书；2、监管审核系统全年正常运行；3、
审核数据及时安全的传输各区县；4、对违规人员足额追缴罚款和退款；5、违规人次比例下
降率不低于前两年度平均水平；6、不规范使用医保卡率低于上一年度数值。

≥95%

审核工作准确率

审核通知书发放
率

投入和管理目
标

预算执行率

立项依据的充分
性

≥90%

100%

100%

审查工作计划完
成率

≥95%

审核通知书发放
准确率

三级指标

本次绩效评价的目的是考察上海市城镇医疗保险门急诊两个异常人群审查资金项目是否实现
了预期绩效目标，财政资金的投入、使用与管理是否必要与合规，项目是否有效保障参保人
员合理就医，是否有效保障绝大多数参保职工的合法权益，项目受益方对该项目的实施情况
是否满意。同时，通过评价发现政策执行当中的亮点和问题，总结经验和教训，为今后继续
推进城镇医疗保险门急诊两个异常人群审查项目或类似工作提供意见和建议。						

指标目标值

资金管理规范性 合规

分解目标

财务管理

合法合规，依据充分

审核通知书发放
及时性

100%

产出目标

数量目标

质量目标

效果目标 社会效益目标
违规人次比例下
降率

≥90%

社会满意度 ≥95%

项目后续管理考
核

后续追踪管理

退款追回率 100%

审核工作及时性 100%

时效目标



项目名称

资金用途

开始时间

项目概况

立项依据

项目当年投入
资金构成

项目实施计划

项目总目标

年度绩效目标

一级指标 二级指标

数量目标

质量目标

三级指标 指标目标值

各项档案管理服务业务正常运行，保证档案材料的安全性、完整性和保密性。

投入和管理目
标

财务管理

项目资金使用合
法合规情况

符合法规

项目实施管理

预算执行率 ≥98%

立项依据的充分
性

充分性

档案制度的完善
性

产出目标

档案验收合格率 100%

项目类型
市委市政府已确定的新增项目□    结转项目□    其他一次性项目

经常性专项业务费■   其他经常性项目□

《流动人员人事档案管理暂行规定》（人（1996）118号）；《干部档案管理工作细则》（组通
（1991）11号）及市委组织部有关数字化建设要求。

项目设立的必
要性

为确保医疗保险监管档案的安全保管；为单位人事提供必要的档案管理与服务；为会计档案保
存的长久性。

保证项目实施
的制度、措施

专人负责保障档案的完整性、安全性和保密性。

项目总预算（元）

上海市财政支出项目绩效目标申报表
(2019年 )

申报单位名称：上海市医疗保险监督检查所

医疗保险监管档案整理费

基本建设工程类□    信息化建设类□    政策补贴类□        政府购买服务    资产购置
类□    其他事业专业类■

2019/1/1 结束时间 2019/12/31

为做好医疗保险监管档案管理工作，确保档案的完整、安全和保密，在做好纸质档案的接收转
递，材料收集鉴别归档，保管保护，利用服务等工作的同时，积极推进档案数字化加工，信息
录入等信息化建设工作。

100000

子项目名称 预算金额（元）

同名项目上年预算额（元） 100000 同名项目上年预算执行数
（元）

100000 项目当年预算（元） 100000

档案整理费 100000

整理工作计划完
成率

≥95%

完整有效

2019年1月-12月整编业务档案、文书档案等

完成业务档案、文书档案等的立卷归档工作，并有效开展服务。

分解目标



效果目标 满意度

长效管理

信息共享

备注

影响力目标

档案查阅 档案共享

服务对象满意度 ≥98%

档案存放期限管
理机制

建立



项目名称

资金用途

开始时间

项目概况

立项依据

项目当年投入
资金构成

项目实施计划

项目类型
市委市政府已确定的新增项目□    结转项目□    其他一次性项目 ■

经常性专项业务费□   其他经常性项目□

基本建设工程类□    信息化建设类■    政策补贴类□        政府购买服务    资产购置类
□    其他事业专业类□

上海市财政支出项目绩效目标申报表
(2019年 )

申报单位名称：上海市医药集中招标采购事务管理所

上海市医药采购服务与监管信息管理系统（运维）-分类采购支撑系统

结束时间 2019/12/31

根据相关规定，第二批带量采购药品的采配规则为各中标药品均由生产企业指定配送经营企业按
照不同片区进行配送；第三批带量采购药品采配规则为带量采购结果执行后，医疗机构可继续采
购未中标的品规，但采购数量不得超过同品种中标品规。为适应以上两批带量采购药品的采配业
务需求，需要在现有带量采购采配业务的基础上进行升级改造。
为了适应各种药品价格控制机制，需要增加药品参照目录维护功能，当药品目录发生变更或者新
增等情况，对药品目录信息进行维护操作，可以实现根据不同药品种类维护参照药品信息。
依据建设目标，本系统建设内容如下：
1.为适应第二批带量采购药品的采配业务，需要设置药品适用的采购范围，企业可以按集团的方
式对某一带量采购药品在指定的区域中进行配送。
2.为适应第三批带量采购药品的采配业务，需要设置同品种落标可采购药品及与中标药品之间的
关联系数，医院在完成带量采购品种的采购以后才能按一定比例采购同品种的落标品种。
3.对相关药品目录信息进行维护，包括通过一致性评价药品、复合西药以及其他特殊药品等。

项目设立的必
要性

上海第一批带量采购药品已在阳光采购平台顺利开展采配业务，但随着药品采购“阳光平台”在
全市的有序推进，带量采配工作的进一步开展，每批带量采购药品的相关规则各不相同，为了确
保医保药品带量采购相关采配工作的高效、规范、有序进行，需要对现有的采配模式进行扩充，
以满足不同批次带量采购药品的要求。根据药事所第二和第三批带量采购药品不同的采配方式，
对原有带量采购系统进行升级改造，以支持第二批和第三批带量采购药品的采配需求。
三批带量采购的规则不同：
第一批带量采购规则：1个药品只能指定1个配送企业

1、本市信息化专项规划和实施计划。
2、国家行业规划配套和实施计划。
3、各委、办、局的发展规划和实施计划。
4、《关于做好本市医保药品带量采购有关工作的通知》（沪人社医发〔2015〕13号）。
5、《国务院办公厅关于开展仿制药质量和疗效一致性评价的意见》（国办发〔2016〕8号）。
6、《关于做好本市第三批医保药品带量采购有关工作的通知》（沪人社医〔2018〕226号）。

2019/4/1

保证项目实施
的制度、措施

1、加强组织领导，以系统按时按质上线。
2、增强宣传力度，确保企业积极配合业务的推进。
3、开展培训工作，扫除系统使用的障碍。
4、广开言路，积极听取群众意见，更好的完善业务。

项目总预算（元） 300000 项目当年预算（元） 300000

同名项目上年预算额（元） 同名项目上年预算执行数
（元）

子项目名称 预算金额（元）

分类采购支撑系统 300000

2019年2月 项目启动、需求调研和方案设计
2019年5月 开发实现
2019年8月 环境部署及系统测试
2019年9月 系统培训
2019年10月 上线试运行



项目总目标

年度绩效目标

一级指标 二级指标

投入管理

项目管理

数量目标

质量目标

时效目标

效果目标 信息化目标

备注

根据相关规定，第二批带量采购药品的采配规则为各中标药品均由生产企业指定配送经营企业按
照不同片区进行配送；第三批带量采购药品采配规则为带量采购结果执行后，医疗机构可继续采
购未中标的品规，但采购数量不得超过同品种中标品规。为适应以上两批带量采购药品的采配业
务需求，需要在现有带量采购采配业务的基础上进行升级改造。为了适应各种药品价格控制机
制，需要增加药品参照目录维护功能，当药品目录发生变更或者新增等情况，对药品目录信息进
行维护操作，可以实现根据不同药品种类维护参照药品信息。

依据“阳光平台”，有序推进带量采购药品范围；进一步推进一致性评价药品及药品多样化，以
药品信息为控制依据，对通过一致性评价的药品、复合西药或其他特殊药品的议价规则的影响，
落实国家带量采购政策。

项目制度完善性 完整有效

分解目标

三级指标 指标目标值

100%

投入和管理目
标

立项依据充分性 充分合理

财务管理

预算执行率 ≥98%

资金管理规范性 合规

药品配送企业满意
度

≥95%

带量采购药品涉及
品种覆盖率

100%

产出目标

配送数据准确率 ≥95%

配送规则上线率

系统自动化率 100%

医疗机构满意度 ≥95%

影响力目标 满意度目标



项目名称

资金用途

开始时间

项目概况

立项依据

项目当年投入
资金构成

项目类型
市委市政府已确定的新增项目□    结转项目□    其他一次性项目 ■

经常性专项业务费□   其他经常性项目□

基本建设工程类□    信息化建设类■    政策补贴类□        政府购买服务    资产购置
类□    其他事业专业类□

上海市财政支出项目绩效目标申报表

(2019年 )

申报单位名称：上海市医药集中招标采购事务管理所

上海市医药采购服务与监管信息管理系统（运维）-阳光医药平台票据核验系统

结束时间 2019/12/31

为满足医疗机构与医药企业的业务内控需求，同时提升阳光平台数据精度，为医保资金监管、
采购行为监控等工作打下坚实的基础，上海市药事所申报阳光平台医药采购业务票据核验系
统，实现医疗机构和医药企业与药事所的票据核验工作。
建设内容包括医院端接口服务、药企端接口服务、药事所web应用功能以及发票辅助核验系统
。

项目设立的必
要性

随着“阳光平台”的运行，“两票制”的落实，医疗机构及医药企业和药事所对票据的正确性
、合法性的有了更大更严格的要求，同时也为了更好的服务于各机构的内控需求，拟对现有系
统原有功能进行改造，整合相关的票据核验，有效的缩减错误数据上平台，更好地增强阳光平
台数据的精度，进一步增强阳光平台数据的正确性，进一步强化医药市场监督管理。

1、《关于在公立医疗机构药品采购中推行“两票制”的实施意见（试行）的通知》（国医改
办发〔2016〕4号）。
2、《关于印发上海市公立医疗机构药品采购“两票制”实施方案（试行）的通知》（沪人社
医〔2017〕246号）。
3、《关于进一步做好本市医药机构药品“阳光采购”有关事项的通知》沪人社医〔2014〕787
号。
4、各委、办、局的发展规划和实施计划。
5、市级层面的领导讲话、书面批示、会议纪要和相关文件。

2019/4/1

保证项目实施
的制度、措施

1、加强组织领导，以系统按时按质上线。
2、增强宣传力度，确保医疗机构、医药企业积极配合业务的推进。
3、开展培训工作，更快更好的实现系统接口的对接，顺利推进业务。
4、广开言路，积极听取群众意见，更好的完善业务。

项目总预算（元） 430000 项目当年预算（元） 430000

同名项目上年预算额（元）
同名项目上年预算执行数

（元）

子项目名称 预算金额（元）

阳光医药平台票据核验系统 430000



项目实施计划

项目总目标

年度绩效目标

一级指标 二级指标

项目实施管理

数量目标

质量目标

时效目标

效果目标 票据信息化目标

备注

2019年02月 项目启动、需求分析
2019年03月 系统设计
2019年05月 系统开发与测试
2019年08月 培训
2019年09月 上线试运行

按照党中央、国务院及市委、市政府关于深化医药卫生体制改革的重大决策部署，以推行“两
票制”为抓手，深化医药卫生体制改革、促进医药产业健康发展，规范药品流通秩序、压缩流
通环节，降低虚高药价、净化流通环境，打击过票洗钱、强化医药市场监督管理，保障城乡居
民用药安全，维护人民健康。

阳光平台医药采购业务票据核验系统旨在实现医疗机构和医药企业与药事所的票据核验工作，
满足医疗机构与医药企业的业务内控需求，同时提升阳光平台数据精度，为医保资金监管、采
购行为监控等工作打下坚实的基础。

预算执行率 ≥98%

分解目标

三级指标 指标目标值

投入和管理目
标

财务管理

资金管理规范性 合规

立项依据的充分性 合规合法，依据充分

产出目标

平台数据当天响应
率

100%

票据核验覆盖率
100%

票据核验准确率 100%

数据核验自动化率 100%

医疗机构满意度 ≥95%

影响力目标 满意度目标
药品配送企业满意
度

≥95%


