
项目绩效自评价
项目名称： 市劳模低收入生活困难补助金 预算单位： 上海市总工会

具体实施处（科室）： 宣教部 是否为经常性项目： 否

当年预算数（元）： 7,270,000.00 上年预算金额（元）： 5,870,000.00

预算执行数（元）： 7,270,000.00 预算执行率（%）： 100.00%

项目年度总目标：

加强和规范本市劳模低收入生活困难补助金的使用和管理，切实解决市劳模生活困难，落实党和政府关爱敬
重劳模的政策，弘扬劳模精神和工匠精神，营造劳动光荣的社会风尚和劳模关荣的社会正气。
2.项目分解绩效目标 （1）产出目标：全面完成2019年度市劳模低收入生活困难补助金发放计划；
符合帮扶条件劳模帮扶覆盖率100%；困难帮扶对象条件符合率100%；足额、准确划款到劳模养老金
账户；有责差错0发生；2019年12月底前发放到位。 （2）效益目标：切实改善市劳模生活质量；
提升社会对劳模精神的认可度；长效管理机制健全；信息共享机制健全； 市劳模对项目满意度≥95%；
项目管理人员满意度≥90%。

自评时间： 2020-03-17

绩效等级： 优秀

主要绩效：

2019年度“上海市劳模低收入生活困难补助金”项目的主要绩效从项目决策、项目过程、项目产出和项
目效益等四个方面加以归纳：在项目决策方面，本项目充分适应党和国家战略目标、立项依据充分、绩效目
标明确、预算编制合理；在项目过程方面，财务和项目管理制度健全并基本有效执行，项目实施信息公开，
项目执行力较强；在项目产出方面，符合低收入退休劳模申请对象应补尽补，发放对象范围和补助标准合规
，补助及时发放到劳模个人社保金账户；在项目效益方面，市劳模低收入生活困难补助金的发放对改善低收
入退休市劳模的生活质量有切实效益，提升了市劳模的荣誉感和全社会崇尚劳模精神的发扬，受助劳模和区
局（产业）工会工作人员对项目的认可度、满意度较高。

主要问题： 进一步提升社会知晓度

改进措施： 加大宣传力度，弘扬劳模精神，提升社会知晓度

一级指标 指标名称 指标解释 权重 自评分 备注

投入与管理
(36分)

资金使用的合规性

项目资金使用是否符合相关
法律法规、制度和规定，项
目资金使用是否规范和安全
。

6 6

绩效目标合理性

项目所设定的绩效目标是否
依据充分，是否符合客观实
际，绩效目标与预算是否匹
配。

8 8

项目设立的规范性
项目的申请、设立过程是否
符合相关要求，用以反映和
考核项目立项的规范情况。

5 5

预算执行率 反映项目预算执行的进度 8 8

财务（资产）管理制度
的健全性和执行的有效

性

项目的财务制度是否健全、
完善、有效，用以反映和考
核财务管理制度对资金规范
、安全运行的保障情况，以
及反映和考核项目实施单位
对资金运行的控制情况。

5 5

项目管理制度的健全性
和执行的有效性

与项目直接相关的业务管理
制度是否健全、完善和有效
，项目实施是否符合相关业
务管理规定，是否为达到项
目质量要求而采取了必需的
措施。

4 4
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产出目标
(34分)

符合条件生活困难补助
对象比率

考察项目预算资金是否按照
计划执行，用以反映和考核
项目预算执行情况。公式：
预算执行率=实际支出金额
/项目预算批复金额×10
0%

12 12

退休市劳模生活困难月
补助额偏差率

发放准确率100%。 12 12

是否在规定时间内发放
到位

项目发放到位及时。 10 10

效果目标
(15分)

促进劳模宣传，弘扬劳
模精神

提升劳模精神宣传效果。 7 6

改善市劳模生活水平 改善市劳模生活水平。 8 8

影响力目标
(15分)

项目信息化建设情况 健全 15 15

合计 100 99

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。
2、绩效等级说明：自评分合计90（含）-100分为优秀，75（含）-90分为良好，60（含）-75分为合格，0-60分为不合格。
3、产出目标、效果目标和影响力目标可根据项目情况自行增加绩效指标。
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项目绩效自评价
项目名称： 上海市劳模节日慰问金 预算单位： 上海市总工会

具体实施处（科室）： 宣教部 是否为经常性项目： 是

当年预算数（元）： 14,506,000.00 上年预算金额（元）： 14,740,000.00

预算执行数（元）： 14,506,000.00 预算执行率（%）： 100.00%

项目年度总目标：

（1）产出目标：全面完成2019年度市劳模节日慰问金发放计划；符合条件市劳模发放覆盖率100%
，慰问金足额、准确发放到市劳模个人账户；2019年春节前发放到位。 （2）效益目标：改善市劳模
生活质量；提升社会对劳模精神的认可度；长效管理机制健全；信息共享机制健全； 市劳模对项目满意度
≥95%；项目管理人员满意度≥90%。

自评时间： 2020-03-17

绩效等级： 优秀

主要绩效：

2019年度“上海市劳模节日慰问金”项目的主要绩效从项目决策、项目过程、项目产出和项目效益等四
个方面加以归纳：在项目决策方面，本项目充分适应党和国家战略目标、立项依据充分、绩效目标明确、预
算编制合理；在项目过程方面，财务和项目管理制度健全并基本有效执行，信息审核比对合规，项目执行力
较强；在项目产出方面，按照计划发放节日慰问金，发放对象范围和标准合规，基本于春节前发放到劳模个
人账户；在项目效益方面，市劳模节日慰问金的发放在配合其他劳模专项补助金项目发放的情况下，对改善
市劳模的生活质量有切实效益，提升了市劳模的荣誉感和全社会崇尚劳模精神的发扬，劳模和区局（产业）
工会工作人员对项目的认可度、满意度较高。

主要问题：

劳模信息管理系统维护常态化机制缺乏。在限定时间内要求区局（产业）工会审核劳模信息（包括银行账户
核对），难免仓促；而市总工会亦无合适的手段复核相关信息。市总工会宣教部和市劳模协会在《关于认真
核实2019年劳模春节慰问金发放名单的通知》中明确，若各区局（产业）工会未在截止日前确认所属劳
模人数、名单、荣誉与银行账户信息，市总将视为相关信息确认无误，将按劳模信息管理系统中的名单发放
劳模春节慰问金。如此，出现劳模信息差错不可避免。

改进措施：
加强劳模信息管理系统精细化管理，提升数据库动态管理维护质量，提高劳模信息动态管理的及时性和准确
性。建议完善与各区局（产业）工会的信息共享机制，明确两级工会在劳模信息系统管理中的职责，以充分
发挥劳模信息管理系统在劳模专项管理中的作用。

一级指标 指标名称 指标解释 权重 自评分 备注

投入与管理
(36分)

资金使用的合规性

项目资金使用是否符合相关
法律法规、制度和规定，项
目资金使用是否规范和安全
。

6 6

绩效目标合理性

项目所设定的绩效目标是否
依据充分，是否符合客观实
际，绩效目标与预算是否匹
配。

8 8

预算执行率 反映项目预算执行的进度 8 8

财务（资产）管理制度
的健全性和执行的有效

性

项目的财务制度是否健全、
完善、有效，用以反映和考
核财务管理制度对资金规范
、安全运行的保障情况，以
及反映和考核项目实施单位
对资金运行的控制情况。

5 5

项目设立的规范性
项目的申请、设立过程是否
符合相关要求，用以反映和
考核项目立项的规范情况。

5 5

项目管理制度的健全性
和执行的有效性

与项目直接相关的业务管理
制度是否健全、完善和有效
，项目实施是否符合相关业
务管理规定，是否为达到项
目质量要求而采取了必需的
措施。

4 3

符合条件节日慰问金对
资金是否按照计划执行，用
以反映和考核项目节日慰问 12 12
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产出目标
(34分)

象比率 对象比对情况

节日慰问金发放标准 制定详细的慰问金发放标准 12 12

是否在规定时间内发放
到位

考察项目资金拨付到位及时
情况，用以反映和考核资金
落实情况对项目实施的总体
保障程度。公式：支付到位
及时率=实际及时支付金额
/依规定应及时支付金额*
100%。

10 10

效果目标
(15分)

形成昂扬向上的文化

对社会提升劳模精神宣传效
果的影响力，用以反映和考
核项目达到的社会效益程度
。

15 15

影响力目标
(15分)

发放对象规模的可持续
性

发放对象规模保持可持续性 7 7

绩效目标的合理性

考察项目所设定的绩效
目标是否依据充分，是否符
合目标管理原则和客观实际
，用以反映和考核项目绩效
目标与项目预算的相符情况
。

8 8

合计 100 99

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。
2、绩效等级说明：自评分合计90（含）-100分为优秀，75（含）-90分为良好，60（含）-75分为合格，0-60分为不合格。
3、产出目标、效果目标和影响力目标可根据项目情况自行增加绩效指标。
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项目绩效自评价
项目名称： 市劳模特殊困难帮扶金 预算单位： 上海市总工会

具体实施处（科室）： 宣教部 是否为经常性项目： 否

当年预算数（元）： 32,000,000.00 上年预算金额（元）： 32,330,000.00

预算执行数（元）： 32,000,000.00 预算执行率（%）： 100.00%

项目年度总目标：

1.项目绩效总目标 加强和规范本市劳模特殊困难帮扶金的使用和管理，切实解决市劳模生活困难，落实
党和政府关爱敬重劳模的政策，弘扬劳模精神和工匠精神，营造劳动光荣的社会风尚和劳模光荣的社会正气
。 2. 项目分解绩效目标 （1）产出目标：全面完成2019年度市劳模特殊困难帮扶金发放计划；
符合帮扶条件劳模帮扶覆盖率100%；困难帮扶对象条件符合率100%；足额、准确划款到工会市劳模
VIP账户或死亡劳模家属；有责差错0发生；2019年12月底前发放到位。 （2）效益目标：切实
改善市劳模生活质量；提升社会对劳模精神的认可度；长效管理机制健全；信息共享机制健全； 市劳模对
项目满意度≥95%；项目管理人员满意度≥90%。

自评时间： 2020-03-17

绩效等级： 优秀

主要绩效：

2019年度“上海市劳模特殊困难帮扶金”项目的主要绩效从项目决策、项目过程、项目产出和项目效益
等四个方面加以归纳：在项目决策方面，本项目充分适应党和国家战略目标、立项依据充分、绩效目标明确
、预算编制合理；从项目过程方面分析，财务和项目管理制度健全并基本有效执行，项目执行力较强；在项
目产出方面，符合特困帮扶金申请条件的对象应补尽补，发放对象范围和补助标准合规，补助及时发放；在
项目效益方面，市劳模特困帮扶金的发放对改善特困市劳模的生活质量有切实效益，提升了市劳模的荣誉感
和全社会崇尚劳模精神的发扬，受助劳模和区局（产业）工会工作人员对项目的认可度、满意度较高。

主要问题：
项目组在核查该项目相关业务制度执行资料时发现：项目验收资料、工作差错率统计、劳模回访率记录等相
关资料档案保存缺失。查阅市总工会劳模“三金”补贴项目内控管理制度，发现两项制度还有待健全和完善
，一是项目档案管理制度需健全；二是劳模信息管理系统运维管理制度有待完善。

改进措施：
项目单位健全劳模“三金”补贴项目内控管理制度，健全完善项目档案管理制度和劳模信息管理系统运维管
理制度。

一级指标 指标名称 指标解释 权重 自评分 备注

投入与管理
(36分)

资金使用的合规性

项目资金使用是否符合相关
法律法规、制度和规定，项
目资金使用是否规范和安全
。

6 6

预算执行率 反映项目预算执行的进度 8 8

财务（资产）管理制度
的健全性和执行的有效

性

项目的财务制度是否健全、
完善、有效，用以反映和考
核财务管理制度对资金规范
、安全运行的保障情况，以
及反映和考核项目实施单位
对资金运行的控制情况。

5 5

项目设立的规范性
项目的申请、设立过程是否
符合相关要求，用以反映和
考核项目立项的规范情况。

5 5

绩效目标合理性

项目所设定的绩效目标是否
依据充分，是否符合客观实
际，绩效目标与预算是否匹
配。

8 8

项目管理制度的健全性
和执行的有效性

与项目直接相关的业务管理
制度是否健全、完善和有效
，项目实施是否符合相关业
务管理规定，是否为达到项
目质量要求而采取了必需的
措施。

4 4

符合条件特殊帮扶对象
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产出目标
(34分)

比率 完成计划得权重100% 12 12

特殊帮扶市劳模最高补
助额

项目资金专款专用，符合项
目预算批复规定的用途，资
金的拨付有完整的审批程序
和手续，不存在截留、挤占
、挪用、虚列支出等和违反
其他国家财经法规和财务管
理制度以及有关专项资金管
理办法的规定情况。

12 12

是否在规定时间内发放
到位

已建立完善财务、项目相关
的内控制度得权重100%
。

10 10

效果目标
(15分)

有助于改善市劳模生活
水平

社会调查获得受助劳模生活
质量改善及受助劳模感受状
况在100%-80%，并
且无选择“没有改善作用” 的
劳模。

7 7

促进劳模宣传，弘扬劳
模精神

起到提升劳模社会认可度的
效果，得权重100%。

8 8

影响力目标
(15分)

资金来源的可持续性 资金来源可持续 8 8

绩效目标的合理性

①项目有绩效目标；②项目
绩效目标与实际工作内容具
有相关性；③项目预期产出
效益和效果符合正常的业绩
水平；④与预算确定的项目
投资额或资金量相匹配。

7 7

合计 100 100

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。
2、绩效等级说明：自评分合计90（含）-100分为优秀，75（含）-90分为良好，60（含）-75分为合格，0-60分为不合格。
3、产出目标、效果目标和影响力目标可根据项目情况自行增加绩效指标。
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