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上海市商务委员会主要职能

    上海市商务委员会是市政府组成部门。
    主要职能包括：
    一、贯彻执行有关国内外贸易、外商投资、对外经济合作和口岸服务工作的法律、法规、规章和方针、政策，研究起草有关国内
外贸易、外商投资、对外经济合作和口岸服务工作的地方性法规、规章草案，拟订相关政策，并组织实施。
    二、组织拟订上海国际贸易中心建设规划和发展战略，协调推进上海国际贸易中心建设。拟订国内外贸易、外商投资、对外经济
合作和口岸服务工作的发展战略、规划计划、标准和措施，并组织实施。
    三、推进现代市场体系建设，负责商品现货市场行业管理。促进贸易型总部发展。会同相关部门推进供应链创新与应用，牵头推
进平台经济发展。推进现代物流发展工作，按照分工，推动再生资源回收体系建设有关工作。按照分工，负责汽车销售、二手车流通
和报废车拆解行业管理。推进商务领域品牌建设，推动老字号改革与创新。
    四、推动商务领域信用建设，优化消费环境，建立商务诚信公共服务平台，促进商务信用分类监管，指导商业信用销售。牵头建
立单用途预付消费卡协同监管工作机制，组织做好监管和服务工作。承担药品流通行业管理工作。
    五、组织实施重要消费品市场调控和重要生产资料流通管理，建立健全生活必需品市场供应应急机制。按照分工，负责重要商品
储备管理和市场调控。负责食用农产品的流通管理和重要产品追溯系统建设，培育和发展水产品市场，拟订酒类流通发展规划和政策
。推进农村市场体系建设，组织实施农村现代流通网络工程。
    六、推进商贸业发展，推广现代流通方式，促进和扩大消费。指导协调商品交易市场规划，协调商业网点布局，健全落实商务领
域安全生产责任制，指导协调、监督管理相关安全生产工作。推动连锁经营、商业特许经营等现代流通方式发展，促进商贸领域消费
。负责商贸运行管理，监测分析商贸宏观运行状况。
    七、推进生活性服务业发展，健全统计监测体系，研究推进创新发展模式。负责职责范围内生活性服务业行业管理。按照有关规
定，对拍卖行业进行监督管理。推进现代服务业集聚区发展。
    八、牵头电子商务发展推广工作，推进商贸流通模式创新和商务领域新技术推广应用，促进数字商务发展。组织实施电子商务示
范工程，推动电子商务公共服务体系建设，开展电子商务统计监测。
    九、指导进出口商品结构调整，推动货物贸易促进体系建设，协调推进贸易便利化，推动优秀品牌进入国内外市场。牵头推进跨
境电子商务发展。负责货物进出口贸易运行情况统计和监测。负责重要工业品进口的管理，管理部分进出口商品许可证和除粮食、棉
花、煤炭以外的出口商品配额。负责实施机电产品、成套设备和高新技术产品等进出口管理。负责职责范围内两用物项和技术进出口
监督管理工作。
    十、推动服务贸易促进体系建设，促进服务贸易重点领域和服务外包等重点模式发展，推动国际技术进出口交易公共平台建设，
负责职责范围内技术进出口、服务外包和软件出口、国际货运代理等行业管理工作，会同相关部门推进服务贸易新兴领域创新，负责
服务贸易运行情况统计和监测。



    十一、拟订我国加入世界贸易组织后地方综合应对方案并会同有关部门组织实施，建立区域性进出口公平贸易预警机制，指导协调出口反倾
销、反补贴工作，参与组织产业损害调查，参与重大对外经贸争议案件调处，负责贸易，政策合规审查和有关对外贸易方面的知识产权工作。
    十二、指导外商投资工作，指导协调外商投资促进和外商投资企业审批和备案管理工作，指导开发区外资引进和国家级经济技术开发区的有
关工作。按照权限，负责外商投资企业设立、变更的审批与备案工作，为外商投资企业提供政策咨询及其他协调性服务。
    十三、建立会展业经济指标统计体系和信用评价体系，优化会展行业环境，促进会展与相关产业融合发展，管理国际经贸展览会，指导和支
持重点品牌展会发展。统筹协调中国国际进口博览会等大型展会各项城市保障工作。
    十四、负责对外经济合作，落实有关对外经济合作事项和对外援助工作，依法备案管理企业在境外开办企业(金融企业除外)，指导和推进企
业对外工程承包、外派劳务合作和境外就业等，牵头负责外派劳务和境外就业人员权益保护。在国家对外经济合作的总体战略规划框架下，承办
和参与多双边经贸谈判，参与处理国别地区经贸关系。
    十五、负责口岸新开放、扩大开放、临时开放以及非开放区域临时进出等初审和报批。负责已开放范围内新建及改扩建的码头、航站楼、车
站等涉外作业区对外开通启用的审查、验收和报批。负责已开放范围内临时接靠的审查和批准，牵头组织对新建或者扩建特殊监管区域验收的准
备工作。统筹协调并督促落实口岸查验配套设施的规划、设计、投资和建设，协调特殊监管区域的查验配套设施规划和建设。
    十六、协调服务口岸“大通关”工作，协调推进口岸查验单位联动协作，创新监管模式。协调保障重要国际会议、重大国际赛事和大型国际
展览等重大活动的通关服务。参与口岸安全协调工作。归口协调口岸查验单位需要地方政府解决的问题：
    十七、协调推进口岸和特殊监管区域通关监管的信息化建设，负责口岸运行数据的统计分析和发布。
    十八、组织实施重大经贸外事活动。负责外国和港澳台地区非企业经济组织常驻上海代表机构的审批和管理。开展与港澳台地区招商引资和
经贸合作工作，处理经贸领域涉台事务。
    十九、指导监督商务和口岸领域相关社会中介和社会组织开展工作，指导协调商务和口岸领域人才队伍建设，组织开展商务和口岸领域对外
宣传工作。
    二十、完成市委、市政府交办的其他任务。



上海市商务委员会机构设置

    上海市商务委员会部门预算是包括上海市商务委员会本部以及下属7家预算单位的综合收支计划。本部门中，行政单位2家，事业
单位5家,具体包括：
    1.上海市商务委员会（本级）
    2.上海市电子商务促进中心
    3.上海市海外救援服务中心
    4.上海市外国投资促进中心
    5.上海钻石宝玉石交易联合管理办公室
    6.上海市商务老干部活动中心
    7.上海市商务发展研究中心



名词解释

   （一）基本支出预算：是市级预算主管部门及所属预算单位为保障其机构正常运转、完成日常工作任务而编制的年度基本支
出计划，包括人员经费和公用经费两部分。
   （二）项目支出预算：是市级预算主管部门及所属预算单位为完成行政工作任务、事业发展目标或政府发展战略、特定目
标，在基本支出之外编制的年度支出计划。
   （三）“三公”经费：是与市级财政有经费领拨关系的部门及其下属预算单位使用市级财政拨款安排的因公出国（境）费、
公务用车购置及运行费、公务接待费。其中：因公出国（境）费主要安排机关及下属预算单位人员的国际合作交流、重大项目
洽谈、境外培训研修等的国际旅费、国外城市间交通费、住宿费、伙食费、培训费、公杂费等支出；公务接待费主要安排全国
性专业会议、国家重大政策调研、专项检查以及外事团组接待交流等执行公务或开展业务所需住宿费、交通费、伙食费等支
出；公务用车购置及运行费主要安排编制内公务车辆的报废更新，以及用于安排市内因公出差、公务文件交换、日常工作开展
等所需公务用车燃料费、维修费、过路过桥费、保险费等支出。
   （四）机关运行经费：指行政单位和参照公务员法管理的事业单位使用一般公共预算财政拨款安排的基本支出中的日常公用
经费支出。



2020年部门预算编制说明

     2020年，上海市商务委员会预算支出总额为66,060.23万元，其中：财政拨款支出预算64,381.97万元，比2019年预算增加
4,931.09万元。财政拨款支出预算中，一般公共预算拨款支出预算64,381.97万元，比2019年预算增加4,931.09万元。财政拨款
支出主要内容如下：
        1. “一般公共服务支出”科目30,576.34万元，主要用于保障机构正常运行、开展商务事务工作的支出等。
        2. “社会保障和就业支出”科目1,923.32万元，主要用于行政事业单位离退休费等。
        3. “卫生健康支出”科目678.54万元，主要用于行政事业单位职工基本医疗保险缴费经费和医疗统筹经费等。
        4. “商业服务业等支出”科目29,543.71万元，主要用于促进本市商务事业发展、市政府实事工程等项目支出等。
        5. “住房保障支出”科目1,660.06万元，主要用于行政事业单位在职人员住房公积金等。
 



部门预算01表

单位：元

项目 预算数 项目 预算数

一、财政拨款收入 643,819,692 一、一般公共服务支出 305,763,387

1. 一般公共预算资金 643,819,692 二、社会保障和就业支出 20,370,976

2. 政府性基金 三、卫生健康支出 7,151,592

二、事业收入 16,352,436 四、商业服务业等支出 310,447,437

三、事业单位经营收入 五、住房保障支出 16,868,880

四、其他收入 430,144

收入总计 660,602,272 支出总计 660,602,272

2020年部门财务收支预算总表

编制部门：上海市商务委员会

本年收入 本年支出



部门预算02表

单位：元

类 款 项

201 一般公共服务支出 305,763,387 305,763,387

201 13 商贸事务 305,763,387 305,763,387

201 13 01 行政运行 71,491,244 71,491,244

201 13 02 一般行政管理事务 230,887,785 230,887,785

201 13 03 机关服务 2,910,000 2,910,000

201 13 06 外资管理 420,000 420,000

201 13 99 其他商贸事务支出 54,358 54,358

208 社会保障和就业支出 20,370,976 19,233,180 888,516 249,280

208 05 行政事业单位养老支出 20,370,976 19,233,180 888,516 249,280

208 05 01 行政单位离退休 4,057,924 4,057,924

208 05 02 事业单位离退休 1,709,920 1,497,360 212,560

208 05 05 机关事业单位基本养老保险缴费支出 9,611,244 8,994,432 592,332 24,480

208 05 06 机关事业单位职业年金缴费支出 4,805,688 4,497,264 296,184 12,240

208 05 99 其他行政事业单位养老支出 186,200 186,200

功能分类科目名称 合计 财政拨款收入 事业收入
事业单位
经营收入

其他收入

2020年部门收入预算总表

编制部门：上海市商务委员会

项目 收入预算

功能分类科目编码



类 款 项
功能分类科目名称 合计 财政拨款收入 事业收入

事业单位
经营收入

其他收入

项目 收入预算

功能分类科目编码

210 卫生健康支出 7,151,592 6,785,352 351,708 14,532

210 11 行政事业单位医疗 7,067,592 6,701,352 351,708 14,532

210 11 01 行政单位医疗 4,422,444 4,422,444

210 11 02 事业单位医疗 2,645,148 2,278,908 351,708 14,532

210 99 其他卫生健康支出 84,000 84,000

210 99 01 其他卫生健康支出 84,000 84,000

216 商业服务业等支出 310,447,437 295,437,129 14,854,692 155,616

216 02 商业流通事务 60,541,656 56,331,348 4,054,692 155,616

216 02 50 事业运行 52,235,826 48,025,518 4,054,692 155,616

216 02 99 其他商业流通事务支出 8,305,830 8,305,830

216 06 涉外发展服务支出 249,829,497 239,029,497 10,800,000

216 06 99 其他涉外发展服务支出 249,829,497 239,029,497 10,800,000

216 99 其他商业服务业等支出 76,284 76,284

216 99 99 其他商业服务业等支出 76,284 76,284

221 住房保障支出 16,868,880 16,600,644 257,520 10,716

221 02 住房改革支出 16,868,880 16,600,644 257,520 10,716

221 02 01 住房公积金 7,688,388 7,420,152 257,520 10,716



类 款 项
功能分类科目名称 合计 财政拨款收入 事业收入

事业单位
经营收入

其他收入

项目 收入预算

功能分类科目编码

221 02 03 购房补贴 9,180,492 9,180,492

660,602,272 643,819,692 16,352,436 430,144合计



部门预算03表

单位：元

类 款 项

201 一般公共服务支出 305,763,387 71,491,244 234,272,143

201 13 商贸事务 305,763,387 71,491,244 234,272,143

201 13 01 行政运行 71,491,244 71,491,244

201 13 02 一般行政管理事务 230,887,785 230,887,785

201 13 03 机关服务 2,910,000 2,910,000

201 13 06 外资管理 420,000 420,000

201 13 99 其他商贸事务支出 54,358 54,358

208 社会保障和就业支出 20,370,976 17,159,520 3,211,456

208 05 行政事业单位养老支出 20,370,976 17,159,520 3,211,456

208 05 01 行政单位离退休 4,057,924 2,045,064 2,012,860

208 05 02 事业单位离退休 1,709,920 697,524 1,012,396

208 05 05 机关事业单位基本养老保险缴费支出 9,611,244 9,611,244

208 05 06 机关事业单位职业年金缴费支出 4,805,688 4,805,688

208 05 99 其他行政事业单位养老支出 186,200 186,200

2020年部门支出预算总表

编制部门：上海市商务委员会

项目 支出预算

功能分类科目编码
功能分类科目名称 合计 基本支出 项目支出



类 款 项

项目 支出预算

功能分类科目编码
功能分类科目名称 合计 基本支出 项目支出

210 卫生健康支出 7,151,592 7,067,592 84,000

210 11 行政事业单位医疗 7,067,592 7,067,592

210 11 01 行政单位医疗 4,422,444 4,422,444

210 11 02 事业单位医疗 2,645,148 2,645,148

210 99 其他卫生健康支出 84,000 84,000

210 99 01 其他卫生健康支出 84,000 84,000

216 商业服务业等支出 970,447,437 52,085,826 918,361,611

216 02 商业流通事务 60,541,656 52,085,826 8,455,830

216 02 50 事业运行 52,235,826 52,085,826 150,000

216 02 99 其他商业流通事务支出 8,305,830 8,305,830

216 06 涉外发展服务支出 249,829,497 249,829,497

216 06 99 其他涉外发展服务支出 249,829,497 249,829,497

216 99 其他商业服务业等支出 76,284 76,284

216 99 99 其他商业服务业等支出 76,284 76,284

221 住房保障支出 16,868,880 16,868,880

221 02 住房改革支出 16,868,880 16,868,880

221 02 01 住房公积金 7,688,388 7,688,388



类 款 项

项目 支出预算

功能分类科目编码
功能分类科目名称 合计 基本支出 项目支出

221 02 03 购房补贴 9,180,492 9,180,492

660,602,272 164,673,062 495,929,210合计



部门预算04表

单位:元

人员经费 公用经费

1 上海市商务委员会 550,080,868 76,118,257 18,404,566 455,558,045

2 上海市电子商务促进中心 22,229,416 9,950,136 1,898,580 10,380,700

3 上海市海外救援服务中心 5,629,400 3,352,344 1,917,856 359,200

4 上海市外国投资促进中心 48,518,160 9,291,648 13,200,873 26,025,639

5 上海钻石宝玉石交易联合管理办公室 7,157,297 2,656,733 3,601,564 899,000

6 上海市商务老干部活动中心 7,322,944 4,245,432 1,937,516 1,139,996

7 上海市商务发展研究中心 19,664,187 14,356,248 3,741,309 1,566,630

8

9

10

11

12

13

660,602,272 119,970,798 44,702,264 495,929,210

2020年部门支出预算分单位明细表

编制部门：上海市商务委员会

基本支出

合计

序
号

预算单位 合计 项目支出



部门预算05表

单位：元

项目 预算数 项目 合计 一般公共预算 政府性基金预算

一、 一般公共预算资金 1,351,249,692 一、一般公共服务支出 305,763,387 305,763,387

二、 政府性基金 二、社会保障和就业支出 19,233,180 19,233,180

三、卫生健康支出 6,785,352 6,785,352

四、商业服务业等支出 295,437,129 295,437,129

五、住房保障支出 16,600,644 16,600,644

收入总计 643,819,692 支出总计 643,819,692 643,819,692

2020年部门财政拨款收支预算总表

编制部门：上海市商务委员会

财政拨款收入 财政拨款支出



部门预算06表

单位：元

人员经费 公用经费

1 上海市商务委员会 550,080,868 76,118,257 18,404,566 455,558,045

2 上海市电子商务促进中心 9,398,348 5,119,068 1,898,580 2,380,700

3 上海市海外救援服务中心 5,629,400 3,352,344 1,917,856 359,200

4 上海市外国投资促进中心 44,996,792 8,570,280 13,200,873 23,225,639

5 上海钻石宝玉石交易联合管理办公室 7,157,297 2,656,733 3,601,564 899,000

6 上海市商务老干部活动中心 6,892,800 4,027,848 1,937,516 927,436

7 上海市商务发展研究中心 19,664,187 14,356,248 3,741,309 1,566,630

8

9

10

11

12

643,819,692 114,200,778 44,702,264 484,916,650

2020年部门财政拨款支出预算明细表

编制部门：上海市商务委员会

财政拨款支出

基本支出

 合计

序号 预算单位
合计 项目支出



部门预算07表

单位：元

类 款 项

201 一般公共服务支出 305,763,387 71,491,244 234,272,143

201 13 商贸事务 305,763,387 71,491,244 234,272,143

201 13 01 行政运行 71,491,244 71,491,244

201 13 02 一般行政管理事务 230,887,785 230,887,785

201 13 03 机关服务 2,910,000 2,910,000

201 13 06 外资管理 420,000 420,000

201 13 99 其他商贸事务支出 54,358 54,358

208 社会保障和就业支出 19,233,180 16,234,284 2,998,896

208 05 行政事业单位养老支出 19,233,180 16,234,284 2,998,896

208 05 01 行政单位离退休 4,057,924 2,045,064 2,012,860

208 05 02 事业单位离退休 1,497,360 697,524 799,836

208 05 05 机关事业单位基本养老保险缴费支出 8,994,432 8,994,432

208 05 06 机关事业单位职业年金缴费支出 4,497,264 4,497,264

208 05 99 其他行政事业单位养老支出 186,200 186,200

2020年部门一般公共预算支出功能分类预算表

编制部门：上海市商务委员会

项目 一般公共预算支出

功能分类科目编码
功能分类科目名称 合计 基本支出 项目支出



类 款 项

项目 一般公共预算支出

功能分类科目编码
功能分类科目名称 合计 基本支出 项目支出

210 卫生健康支出 6,785,352 6,701,352 84,000

210 11 行政事业单位医疗 6,701,352 6,701,352

210 11 01 行政单位医疗 4,422,444 4,422,444

210 11 02 事业单位医疗 2,278,908 2,278,908

210 99 其他卫生健康支出 84,000 84,000

210 99 01 其他卫生健康支出 84,000 84,000

216 商业服务业等支出 955,437,129 47,875,518 907,561,611

216 02 商业流通事务 56,331,348 47,875,518 8,455,830

216 02 50 事业运行 48,025,518 47,875,518 150,000

216 02 99 其他商业流通事务支出 8,305,830 8,305,830

216 06 涉外发展服务支出 239,029,497 239,029,497

216 06 99 其他涉外发展服务支出 239,029,497 239,029,497

216 99 其他商业服务业等支出 76,284 76,284

216 99 99 其他商业服务业等支出 76,284 76,284

221 住房保障支出 16,600,644 16,600,644

221 02 住房改革支出 16,600,644 16,600,644

221 02 01 住房公积金 7,420,152 7,420,152



类 款 项

项目 一般公共预算支出

功能分类科目编码
功能分类科目名称 合计 基本支出 项目支出

221 02 03 购房补贴 9,180,492 9,180,492

643,819,692 158,903,042 484,916,650 合计



部门预算08表

单位：元

类 款 项

2020年部门政府性基金预算支出功能分类预算表

编制部门：上海市商务委员会

项目 政府性基金预算支出

功能分类科目编码

 合计

功能分类科目名称 合计 基本支出 项目支出



部门预算09表

单位：元

类 款

301 工资福利支出 111,458,190 111,458,190

301 01 基本工资 17,153,016 17,153,016

301 02 津贴补贴 43,924,572 43,924,572

301 03 奖金 2,426,646 2,426,646

301 07 绩效工资 16,513,188 16,513,188

301 08 机关事业单位基本养老保险缴费 8,994,432 8,994,432

301 09 职业年金缴费 4,497,264 4,497,264

301 10 职工基本医疗保险缴费 5,391,000 5,391,000

301 11 公务员医疗补助缴费 1,310,352 1,310,352

301 12 其他社会保障缴费 774,768 774,768

301 13 住房公积金 7,420,152 7,420,152

301 99 其他工资福利支出 3,052,800 3,052,800

302 商品和服务支出 43,226,364 43,226,364

302 01 办公费 1,551,644 1,551,644

2020年部门一般公共预算基本支出部门预算经济分类预算表

编制部门：上海市商务委员会

项目 一般公共预算基本支出

部门预算经济分类科目编码
经济分类科目名称 合计 人员经费 公用经费



类 款

项目 一般公共预算基本支出

部门预算经济分类科目编码
经济分类科目名称 合计 人员经费 公用经费

302 02 印刷费 780,000 780,000

302 03 咨询费 523,000 523,000

302 04 手续费 38,000 38,000

302 05 水费 66,000 66,000

302 06 电费 1,198,000 1,198,000

302 07 邮电费 1,829,940 1,829,940

302 09 物业管理费 4,822,581 4,822,581

302 11 差旅费 2,540,000 2,540,000

302 12 因公出国（境）费用 567,000 567,000

302 13 维修（护）费 1,297,700 1,297,700

302 14 租赁费 16,407,041 16,407,041

302 15 会议费 659,000 659,000

302 16 培训费 775,000 775,000

302 17 公务接待费 1,074,000 1,074,000

302 26 劳务费 1,542,800 1,542,800

302 27 委托业务费 10,000 10,000

302 28 工会经费 1,916,742 1,916,742



类 款

项目 一般公共预算基本支出

部门预算经济分类科目编码
经济分类科目名称 合计 人员经费 公用经费

302 29 福利费 1,661,020 1,661,020

302 31 公务用车运行维护费 902,000 902,000

302 39 其他交通费用 2,963,896 2,963,896

302 99 其他商品和服务支出 101,000 101,000

303 对个人和家庭的补助 2,742,588 2,742,588

303 01 离休费 2,591,748 2,591,748

303 02 退休费 150,840 150,840

310 资本性支出 1,475,900 1,475,900

310 02 办公设备购置 1,475,900 1,475,900

158,903,042 114,200,778 44,702,264 合计



部门预算10表

单位:万元

小计 购置费 运行费

1,139.65 687.05 347.40 105.20 15.00 90.20 2,200.61

部门“三公”经费和机关运行经费预算表

编制部门：上海市商务委员会

2020年“三公”经费预算数

公务用车购置及运行费
合计 因公出国(境)费 公务接待费

2020年机关运行
经费预算数



其他相关情况说明

    一、2020年“三公”经费预算情况说明 
    2020年“三公”经费预算数为1,139.65万元，比2019年预算减少43.82万元。其中：
   （一）因公出国（境）费687.05万元，与2019年持平。
   （二）公务用车购置及运行费105.20万元，与2019年持平。
   （三）公务接待费347.40万元。比2019年预算减少43.82万元，主要原因是本市机构改革。
    二、机关运行经费预算
    2020年上海市商务委员会（部门）下属2家机关，无参公事业单位，财政拨款的机关运行经费预算为2,200.61万元。
    三、政府采购预算情况
    2020年本部门政府采购预算5,365.52万元，其中：政府采购货物预算149.66万元、政府采购工程预算0万元、政府采购服务
预算5,215.86万元。2020年本部门面向中小企业预留政府采购项目预算金额163.19万元，其中，预留给小型和微型企业的政府
采购项目预算为0万元。
    四、预算绩效情况
    按照本市预算绩效管理工作的总体要求，本部门7个预算单位开展了2020年项目预算绩效目标编报工作，编报绩效目标的项
目59个，涉及项目预算资金38,478.77万元。



家政管理体系建设项目经费情况说明
 一、项目概述

 家政管理体系建设项目

 二、立项依据

 1、《关于本市加强家政服务业务管理体系建设的实施意见》（沪商服务〔2016〕26号）；2、《家政持证上门服务试点工作方
案》（沪商服务[2016]102号）；3、《2017年市政府实事项目家政持证上门服务实施方案》（沪商服务[2017]50号）；4、《
2018年市政府实事项目家政持证上门服务实施方案》（沪商服务[2018]58号）1、《关于对“医院外来护工”等四类来沪从业人
员开展灵活就业登记的通知》（沪人社就发[2014]13号）;6、关于印发《2015年“来沪家政从业人员”灵活就业证明工作实施
方案》的通知（沪商服务）;7/关于印发《家政提质扩容行动方案（2017年）》的通知（发改社会[2017]1293号）;8、《家电维
修服务业管理办法》（2012年商务部 7号令）；9、《上海市规范家电维修服务业实施办法》（沪商服务[2014]632号）;10、《
2014年家电维修服务体系建设实施方案》（沪商服务[2014]263号）;11、《家用和类似用途电器安装维修服务规范》（DB31）

 三、实施主体

  家政管理体系建设项目由市商务委统一组织，市商务委服务业发展处具体实施。

 四、实施方案

 2020年主要培训4万名（含2019年已审计未结算）持证上门家政服务人员,新增家电维修培训1000人，家电复审培训2500人，家
电维修企业负责人培训200人，开展家政提质扩容，做好家政从业人员灵活就业登记。

 五、实施周期



（一）前期准备（1-3月）
确定建设任务，申请项目立项和建设资金，制定工作方案。
（二）推进实施（4-10月）
通过政府采购，由市商务委与项目实施主体签订委托协议。会同财务部门并聘请相关专家，加强对项目建设、进度、质量的指
导服务，推进项目任务落实。
（三）验收总结（11月）
项目完成后，请行业专家和第三方会计师事务所对项目进行验收、审计，依据验收报告、审计报告，及时进行项目总结，拨付
资金。

 六、年度预算安排

650万元

 七、绩效目标

 



项目名称

项目总目标

年度绩效目标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

投入管理 预算执行率 100%

财务管理 专款专用率 100%

实施管理 项目计划完成率（%） 100%

家政持证培训 40000名

新增培训 1000人

复审培训 2500人

家电维修服务企业负责人
规范化服务培训

200人

质量 培训合格率 100%

时效 资金拨付及时性 及时

投入与管理

产出目标

数量

上海市财政支出项目绩效目标

(2020年)

家政管理体系建设项目

主要培训4万名持证上门家政服务人员。公益化推进建设，市场化推广持证上门服务，探索推进线上培训模
式，着力宣传持证家政服务机构，构建持证、用证、查证、验证及评价持证上门服务的上海家政生态圈。新
增培训1000人，复审培训2500人，家电维修服务企业负责人规范化服务培训200人。

主要培训4万名持证上门家政服务人员。公益化推进建设，市场化推广持证上门服务，探索推进线上培训模
式，着力宣传持证家政服务机构，构建持证、用证、查证、验证及评价持证上门服务的上海家政生态圈。新
增培训1000人，复审培训2500人，家电维修服务企业负责人规范化服务培训200人。

分解目标



效果目标 社会效益 持证上门服务广覆盖 250000名

影响力目标 长效管理 家政持证上门服务广覆盖 250000名


