附件2：
长三角地区深化推进国家社会信用体系建设区域合作示范区建设行动方案（2018-2020年）
2018年重点工作责任分工表
	序号
	专项行动
	主要内容
	牵头单位
	配合单位
	完成时间

	1
	“信用长三角”品牌打响专项行动
	成立专项工作组，启动“长三角信用环境综合指数”研究工作。
	上海市信用办
	江苏省、浙江省、安徽省信用办
	全年

	
	
	研究提出“长三角信用环境综合指数”指标体系，形成征求意见稿。
	
	
	

	2
	信用城市集群共建专项行动
	启动长三角信用城市联盟成立相关工作，召开联盟成员单位会议。
	江苏省信用办
	上海市、浙江省、安徽省信用办
	全年

	
	
	形成跨行政级别城市间的合作机制，指导各城市开展区域社会信用体系建设工作。
	
	
	

	3
	诚信政务服务专项行动
	形成信用支撑“互联网+政务服务”行动方案，助力打响诚信政务服务品牌。
	浙江省信用办
	上海市、江苏省、安徽省信用办
	全年

	
	
	共同制定区域政务诚信失信行为认定标准，探索开展政务诚信评价。
	
	
	

	4
	信用联合监管专项行动
	制定上海市信用证明“N证合一”专项行动计划，梳理可委托授权办理无违法违规信用证明的事项，形成“N证合一”年度事项清单。
	上海市信用办
	江苏省、浙江省、安徽省信用办，三省一市各行业主管部门
	全年

	
	
	研究信用证明跨区域合作应用领域，研究编制区域信用证明“N证合一”工作方案。
	
	
	

	
	
	先期选择政务、电子商务、涉金融等领域，就重点治理对象进行名单共享。
	江苏省信用办
	上海市、浙江省、安徽省信用办，三省一市各行业主管部门
	全年

	
	
	探索形成失信专项治理长效工作机制，形成行之有效的区域内联合惩戒措施。
	
	
	

	
	
	环境保护领域，从严重失信的重点排污企业入手，逐步扩大到环评机构等第三方机构的信用分类监管。尽快制定长三角地区首个环保领域严重失信行为认定标准，发布首批区域共享严重失信企业名单，落地实施授信融资限制、申请财政性资金项目限制、表彰评优限制等一批联合惩戒措施，启动长三角统一的区域环保信用评价标准制定工作。
	上海市信用办、浙江省信用办
	江苏省、安徽省信用办，三省一市环保部门
	上半年，完成严重失信行为标准认定、推出一批联合惩戒措施。

	
	
	食品药品领域，从重大食品药品安全事故、制假售假等人民群众最关心的严重违法行为入手，逐步扩大到涉及食品药品质量安全全过程信用分类监管。探索建立跨区联动的食品药品安全信息追溯与信用联合惩戒机制，对食品药品领域失信企业在融资授信、政府招标采购等方面进行限制。
	江苏省信用办
	上海市、浙江省、安徽省信用办，三省一市食药部门
	全年

	
	
	产品质量领域，从涉及智能家电等产品的严重失信行为认定和实施惩戒入手，逐步扩展到各类产品的质量信用评价，推动质量信用信息在长三角地区的信息共享，完善区域间的联动奖惩机制。制定企业质量信用等级评价和《企业质量信用报告》发布制度。
	安徽省信用办
	上海市、江苏省、浙江省信用办，三省一市质监部门
	全年

	
	
	旅游领域，落实《长三角区域旅游领域信用联动奖惩合作备忘录》，先期以旅行社、导游（领队）等主体的信用分类管理为抓手，并逐步拓展至A级景区、星级饭店等相关服务主体。整合旅游领域信用信息资源，形成政府和市场旅游信用信息交互共享、融合互动机制。发挥长三角旅游信用联盟的作用，在旅游发展资金支持、名牌推荐等方面形成政府、行业、市场联合惩戒有效机制。
	上海市信用办
	江苏省、浙江省、安徽省信用办，三省一市旅游部门
	全年

	5
	信用惠民专项行动
	制定“信易租”区域信用惠民专项行动实施方案，形成针对守信创新创业、创业团体的信用评价机制，率先选择一批区域内高新技术园区、产业园区落户的最具成长性及发展空间的守信企业，开展“信易租”试点工作。
	江苏省信用办
	上海市、浙江省、安徽省信用办
	全年

	
	
	支持区域内相关城市，依托三省一市信用平台和地方信用平台，推动区域内更多城市建立‘信易贷’等新型融资模式。探索向符合支持条件的守信企业和个人提供纯信用免抵押的“信易贷”服务。
	安徽省信用办
	上海市、江苏省、浙江省信用办
	全年

	
	
	会同上海、浙江、安徽开展自然人信用评价研究，浙江率先开展省内自然人公共信用评价。
	浙江省信用办
	上海市、江苏省、安徽省信用办，信用服务企业
	全年

	6
	行业信用建设专项行动
	建立完善上海市市场信用信息共享平台，推动完成40个行业协会对接。
	上海市信用办
	江苏省、浙江省、安徽省信用办，三省一市各行业主管部门、行业组织
	全年

	
	
	鼓励区域内行业协会积极参与，争取拓展到江苏、浙江、安徽三省更多行业领域。
	
	
	

	
	
	先期选择三省一市有一定基础的律师、家政服务、房产经纪、出租车、电力等行业入手，围绕行业诚信自律、诚信服务、诚信监督树立一批典型。
	浙江省信用办
	上海市、江苏省、安徽省信用办，三省一市各行业主管部门、行业组织
	全年

	7
	信用大数据开放应用专项行动
	建立联盟会议及工作机制，集聚企业、行业协会及相关机构力量，共同组建区域信用大数据联盟。
	江苏省信用办
	上海市、浙江省、安徽省信用办，信用服务企业等各类社会主体
	全年

	
	
	上海市率先组织开展上海市首届信用大数据开放应用大赛，为区域性大数据应用大赛积累经验。 
	上海市信用办
	安徽省、江苏省、浙江省信用办，信用服务企业等各类社会主体
	全年

	8
	信用服务产业集聚发展专项行动
	建设完善上海市信用服务产业基地，年内完成30家信用服务企业集聚。
	上海市信用办
	江苏省、浙江省、安徽省信用办
	全年

	
	
	鼓励三省一市信用服务企业参与信用服务产业基地建设。
	
	
	

	
	
	梳理分析三省一市信用服务分类情况。 
	安徽省信用办
	上海市、江苏省、浙江省信用办
	全年
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