
财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称 政府采购业务工作经费

主管部门 上海市机关事务管理局 实施单位
上海市政府采购中

心

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 2,430,000.00 2,530,000.00 2,373,955.58 10 93.84% 9.38

    其中：当年财政拨款 2,430,000.00 2,530,000.00 2,373,955.58 —

上年结转资金 —

其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

保障采购中心各项政府采购业务工作有序进行，按照年度集中采购目录要求
顺利完成采购人委托的集中采购项目，严格执行政府采购各项法律、法规要
求以及中心采购活动内部控制管理制度要求，不断提高政府采购工作的质量
和效率，通过政府采购，节约财政支出，提高采购资金的使用效益，落实政
府采购政策。

从产出指标上看，该项目2020年预算执行率
93.84%；及时支付评审专家劳务报酬，报销因
评审产生的交通住宿，为评审时间超过半天的
专家提供餐饮服务；年底项目执行率96.83%，
政府采购信息公开率100%。从效益指标上
看，2020年完成采购项目1565个，完成预算金
额68.89亿元，合同金额65.21亿元，节约资金
3.68亿元，节约率5.35%；节能产品、中小企
业扶持率分别为93.92%、55.88%；全年质疑率
为0.42%，有效质疑率为0 .14%。从满意度指
标上看，经第三方满意度测评机构调查，采购
人满意度测评分数为9 1.75，全面完成年度集采
任务，有效提升了政府采购服务水平。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
年底专家评审劳务费支

付率

>=95% 100% 10 10

质量指标
政府采购信息公开率

=100% 100% 10 10

时效指标
年底项目执行率

>=90% 96.83% 10 10

经济效益指标

政府采购资金节约率
≥3% 5.35% 5 5

年采购预算金额（含集

市采购）
超过35亿元 86.66亿元 5 5
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绩
效
指
标

效益指标 社会效益指标

有效质疑率
≤1% 0.42% 2 2

有效投诉率
≤0.5% 0 2 2

集中采购机构年度监督

考核

良好或以上 优秀 2 2

节能产品扶持率
≥80% 93.92% 5 5

中小企业扶持率
≥60% 55.88% 5 4

严格按照政府采购
要求实施采购，实
际情况统计结果为

55.88%。

可持续影响指标

项目管理制度健全性
健全 健全 12 12

项目管理制度执行有效

性

有效 基本有效 12 10
部分项目管理制度
有待进一步优化和

完善。

满意度指标 服务对象满意度指标

评审专家满意度
>=80% 100% 5 5

采购人满意度
>=80% 91.75% 5 5

总分 100 96.38
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财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称
市本级机关集中采购操作平台

(运维)

主管部门 上海市机关事务管理局 实施单位
上海市政府采购中

心

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1,423,613.00 1,423,613.00 1,419,490.00 10 99.72% 9.97

    其中：当年财政拨款 1,423,613.00 1,423,613.00 1,419,490.00 —

上年结转资金 —

其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

采购中心以信息化建设规划为指导方针，借鉴国内外先进经验和技术，进行
系统设计和建设，满足日常办公及采购业务的各项要求，为建设灵活、便
利、高效的科技化、智能化、信息化的工作平台提供技术支撑。

2020年采购中心市本级机关集中采购操作平台
运维项目以中心实际业务要求出发，做好日常采
购业务信息化保障工作，确保上海市本级采购项
目顺利、高效的完成。项目包括应用软件运维、
电信线路、工具软件运维等内容。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标 信息化工作计划完成率 >=98% 100% 20 20

质量指标
验收合格率

>=98% 100% 20 20

时效指标
完成及时率

=100% 98% 10 9

由于政务云登录异
常导致运维内容无
法及时完成，与政
务云运维人员应加

强沟通。

效益指标

经济效益指标
系统正常运行率

>=98% 100% 20 20

可持续影响指标

项目管理制度健全性
健全 基本健全 10 8

运维人员管理以及
运维工单管理制度
有待进一步加强。

项目管理制度执行有效

性

有效 基本有效 10 8
项目执行过程中的
纠错机制有待进一

步完善。

总分 100 94.97
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财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称
上海市政府采购中心信息化硬

件运维(运维)

主管部门 上海市机关事务管理局 实施单位
上海市政府采购中

心

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 477,264.00 477,264.00 476,900.00 10 99.93% 9.99

    其中：当年财政拨款 477,264.00 477,264.00 476,900.00 —

上年结转资金 —

其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

采购中心以信息化建设规划为指导方针，借鉴国内外先进经验和技术，对电
子开评标室和中心办公场所弱电系统进行设计和建设，满足日常办公及采购
业务的各项要求，为实现采购业务电子化、规范化提供技术保障。

2020年采购中心信息化硬件运维项目主要是完
成政府采购业务相关的硬件运维，保障政府采购
工作正常、有序的开展。其中包括中心弱电系
统、机房设施设备、开评标室设备、摄录像设备
等相关内容。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标 信息化工作计划完成率 >=98% 100% 20 20

质量指标
验收合格率

>=98% 100% 20 20

时效指标
完成及时率

=100% 98% 10 9

由于缺少备品备件
导致维修工作略有
滞后，该问题应该
在申报预算时通盘

考虑。

效益指标

经济效益指标
系统正常运行率

>=98% 97% 20 19

由于设备老化导致
开评标工作略有瑕
疵，设备的容错性
和备份机制有待进

一步提高。

可持续影响指标

项目管理制度健全性
健全 基本健全 10 8

运维人员管理以及
运维工单管理制度
有待进一步加强。

项目管理制度执行有效

性

有效 基本有效 10 8
项目执行过程中的
纠错机制有待进一

步完善。

总分 100 93.99
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