
财政项目支出绩效自评表

（2025 年度）

项目名称 重点人群队伍建设宣传组织动员关爱保障

主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位 上海市血液管理办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 354.34 354.34 354.15 10.00 99.94 9.99

其中：当年财政

拨款
354.34 354.34 354.15 - 99.94 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

保障本市荣获全国各类无偿献血先进个人的实质性激励

措施，确保为获奖者准备的关爱奖励按时按量有序发

放。

向 2022-2023 年度全国无偿献血表彰奖励获奖者发放

了表彰用品，提升了献血者成就感和获得感，确保献

血志愿者队伍的稳定。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
无偿献血志愿者获奖人数 ≥3000.00(人) 9035.00(人) 20.00 20.00

质量

指标
关爱对象发放率 ≥95.00(%) 85.00(%) 15.00 12.00

有部分献血者系统中

联系方式有误，多次

尝试后依旧失联，无

法进行奖励发放，后

续将尝试多渠道追踪

献血者最新通讯信

息，做好关爱奖励发

放工作。

时效

指标
计划完成率

按时按量有

序发放
达成指标 15.00 15.00

效益

指标

经济

效益

指标

较三免政策节省的经费 ≤800元/人 达成指标 10.00 10.00

社会

效益

指标

重复献血率 ≥50% 部分达成指

标并具有一

定效果

10.00 7.00 无偿献血宣传有效性

有待提升，对无偿献

血者关爱激励政策的

宣传有所欠缺，后续

拟多渠道宣传无偿献

血关爱激励相关内

容，提高献血者获得

感满足感。



可持

续影

响指

标

信息共享情况 可共享 达成指标 5.00 5.00

长效管理情况 可持续 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

首次关爱对象满意率 85% 达成指标 10.00 10.00

总分 100.00 93.99
评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 信息化运维项目

主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位 上海市血液管理办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 95.79 85.79 85.53 10.00 99.69 9.97

其中：当年财政

拨款
95.79 85.79 85.53 - 99.69 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

确保信息系统安全、稳定和可靠运行。确保全市采供血

业务应急保障联动不中断，保障长三角血液一体化应急

管理系统安全运行，数据丢失率为 0。

2025 年上海市临床用血一体化管理平台安全、稳定和

可靠运行。确保全市采供血业务不中断，保障全市血

液安全和供应，数据丢失率为 0。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

信息系统运维过程中驻场服务的

人力成本和响应程度
≥95.00(%) 95.00(%) 15.00 15.00

产出

指标

数量

指标

项目硬件软件维护和安全产品维

护、测评的完成度
≥95.00(%) 95.00(%) 15.00 15.00

质量

指标
计划时间和响应机制 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效

指标

信息系统运维过程中实际故障的

发生情况和响应程度
=100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

效益

指标

经济

效益

指标

系统运行维护管理中经济效益符

合项目总目标
符合 达成指标 10.00 10.00

社会

效益

指标

系统运行维护管理中社会效益符

合项目总目标
符合 达成指标 5.00 5.00

生态

效益

指标

系统运行维护管理中环境效益符

合项目总目标
符合 达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

维持项目发展所需要的制度建设

以及维护费用等落实情况
符合 达成指标 10.00 10.00

满意 服务 用户对系统运行维护管理逐渐完 ≥95.00(%) 95.00(%) 10.00 8.00 面对用户不断更新的



度指

标

对象

满意

度指

标

善的满意度评价

业务需要，持续提升

系统性能和适配新业

务流程的能力。

总分 100.00 97.97
评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 巩固团体单位血液募集工作保障经费

主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位 上海市血液管理办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 108.70 108.70 108.55 10.00 99.86 9.99

其中：当年财政

拨款
108.70 108.70 108.55 - 99.86 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

完成年度献血量化目标，促进团体无偿献血模式优化和

可持续发展，成为春节高温等血液募集低谷时段的基础

保障，为全市保障医疗临床用血奠定基础，提升血液安

全保障力度。

2025 年国家机关、社会团体、企事业单位、乡镇街道

和高校团体单位募集 26.7万人份，目标完成率 100%。
团体无偿献血模式优化和可持续发展，成为了春节高

温等血液募集低谷时段的主要血液来源，为全市保障

医疗临床用血奠定基础，提升了安全保障力度。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

企事业单位及社区献血人份
≥206400.00

(人份)
217088.00
(人份)

20.00 20.00

高校献血人份
≥60000.00
(人份)

50375.00(人
份)

20.00 15.00

部分高校完成率存在

偏差，需加强沟通，

提升献血服务能力，

完善高校献血组织动

员机制。

时效

指标
计划完成情况 100% 达成指标 20.00 20.00

效益

指标

社会

效益

指标

血液结构合理应急保障有力 平稳有力 达成指标 5.00 5.00

团体献血社会参与度 90% 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

长效管理情况 100% 达成指标 5.00 5.00

人力资源对项目可持续影响 100% 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

团体献血者满意度 85% 达成指标 5.00 5.00



标

总分 100.00 94.99
评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025 年度）

项目名称 献血者用血补偿

主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位 上海市血液管理办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 72.00 120.00 120.00 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
72.00 120.00 120.00 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

落实《上海市献血条例》规定的无偿献血者及其他优惠

对象免费用血权利的实现，保证及时、足额、便捷地实

现免费用血报销，使献血者及其他优惠对象享受到关爱

政策，从而进一步鼓励市民未雨绸缪，积极参与无偿献

血。

继续推进献血者及其家属本市医院用血直免基础

上，2025 年新推“上海市献血者临床用血费用减免办

理”平台，积极做好“血费减免一次都不跑”，便捷

献血者异地办理血费减免。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

临床用血费用直接减免比例 85% 达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标
受理办结率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量

指标
免费用血政策宣传途径覆盖率 85% 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
办结周期合格率 100%

部分达成指

标并具有一

定效果

10.00 7.00

部分时点与医院财务

结算有滞后，进一步

加强预算科学化编

制，提高资金结算效

率。

效益

指标

经济

效益

指标

落实免费用血，严防假证 无损失 达成指标 10.00 10.00

社会

效益

指标

鼓励献血行为，提升无偿献血参

与度

达到年度文

件规定目标
达成指标 5.00 5.00

规范免费用血办理流程 100% 达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

人力资源对项目可持续影响 100% 部分达成指

标并具有一

定效果

5.00 3.00 进一步做好线上减免

办理工作业务培训。



标

信息共享情况 100% 达成指标 5.00 5.00
硬件条件对项目发展作用 100% 达成指标 5.00 5.00

长效管理情况 完善 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

献血者满意 85% 达成指标 10.00 10.00

总分 100.00 95.00
评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025 年度）

项目名称 提升街头血液募集能力工作保障经费

主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位 上海市血液管理办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 120.00 120.00 120.00 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
120.00 120.00 120.00 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

完成或超额完成年度街头血液募集目标 进一步优化了本市街头献血点位布局，着眼于献血目

标人群聚集的热门商圈，寻求街头血液募集新突破。

继续做好闵行七宝献血点位、杨浦五角场献血点位、

人民广场献血点位的租赁，培养流动献血者向固定献

血者的转变。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

优化调整献血点位数 =4(个) 4.00(个) 8.00 8.00

街头血液募集量
≥208600.00

(人份)
183959.00
(人份)

8.00 5.00

街头个人自愿献血者

献血意愿不强，缺乏

较为有效的吸引献血

者的招募方式。

质量

指标
投入点位日均采血量

大于未投入

点位平均值
达成指标 8.00 8.00

时效

指标
计划完成情况 100%

部分达成指

标并具有一

定效果

8.00 5.00

街头个人自愿献血者

献血意愿不强，缺乏

较为有效的吸引献血

者的招募方式。

效益

指标
社会

效益

指标

点位血液募集效率提高 提升效率 达成指标 7.00 7.00
提升无偿献血社会氛围 认可 达成指标 7.00 7.00

血液募集总量满足临床用血
≥475000.00

(人份)
451483.00
(人份)

8.00 5.00

街头个人自愿献血者

献血意愿不强，缺乏

较为有效的吸引献血

者的招募方式。

可持

续影

响指

标

建立和完善优化献血点位长效机

制
健全 达成指标 8.00 8.00

信息化系统对优化点位提升街头

血液募集成效进行评估

100% 达成指标 7.00 7.00



重点发展优质的献血点位 提升效率 达成指标 7.00 7.00

采血服务人员配置与优化点位需

求相适应
适应 达成指标 7.00 7.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

街头献血服务满意度 85% 达成指标 7.00 7.00

总分 100.00 91.00
评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 血液质量与安全管理

主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位 上海市血液管理办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 81.17 81.17 80.33 10.00 98.96 9.90

其中：当年财政

拨款
81.17 81.17 80.33 - 98.96 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

完善本市血液质量控制体系，保障临床用血安全。 为保障临床用血安全，开展了精细化管理、信息化管

理，技术培训、法规落实等工作，提升用血服务水

平、用血质量，完善血液质量控制体系。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

医疗机构培训人次
≥600.00(人

次)
570.00(人

次)
10.00 9.00

2025年第二场培训时

间较往年延后了一个

月，2026年已预订了

6月和10 月会场，确

保培训如期进行。

新开展临床用血业务现场评估与

指导覆盖率
=100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

采供血机构督导检查覆盖率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00
医疗机构考核评价覆盖率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00
采供血机构培训人次 ≥50(人次) 70.00(人次) 10.00 10.00

质量

指标

自体血液回收耗材补贴工作计划

完成率
100% 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
计划完成情况 100% 达成指标 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

业务能力提升
事故及差错

0
达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

信息共享情况 100% 达成指标 5.00 5.00

硬件条件对项目发展作用
使用率 100%
误差率<=1% 达成指标 2.00 2.00

长效管理情况 100% 达成指标 5.00 5.00
人力资源对项目可持续影响 100% 达成指标 5.00 5.00

满意 服务 培训对象满意度 85% 达成指标 3.00 3.00



度指

标

对象

满意

度指

标

总分 100.00 98.90
评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025 年度）

项目名称 无偿献血宣传与社会动员工作

主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位 上海市血液管理办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 135.00 135.00 134.35 10.00 99.51 9.95

其中：当年财政

拨款
135.00 135.00 134.35 - 99.51 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

确保宣传重点，清晰计划条目，严格落实计划内容，不

断创新。

围绕 6.14 世界献血者日、10.1《献血法》、《上海市

献血条例》实施周年等主题，通过开展线下活动、制

作投放公益广告、开展表彰大会等形式进行相关宣传

活动，取得了良好的社会反响。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
主题活动次数 ≥3(次) 3.00(次) 10.00 10.00

质量

指标

重点媒体领域广告覆盖面
不低于 2024

年

部分达成指

标并具有一

定效果

10.00 8.00

地铁广告运营公司业

务变动，有 9条地铁

线路灯箱广告暂停运

营，因此地铁广告投

放减少。后续将关注

运营业务变动情况，

及时调整投放安排。

主题活动执行率 100% 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
计划完成率 100% 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

经济

效益

指标

节省宣传经费的数额
不低于 2024

年
达成指标 10.00 10.00

社会

效益

指标

无偿献血宣传有效性和创新性 可持续 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

长效管理情况 可持续 达成指标 10.00 10.00

信息共享情况 可共享 达成指标 10.00 10.00



满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

无偿献血志愿者满意率 85% 达成指标 10.00 10.00

总分 100.00 97.95
评分等级 优
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