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办理结果：解决或采纳

公开属性：主动公开·全文

沪应急函〔2024〕32 号

对市政协十四届二次会议

第 0975 号提案的会办意见

市商务委：

顾慧等委员提出的关于在全市打造若干个体现上海传统特色

和优势产业商业街区的提案收悉。经认真研究，现将我局相关会

办意见函告如下。

一、关于“加强政策支持，优化营商环境”的建议

商业场所涉及消防部门管辖的行政许可为“公众聚集场所投

入使用、营业前消防安全检查”。自 2021 年 7月起，上海市消防
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救援总队对该许可进行改革，简政放权服务营商环境。

（一）实行分级分类许可。在全国率先出台 300 平方米以下

部分公众聚集场所免于申报政策，由改革前年均办件量 17000 余

件到改革后年均 3100 件左右，减幅巨大，为减少企业开店许可作

出贡献。

（二）实行告知承诺办理。全面实行告知承诺制，歌舞娱乐

放映游艺场所和建筑面积 300 平方米以上除前者之外的其他公众

聚集场所申请消防安全检查许可时，可选择告知承诺方式办理。

作出符合消防安全要求、具备许可条件的承诺，并提交相关申报

资料，消防部门当场予以许可。2023 年，全市 601 家公众聚集场

所选择告知承诺方式获得消防安全检查许可。

（三）加大办理提速增效。全面落实市委市府对行政审批事

项提出的“双减半”要求。减材料方面，目前消防安全检查申报

材料中，政府部门核发的材料如《营业执照》实现电子证照调免

于提交，其他材料全面实施容缺受理，6 份材料仅需提供 1 份，

即可申报，减幅达 83%。减时间方面，当事人选择非承诺制办理

的，消防部门平均办理时限由 13 个工作日缩短到 7.5 个工作日，

提速达 42%。

下一步，上海市消防救援总队将推动持续深化消防行政许可

服务，针对商业街区涉及的公众聚集场所业态，依托相关联席机
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制平台，主动跨前对接服务，提供办理消防安全检查的指导性意

见，并结合“一网通办”平台积极优化申办流程，提高办事效率，

为服务优化营商环境提供消防行政许可保障。

二、关于“创新管理模式，监管与自管相结合”的建议

消防部门对社会单位日常监管指导主要以消防监督检查和消

防服务指导两种方式开展。消防监督检查主要采取“双随机、一

公开”方式开展。消防服务指导方面，消防部门以“技术指导、

专业培训、协调推进、宣传教育”等多种方式实施，提升社会单

位消防安全管理自主能力。2023 年，徐汇区消防救援支队配合徐

汇区司法局、湖南路街道编制武康开放式社区软法治理指引，引

导商户制定包括经营规范、广告规范、消防规范等内容的自治公

约，促进形成治理共同体。

上海市消防救援总队将结合建议，开展以下工作：一是优化

监管，推动创新。将街区商户全量纳入“双随机”监督检查库，

定期组织开展“双随机”专项抽查。发挥基层治理作用，组织发

动街道网格、公安派出所、物业管理等基层力量开展巡查检查和

宣传教育培训。持续融入地区软法治理体系建设实践，推动政府

监管和企业自管融合的治理模式创新。二是技防加持，提升能级。

目前海派传统特色和优势产业的商业街区多数依托历史建筑群展

现。结合既有建筑改造，推动通过技防手段如引入单点式火灾报
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警探测器实现火灾早期报警，引入电气灭弧装置实现故障报警或

紧急情况下自动断电等，提升此类建筑自身防御能力。

以上意见供你单位统一答复委员时参考。
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