
项目绩效自评价

项目名称： 水务工程定额造价管理 预算单位：
上海市水务建设工程安全质量监督

中心站
具体实施处（科室）： 定额管理科 是否为经常性项目： 是

当年预算数（元）： 1,728,000.00 上年预算金额（元）： 1,673,000.00

预算执行数（元）： 1,728,000.00 预算执行率（%）： 100.00%

项目年度总目标：
委托社会中介咨询机构，项目负责人需具备造价工程师执业资格或相关专业高级工程师职称，其他相关人员
需具备专业技能。建立项目负责人制度、联络员制度、工作例会制度以及专家咨询、审查制度。

自评时间： 2020-03-27

绩效等级： 良好

主要绩效：

水务工程定额造价管理项目在执行过程中均按计划完成，各项目均委托社会专业中介咨询机构参与，建立项
目负责人制度、联络员制度、工作例会制度以及专家咨询、审查制度，确保工作及时有效完成。《上海市水
务工程造价信息》按时收集及时发布，确保为水务市场提供及时的人材机实时信息，为计价提供有效依据。
《上海市水利工程设计概估算编制规定》修编及时按国家、行业及地方要求进行调整，保证修编的实际成效
。专项资金使用分配符合相关规定，较为合理，水务维修养护定额动态管理、临时定额、水务典型工程调研
等有序推荐，按节点完成目标，受益单位满意度较好。

主要问题：
1、项目管理制度的健全性和执行的有效性还有待完善和提高执行效率；2、项目完成的及时性方面有待加
强；3、满意度方面还有待进一步提高。

改进措施：
1、进一步健全项目管理制度提高执行的有效性；2、项目完成的及时性方面，进一步提高委托单位的主观
能动性，加强工作协调推进机制；3、进一步提高满意度，加强服务意识；2、在长效制度建设方面，完善
长效机制，加强动态管理。

一级指标 指标名称 指标解释 权重 自评分 备注

投入与管理
(36分)

资金使用的合规性

项目资金使用是否符合相关
法律法规、制度和规定，项
目资金使用是否规范和安全
。

6 6

绩效目标合理性

项目所设定的绩效目标是否
依据充分，是否符合客观实
际，绩效目标与预算是否匹
配。

8 6

项目设立的规范性
项目的申请、设立过程是否
符合相关要求，用以反映和
考核项目立项的规范情况。

5 5

预算执行率 反映项目预算执行的进度 8 8

财务（资产）管理制度
的健全性和执行的有效

性

项目的财务制度是否健全、
完善、有效，用以反映和考
核财务管理制度对资金规范
、安全运行的保障情况，以
及反映和考核项目实施单位
对资金运行的控制情况。

5 5

项目管理制度的健全性
和执行的有效性

与项目直接相关的业务管理
制度是否健全、完善和有效
，项目实施是否符合相关业
务管理规定，是否为达到项
目质量要求而采取了必需的
措施。

4 3

项目完成率 反映项目的完成情况 14 14
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产出目标
(34分)

通过专家评审 项目完成后通过专家的审查 10 10

工作完成及时性
反映项目是否按工作节点完
成的情况

10 7

效果目标
(15分)

社会公众满意度
项目完成发布后公众的满意
度情况

5 4

服务对象满意度 参建单位使用的满意度情况 5 4

管理层满意度
主管部门及单位管理层的满
意度情况

5 4

影响力目标
(15分)

人员到位率
项目参编单位人员的到位情
况

7 6

长效管理制度建设 制度常态化的建设情况 8 6

合计 100 88

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。
2、绩效等级说明：自评分合计90（含）-100分为优秀，75（含）-90分为良好，60（含）-75分为合格，0-60分为不合格。
3、产出目标、效果目标和影响力目标可根据项目情况自行增加绩效指标。
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项目绩效自评价

项目名称： 水务工程监督检测 预算单位：
上海市水务建设工程安全质量监督

中心站
具体实施处（科室）： 水利工程监督科 是否为经常性项目： 是

当年预算数（元）： 5,541,500.00 上年预算金额（元）： 5,595,800.00

预算执行数（元）： 5,541,500.00 预算执行率（%）： 100.00%

项目年度总目标：
落实我站水务建设工程质量安全监管职责，保证上海市水务建设工程总体质量安全水平受控，通过检测手段
科学判定工程质量，及时发现存在安全、质量隐患部位及程度，加强建设工程材料的监督管理，确保工程实
体结构安全。

自评时间： 2020-03-26

绩效等级： 良好

主要绩效：

2019年基本按照预期的绩效目标完成预算执行工作，主要包括：1.在产出目标上，收到监督组委派单
后，及时委托抽样和检测任务，要求抽样和检测单位在规定时间内及时完成任务，全年抽样、检测任务全部
完成；2.在效果目标上，取得的社会效益和经济效益显著，全年未发生有责投诉，服务对象满意度达到8
5%以上，管理层满意度达到80%以上，基本达到预期绩效目标；3.在影响力目标上，各检测单位按要
求配备相关专业检测人员，人员到位率达90%以上，持续加强单位监督检测长效管理制度建设，专门制定
了《上海市水务建设工程监督检测管理办法》，明确了监督人员、抽样单位、检测单位在监督检测中的职责
分工和工作流程，便于及时开展相关监督检测活动。同时，建立了检测单位月度总结报告制度、检测不合格
信息速报制度、监督检测季度例会制度和年终检测验收制度等，有力保障监督检测项目的实施。

主要问题：
1.在产出目标上，2019年公开招标时间略晚于2018年，导致项目实施时间变短，检测进度紧张；
2.管理层满意度仍有待提高；3.监督检测管理制度有待进一步完善。

改进措施：
1.提前谋划相关工作，年度预算下达后，及时启动监督检测公开招标，做到不影响监督检测的正常开展；
2.对往年监督检测工作中存在的问题进行梳理，完善相关管理制度，加强与检测单位的沟通交流，保质保
量完成工作，进一步提高管理层满意度。

一级指标 指标名称 指标解释 权重 自评分 备注

投入与管理
(36分)

资金使用的合规性

项目资金使用是否符合相关
法律法规、制度和规定，项
目资金使用是否规范和安全
。

6 6

绩效目标合理性

项目所设定的绩效目标是否
依据充分，是否符合客观实
际，绩效目标与预算是否匹
配。

8 6

项目设立的规范性
项目的申请、设立过程是否
符合相关要求，用以反映和
考核项目立项的规范情况。

5 5

预算执行率 反映项目预算执行的进度 8 8

财务（资产）管理制度
的健全性和执行的有效

性

项目的财务制度是否健全、
完善、有效，用以反映和考
核财务管理制度对资金规范
、安全运行的保障情况，以
及反映和考核项目实施单位
对资金运行的控制情况。

5 5

项目管理制度的健全性
和执行的有效性

与项目直接相关的业务管理
制度是否健全、完善和有效
，项目实施是否符合相关业
务管理规定，是否为达到项
目质量要求而采取了必需的
措施。

4 3

检测单位能保质保量完成甲
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产出目标
(34分)

检测计划完成率 方委托的检测任务 9 9

抽样计划完成率
抽样单位能按要求完成甲方
委托的抽样任务

9 9

招标工作及时性

年初及时启动年度招标工作
，择优选取抽样单位和检测
单位，不影响项目监督检测
执行，发挥监督检测对工程
质量的保障作用

8 6

抽样及时性
监督抽样单位收到甲方委托
任务单后，按要求及时到工
程现场抽取相应材料

8 7

效果目标
(15分)

有责投诉降低率
每年收到相关单位或人员投
诉案件数有一定降低

5 5

服务对象满意度
参建单位对监督检测效果的
满意度情况

5 4

管理层满意度
主管部门及单位管理层的满
意度情况

5 3

影响力目标
(15分)

人员到位率
监督检测单位按投标要求委
派相应资格和数量的检测人
员执行检测工作

8 7

长效管理制度建设
建立监督检测长效管理制度
，规范监督检测工作

7 6

合计 100 89

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。
2、绩效等级说明：自评分合计90（含）-100分为优秀，75（含）-90分为良好，60（含）-75分为合格，0-60分为不合格。
3、产出目标、效果目标和影响力目标可根据项目情况自行增加绩效指标。
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项目绩效自评价

项目名称： 水务工程质量监督 预算单位：
上海市水务建设工程安全质量监督

中心站

具体实施处（科室）：
供排水工程监督

科
是否为经常性项目： 是

当年预算数（元）： 1,228,000.00 上年预算金额（元）： 1,679,000.00

预算执行数（元）： 1,228,000.00 预算执行率（%）： 100.00%

项目年度总目标：
通过质量检查发现工程质量存在主要问题，指导质量监督工作；确保工程施工按技术文件、相关标准施工，
杜绝偷工减料现象，保证工程安全质量总体受控。

自评时间： 2020-03-25

绩效等级： 良好

主要绩效：

2019年度水务工程质量监督专项在执行过程中各项检查计划均已完成，整改工作基本完成，各项综合检
查、专项检查基本按计划安排。专项资金使用分配符合相关规定，较为合理，行业相关企业质量管理水平提
升，安全、质量意识增强，有责投诉下降，受益单位满意度有较大提升。各项长效管理制度完善，长期发展
规划完备。

主要问题：
1、专项检查后，相关问题整改时效性有待提高；2、根据项目类型和项目实施阶段检查重点性有待加强；
3、个别问题在历次检查中有多次出现，未能彻底解决。

改进措施：
1、加大对检查出现的问题落实专人，限期整改，对后续处理加大跟踪力度，该问题力争在2020年整改
完成；2、提前安排年度检查工作，该问题力争在2020年整改完成；3、对于质量通病等反复出现问题
，制订专项活动，加大宣传、教育，改进施工工艺，提升技术水平，该问题力争在2020年整改完成。

一级指标 指标名称 指标解释 权重 自评分 备注

投入与管理
(36分)

资金使用的合规性

项目资金使用是否符合相关
法律法规、制度和规定，项
目资金使用是否规范和安全
。

6 6

绩效目标合理性

项目所设定的绩效目标是否
依据充分，是否符合客观实
际，绩效目标与预算是否匹
配。

8 6

项目设立的规范性
项目的申请、设立过程是否
符合相关要求，用以反映和
考核项目立项的规范情况。

5 5

预算执行率 反映项目预算执行的进度 8 8

财务（资产）管理制度
的健全性和执行的有效

性

项目的财务制度是否健全、
完善、有效，用以反映和考
核财务管理制度对资金规范
、安全运行的保障情况，以
及反映和考核项目实施单位
对资金运行的控制情况。

5 5

项目管理制度的健全性
和执行的有效性

与项目直接相关的业务管理
制度是否健全、完善和有效
，项目实施是否符合相关业
务管理规定，是否为达到项
目质量要求而采取了必需的
措施。

4 3

综合检查计划完成
按预算规定完成所有项目检
查

9 9
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产出目标
(34分)

整改工作完成率 相关责任单位对检查发现的
质量问题按照要求进行整改

5 5

整改后工程合格率

相关责任单位对检查发现的
质量问题进行有效整改，整
改结果符合国家现行法律法
规及规范要求

5 4

专项检查计划完成率
按要求完成年度预算所规定
的各项专项检查

5 5

检查及时性
根据年度预算在规定时限内
开展检查

5 4

整改及时性
相关责任单位对检查发现的
质量问题在规定时间内完成
整改

5 2

效果目标
(15分)

有责投诉降低率
每年收到相关单位或人员投
诉案件数有一定降低

4 4

水务工程质量事故发生
数

由于参建单位的工作质量或
工程使用的原材料、设备等
原因造成水务工程质量不符
合国家现行规程、规范和合
同规定的质量标准，影响工
程的使用寿命和对工程安全
运行造成隐患及危害的事件
数

4 4

服务对象满意度
参建单位对质量监督服务工
作满意程度

4 3

管理层满意度
主管部门及单位管理层对年
度质量监督检查项目执行和
效果的满意程度

3 2

影响力目标
(15分)

人员到位率
质量监督检查所委派的专家
和检查人员，资质、能力以
及数量满足工作开展的需要

8 7

长效管理制度建设
建立质量监督检查长效
管理制度，规范质量监督检
查工作

7 6

合计 100 88

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。
2、绩效等级说明：自评分合计90（含）-100分为优秀，75（含）-90分为良好，60（含）-75分为合格，0-60分为不合格。
3、产出目标、效果目标和影响力目标可根据项目情况自行增加绩效指标。

- 6 -


