
财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 城管执法专项整治项目

主管部门 上海市住房和城乡建设管理委员会 实施单位
上海市城市管理行政执法局执

法总队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 24.04 24.04 23.90 10.00 99.41 9.94

其中：当年财政

拨款
24.04 24.04 23.90 - 99.41 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

1、城管专项执法整治

开展由执法总队牵头、各区城管执法局参与的专项整治

活动。

2、微信公众平台日常运行维护及额外服务

完成总队微信公众平台号的工作。

1、牵头完成各项专项整治行动。2、完成总队微信公

众平台相关事宜及各项工作。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
专项整治开展率 =100(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量

指标
微信公众号内容上传完好率 =100(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效

指标

城管信息公开 及时 达成指标 10.00 10.00

功能模块使用率 =100(%) 100.00(%) 10.00 10.00

平台信息传输稳定率 ≥95(%) 95.00(%) 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

活动开展率 =100(%) 100.00(%) 10.00 10.00

设备完好率 =100(%) 100.00(%) 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

群众满意度 提升 达成指标 10.00 10.00

提高城管总队执法工作社会公信

力
提高

部分达成指

标并具有一

定效果

10.00 7.00

偏差原因：总队微信

平台覆盖面窄，信息

传播种类单一，受众

群体比较单一。改进

措施：提高市民关注

度，通过加强宣传进

一步提高总队执法宣

传效果和影响力。

总分 100.00 96.94



评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 城管执法装备运行维护费

主管部门 上海市住房和城乡建设管理委员会 实施单位
上海市城市管理行政执法局执

法总队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 19.14 19.14 19.14 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
19.14 19.14 19.14 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

设备运行流畅，数据传输稳定，监控行为有效。全年对

6辆在编的已经升级改造的执法车辆保证移动数据流量
并保证 6辆执法车辆的车载视频监控系统正常运行。

能运用科技手段，加强情况现场报知、及时处置，提

升执法工作效率，减少人员工作量。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
车辆维护数量 =6(辆) 6.00(辆) 10.00 10.00

质量

指标

视频回传完好率 ≥100(%) 95.00(%) 15.00 12.00

偏差原因：因为网络

不够稳定，导致视频

传输有时掉线。改进

措施：与网络服务商

共商解决，提升网络

带宽和质量。

设备运行使用率 =100(%) 90.00(%) 20.00 18.00

偏差原因：设备有时

故障，导致使用率降

低。改进措施：加强

设备巡检和调试。

时效

指标
设备维护 及时 达成指标 15.00 15.00

效益

指标

社会

效益

指标

视频图像传输稳定清洗率 ≥95(%) 95.00(%) 10.00 10.00

车载视频使用率 =100(%) 100.00(%) 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

监督一线执法行为 规范 达成指标 10.00 10.00



总分 100.00 95.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 上海市城管指挥监管平台

主管部门 上海市住房和城乡建设管理委员会 实施单位
上海市城市管理行政执法局执

法总队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 61.56 61.56 61.36 10.00 99.67 9.96

其中：当年财政

拨款
61.56 61.56 61.36 - 99.67 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过上海市城管综合指挥监管平台建设，整合已建成的

执法系统，形成城管执法信息化主体框架，完善市级信

息平台。通过平台维护，确保平台正常运行，为城管执

法与智慧监督提供信息化保障与支持。

1、2023年保证指挥中心专用宽带网及政务云服务顺
畅。2、2023年计算机网络、电话等办公自动化设
备、网络及平台运行维护及时有效。3/2023年执法记

录仪、数据采集站和数据平台系统运行维护经常，执

法数据保存完整。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

接入外网宽带种类 =2.00(类) 2.00(类) 6.00 6.00

外网宽带费缴纳月份 =12.00(月份) 12.00(月份) 6.00 6.00

运行维护合同签订份数 =2.00(份数) 2.00(份数) 6.00 6.00

质量

指标

政务外网宽带 ≥60.00(兆) 60.00(兆) 6.00 6.00

MPLS-VPN专线 =100.00(兆) 100.00(兆) 6.00 6.00

平台运行维护服务达标 达标 达成指标 6.00 6.00

时效

指标

外网宽带费缴纳及时 及时 达成指标 6.00 6.00

运行维护合同履约及时 及时 达成指标 6.00 6.00

效益

指标

经济

效益

指标

建立信息化维护长效管理机制 建立 达成指标 6.00 6.00

提升城管信息化工作应用水平 提高 达成指标 6.00 6.00

平台运行正常稳定 稳定 达成指标 6.00 6.00

社会

效益

指标

提升执法人员支付效率 提升 达成指标 6.00 6.00

故障及时排除率 =100.00(%) 95.00(%) 12.00 9.00

偏差原因：因执法系

统更新改造，数据采

集站执法数据传输不

够稳定。改进措施：

加强数据后台系统研

发和完善，调试平

台。

平台两级网络畅通 畅通 达成指标 6.00 6.00



总分 100.00 96.96

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 城管执法制式制服

主管部门 上海市住房和城乡建设管理委员会 实施单位
上海市城市管理行政执法局执

法总队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 23.24 23.24 23.04 10.00 99.13 9.91

其中：当年财政

拨款
23.24 23.24 23.04 - 99.13 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

根据《城市管理执法制式服装和标志标识供应管理办

法》要求，按周期及时更新服装；根据《关于上海市城

管执法制式服装选配品种有关事项的通知》以及《城管

执法制服按需申领规定（暂行）》要求购置选配制服，

确保执法队员着装率 100%。

本单位采购制式服装及标志标识最终执行数 23.04万

元，有效完成了本单位执法队员制式服装保障工作。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
制式制服着装率 ≥100.00(%) 100.00(%) 15.00 15.00

质量

指标
验收合格率 ≥98.00(%) 98.00(%) 15.00 15.00

效益

指标

经济

效益

指标

执法规范提升政府公信力 提升 达成指标 20.00 20.00

社会

效益

指标

保持城管良好形象 ≥100.00(%) 95.00(%) 20.00 17.00

偏差原因：部分队员

制服尺寸有偏差，发

放有误。改进措施：

与供应商协调尺寸测

量及发放工作，提高

队员着装规范性。

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

公众对城管形象满意度 满意 达成指标 20.00 20.00

总分 100.00 96.91



评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 城市维护养护项目

主管部门 上海市住房和城乡建设管理委员会 实施单位
上海市城市管理行政执法局执

法总队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 91.00 91.00 80.96 10.00 88.96 8.89

其中：当年财政

拨款
91.00 91.00 80.96 - 88.96 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

根据中共上海市委机构编制委员会《关于同意调整上海

市市容环境卫生水上管理处、上海市城市管理行政执法

局执法总队机构编制有关事宜的批复》（沪委编委

[2020]261号）文件批复，由水管处划转至城管总队 2

艘执法船舶，两艘执法船舶后续的日常使用、年度维修

保养、船舶劳务人员薪酬等经费开支均由上海市城市管

理行政执法局执法总队负责。本项目的实施，保证了两

艘执法船舶能安全有序运行，为城管总队加强黄浦江、

苏州河水域城管执法检查提供装备保障，进一步提升黄

浦江、苏州河沿岸的市容环境面貌，增强了市民对良好

水域环境的获得感和满意度。

一是完成两艘城管执法船舶的维护养护工作，保障黄

浦江、苏州河水域城管执法工作。二是提升了黄浦

江、苏州河沿岸的市容环境面貌。三是提升了市民对

水域环境的满意度和获得感。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
两艘执法船舶正常运行 ≥2.00(艘) 2.00(艘) 20.00 20.00

质量

指标
船舶处于适航状态 适航 达成指标 20.00 20.00

效益

指标

经济

效益

指标

保障水域城管执法工作 能保障 达成指标 20.00 20.00

社会

效益

指标

水域环境面貌良好 有效果 达成指标 20.00 20.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

群众对城管满意度提升 满意 达成指标 10.00 10.00



度指

标

总分 100.00 98.89

评分等级 优


