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项目绩效自评价 
项目名称： 多院区信系统息一体化建设 预算单位： 上海市中医医院 

具体实施处（科室）： 信息中心 是否为经常性项目： 否 

当年预算数（元）： 1,501,102.00 上年预算金额（元）： 0.00 

预算执行数（元）： 1,501,102.00 预算执行率（%）： 100.00% 

 
项目年度总目标： 

通过财政资金支持，逐步夯实医院运营保障基础，改善患者就医环境，提升科研教学能力，全面推动医院整
体协调发展，不断满足人民群众多样化的医疗健康需求，将医院打造成为患者满意、职工满意、社会满意和
政府满意的中医医院。 

自评时间： 2020-06-03 

绩效等级： 优秀 

 
主要绩效： 

多院区信系统息一体化建设有效提升医院管理，便民利民，实现医院数据共享，上海市中医医院提出跨院区
信息一体化建设，按照标准化、集约化的原则，通过该项目的建设，实现患者在任意院区挂号可在不同院区
就诊。系统自2019年10月1日切换，至今运行正常、平稳。 

 
主要问题： 

 
该项目在绩效目标设定方面，部分指标设计不完善，部分项目绩效目标未细化分解为具体的绩效指标和指标
值，未经过专家论证及可行性研究并未进行成本核算，空床资源未能获取。 

 
改进措施： 

 
今后在绩效目标设定时完善指标设计，继续细化分解各个项目绩效目标，在开展项目前进行可行性研究和成
本核算，升级系统获取空床资源。 

 

 
一级指标 

 
指标名称 

 
指标解释 

 
权重 

 
自评分 

 
备注 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
投入与管理

(36分) 

 
资金使用的合规性 

项目资金使用是否符合相关
法律法规、制度和规定，项
目资金使用是否规范和安全 
。 

 
6 

 
6 

该项目在执行中，资金使用情况符合相
关法律法规、制度和规定，项目资金使
用规范和安全。因此改指标得满分 

 

预算执行率 

 

反映项目预算执行的进度 

 

8 

 

8 

 
该项目预算执行率达到目标值，因此该

指标得满分。 

 
绩效目标合理性 

项目所设定的绩效目标是否
依据充分，是否符合客观实
际，绩效目标与预算是否匹 
配。 

 
8 

 
6 

 
预算和绩效指标在科学细化上可以更好 

 

财务（资产）管理制度
的健全性和执行的有效

性 

项目的财务制度是否健全、
完善、有效，用以反映和考
核财务管理制度对资金规范 
、安全运行的保障情况，以
及反映和考核项目实施单位 
对资金运行的控制情况。 

 

 
5 

 

 
4 

该项目设立了执行符合本部相关财务管
理办法，在项目执行中符合相关财务会
计制度规定，并且根据该项目指定相关
监控机制；采取了相应的财务核算等措
施，但并未进行成本核算。因此该指标 

得4分。 

 
项目设立的规范性 

项目的申请、设立过程是否
符合相关要求，用以反映和
考核项目立项的规范情况。 

 
5 

 
5 

该项目立项与本部门职责密切相关，符
合部门年度计划，并且按照规定的程序

申请设立，因此改指标得满分。 

 

 
项目管理制度的健全性

和执行的有效性 

与项目直接相关的业务管理
制度是否健全、完善和有效 
，项目实施是否符合相关业
务管理规定，是否为达到项
目质量要求而采取了必需的 
措施。 

 

 
4 

 

 
3 

 

 
需进一步加强科学合理的业务管理制度

建设，因此该指标得3分。 

  
系统功能完成率 

考察系统建设完成情况。系
统建设完成率=（已完成系
统建设/应完成系统建设） 
*100% 

 
10 

 
10 

 
该系统建设完成率为100%,因此该

指标得10分。 

 考察系统质量验收合格情况 

。系统质量验收完成率=（ 
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产出目标
(34分) 

系统质量验收合格率 已完成系统质量验收/应完
成系统质量验收）*100 
% 

8 8 该系统质量验收率为100%,因此该
指标得8分。 

 
系统运行安全性 

 
考察系统运行安全情况 

 
8 

 
8 

 
该系统运行安全,因此该指标得8分。 

 
系统建成及时性 

 
考察系统完成及时情况 

 
8 

 
8 

 
该系统完成及时,因此该指标得8分。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

效果目标
(15分) 

 
管理效率提升有效性 

 
考察管理效率提升是否有效 

 
3 

 
3 

管理效率有效提升，因此该指标得满分 

。 

利用信息系统优化就医
流程、医疗资源资源情

况 

 
考察就医流程、医疗资源是
否优化 

 
2 

 
2 

 
就医流程、医疗资源有效优化，因此该

指标得满分。 

 
系统功能实现程度 

 
考察系统功能是否完整 

 
2 

 
2 

 
系统功能完整，因此该指标得2分。 

 
系统智能提高性 

 
考察管理效率是否提升 

 
2 

 
2 

 
系统智能性有效提升，因此该指标得满

分。 

 
医生满意度 

 
考察医生满意度是否提升 

 
3 

 
3 

 
医生满意度提升，因此该指标得满分。 

 
患者满意度 

 
考察患者满意度是否提升 

 
3 

 
3 

 
患者满意度提升，因此该指标得满分。 

 

 

 

 
影响力目标

(15分) 

 
管理人员培训有效性 

 
考察管理人员培训情况 

 
5 

 
5 

 
因信管理人员培训有效，因此该指标得

满分 

 
信息化建设有效性 

 
信息化建设推广应用获奖情
况 

 
6 

 
6 

 
获2019年度创十佳新应用奖，因此

该指标得满分。 

 
长效管理制度建设 

考察是否建设长效管理制度 

。 

 
4 

 
2 

 
长效管理制度有待一进步完善，，因此

该指标得2分。 

 
合计 

   
100 

 
94 

 

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。                                                       
2、绩效等级说明：自评分合计90（含）-100分为优秀，75（含）-90分为良好，60（含）-75分为合格，0-60分为不合格。 

3、产出目标、效果目标和影响力目标可根据项目情况自行增加绩效指标。 
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项目绩效自评价 
项目名称： 房屋设施改造—锅炉设备更新 预算单位： 上海市中医医院 

具体实施处（科室）： 总务处 是否为经常性项目： 否 

当年预算数（元）： 1,500,000.00 上年预算金额（元）： 0.00 

预算执行数（元）： 1,500,000.00 预算执行率（%）： 100.00% 

 

项目年度总目标： 
通过财政资金支持，逐步夯实医院运营保障基础，改善患者就医环境，提升科研教学能力，全面推动医院整
体协调发展，不断满足人民群众多样化的医疗健康需求，将医院打造成为患者满意、职工满意、社会满意和
政府满意的中医医院。 

自评时间： 2020-06-03 

绩效等级： 优秀 

 

 
主要绩效： 

完成4台锅炉设备更新，硫化物及氮氧化物排放量满足上海市要求，能耗进一步下降，实现节能减排。通过
调整设备布置，改善锅炉房操作环境。 （1）投入目标：按预算购置锅炉，进行锅炉更新改造工作。 （ 2
）产出目标： ①按时完成锅炉的更新改造工作。设备安装完成率达到100%；安装及时率达到100 
%。 ②设备符合使用要求。设备验收合格率达到100%。 （3）效益目标： ①改善锅炉房的操作环 
境（包括噪音、污染等）。 ②减少硫化物和二氧化碳的排放 ③节能减排，达到《锅炉大气污染物排放标 
准》标准 

 
主要问题： 

 
在制定绩效目标时指标设计不完善，部分目标未细化为具体指标值；项目未进行成本核算；设备维护保养未
形成书面记录。 

 
改进措施： 

 
今后在制定绩效目标时更细致，指标设计向专业机构进行咨询，对项目进行成本核算； 加强已制定管理制
度的落实，对落实情况进行督查考核，要求维保单位在进行维保后整理书面记录。 

 

 
一级指标 

 
指标名称 

 
指标解释 

 
权重 

 
自评分 

 
备注 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
投入与管理

(36分) 

 
资金使用的合规性 

项目资金使用是否符合相关
法律法规、制度和规定，项
目资金使用是否规范和安全 
。 

 
6 

 
6 

该项目在执行中，资金使用情况符合相
关法律法规、制度和规定，项目资金使
用规范和安全。因此改指标得满分 

 
预算执行率 

 
反映项目预算执行的进度 

 
8 

 
8 

 
2019年预算执行率达到目标值，因

此该指标得满分。 

 
项目设立的规范性 

项目的申请、设立过程是否
符合相关要求，用以反映和
考核项目立项的规范情况。 

 
5 

 
5 

该项目立项与本部门职责密切相关，符
合部门年度计划，并且按照规定的程序
申请设立，事前通过必要的可行性研究 
和专家论证，因此该指标得满分。 

 

财务（资产）管理制度
的健全性和执行的有效

性 

项目的财务制度是否健全、
完善、有效，用以反映和考
核财务管理制度对资金规范 
、安全运行的保障情况，以
及反映和考核项目实施单位 
对资金运行的控制情况。 

 

 
5 

 

 
4 

该项目设立了执行符合本部相关财务管
理办法，在项目执行中符合相关财务会
计制度规定，并且根据该项目指定相关
监控机制；采取了相应的财务核算等措
施，但并未进行成本核算。因此该指标 

得4分。 

 
绩效目标合理性 

项目所设定的绩效目标是否
依据充分，是否符合客观实
际，绩效目标与预算是否匹 
配。 

 
8 

 
4 

该项目在绩效目标设定方面，部分指标
设计不完善，部分项目绩效目标未细化
分解为具体的绩效指标和指标值。因此 

该指标得4分。 

 

 
项目管理制度的健全性

和执行的有效性 

与项目直接相关的业务管理
制度是否健全、完善和有效 
，项目实施是否符合相关业
务管理规定，是否为达到项
目质量要求而采取了必需的 
措施。 

 

 
4 

 

 
4 

 
该项目制定了相关业务管理制度，并且
项目调整及指出手续完备；项目验收报
告齐全，并且采取了相关质量检查及验

收等措施，因此该指标得满分。 

  
设备更新完成率 

考察锅炉设备更新完成情况 
。锅炉设备更新完成率=（ 
已完成锅炉设备更新/应锅 
炉设备更新）*100% 

 
6 

 
6 

 
该项目锅炉设备更新率为100%,因

此该指标得6分。 



- 4  -  

 

 

 

 

 
 

产出目标
(34分) 

施工安全事故发生情况 考察施工安全事故发生情况 6 6 
该项目未发生安全事故,因此该指标得

6分。 

 
交付后正常运行情况 

 
考察设备运行情况 

 
6 

 
6 

 
该项目交付后正常运行,因此该指标得

6分。 

 
设备质量达标率 

考察设备质量达标情况。设
备质量达标率=（已质量达
标设备/应质量达标设备） 
*100% 

 
6 

 
6 

 
该项目设备质量达标率为100%,因

此该指标得6分。 

 
设备更新完成及时率 

考察设备更新完成及时情况 
。设备更新完成及时率=（ 
已更新完成设备/应更新完 
成设备）*100% 

 
6 

 
6 

 

因该项目设备更新完成及时率100% 

,因此该指标得6分。 

 
设备运营成本降低情况 

 
考察设备运营成本降低情况 

 
4 

 
4 

 
该项目设备运营成本降低,因此该指标

得4分。 

 

 

 

 

 

 
效果目标
(15分) 

 
维护成本节约情况 

 
考核维护成本节约情况 

 
4 

 
4 

 
因设备维护成本降低，因此该指标得4 

分。 

 
节能减排促进情况 

 
考核节能减排促进情况 

 
5 

 
5 

 
该项目节能减排有效促进,因此该指标

得3分。 

 
患者满意度 

 
考察患者满意情况 

 
3 

 
3 

 
因患者满意度为85%,因此改指标得

3分。 

 
医生满意度 

 
考察医生满意情况 

 
3 

 
3 

 
因医生满意满意度为80%,因此改指

标得3分。 

 

 

影响力目标
(15分) 

 
长效管理制度建设 

考察是否建设长效管理制度 

。 

 
8 

 
8 

 
建立了长效管理制度，因此该指标得满

分。 

 
设备维护保养有效性 

 
考察是否对设备进行了有效
的维护保养。 

 
7 

 
5 

因对设备设备进行了有效的维护保养， 
但未形成书面记录，因此该指标得5分 

。 

 
合计 

   
100 

 
93 

 

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。                                                       
2、绩效等级说明：自评分合计90（含）-100分为优秀，75（含）-90分为良好，60（含）-75分为合格，0-60分为不合格。 

3、产出目标、效果目标和影响力目标可根据项目情况自行增加绩效指标。 
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项目绩效自评价 

项目名称： 
房屋设施改造—门急诊中央空调设 

备更新项目 
预算单位： 上海市中医医院 

具体实施处（科室）： 总务处 是否为经常性项目： 否 

当年预算数（元）： 1,900,000.00 上年预算金额（元）： 0.00 

预算执行数（元）： 1,900,000.00 预算执行率（%）： 100.00% 

 
项目年度总目标： 

通过财政资金支持，逐步夯实医院运营保障基础，改善患者就医环境，提升科研教学能力，全面推动医院整
体协调发展，不断满足人民群众多样化的医疗健康需求，将医院打造成为患者满意、职工满意、社会满意和
政府满意的中医医院。 

自评时间： 2020-06-05 

绩效等级： 优秀 

 

主要绩效： 

完成门急诊中央空调设备更新，提高门急诊就医环境舒适度，通过采用节能设备，减低能耗及医院运行成本 
。 （1）投入目标：按预算更新中央空调设备，进行中央空调设备更新改造工作。 （2）产出目标： 
①按时完成中央空调设备更新改造工作。设备安装完成率达到100%；安装及时率达到100%。 ②设
备符合使用要求。设备验收合格率达到100%。 （3）效益目标： ①减少维修费用，降低运营成本。 
②通过智能控制，与后勤智能化平台对接，达到有效的实时监控。 ③改善患者就医环境。 

 
主要问题： 

 
在制定绩效目标时指标设计不完善，部分目标未细化为具体指标值；项目未进行成本核算；设备维护保养未
形成书面记录。 

 
改进措施： 

 
今后在制定绩效目标时更细致，指标设计向专业机构进行咨询，对项目进行成本核算； 加强已制定管理制
度的落实，对落实情况进行督查考核，要求维保单位在进行维保后整理书面记录。 

 

 
一级指标 

 
指标名称 

 
指标解释 

 
权重 

 
自评分 

 
备注 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
投入与管理

(36分) 

 
资金使用的合规性 

项目资金使用是否符合相关
法律法规、制度和规定，项
目资金使用是否规范和安全 
。 

 
6 

 
6 

该项目在执行中，资金使用情况符合相
关法律法规、制度和规定，项目资金使
用规范和安全。因此改指标得满分 

 
预算执行率 

 
反映项目预算执行的进度 

 
8 

 
8 

 
2019年预算执行率达到目标值，因

此该指标得满分。 

 

财务（资产）管理制度
的健全性和执行的有效

性 

项目的财务制度是否健全、
完善、有效，用以反映和考
核财务管理制度对资金规范 
、安全运行的保障情况，以
及反映和考核项目实施单位 
对资金运行的控制情况。 

 

 
5 

 

 
4 

该项目设立了执行符合本部相关财务管
理办法，在项目执行中符合相关财务会
计制度规定，并且根据该项目指定相关
监控机制；采取了相应的财务核算等措
施，但并未进行成本核算。因此该指标 

得4分。 

 
项目设立的规范性 

项目的申请、设立过程是否
符合相关要求，用以反映和
考核项目立项的规范情况。 

 
5 

 
5 

该项目立项与本部门职责密切相关，符
合部门年度计划，并且按照规定的程序
申请设立，事前通过必要的可行性研究 
和专家论证，因此该指标得满分。 

 
绩效目标合理性 

项目所设定的绩效目标是否
依据充分，是否符合客观实
际，绩效目标与预算是否匹 
配。 

 
8 

 
4 

该项目在绩效目标设定方面，部分指标
设计不完善，部分项目绩效目标未细化
分解为具体的绩效指标和指标值。因此 

该指标得4分。 

 

 
项目管理制度的健全性

和执行的有效性 

与项目直接相关的业务管理
制度是否健全、完善和有效 
，项目实施是否符合相关业
务管理规定，是否为达到项
目质量要求而采取了必需的 
措施。 

 

 
4 

 

 
4 

 
该项目制定了相关业务管理制度，并且
项目调整及指出手续完备；项目验收报
告齐全，并且采取了相关质量检查及验

收等措施，因此该指标得满分。 

  
 
中央空调设备更新完成

率 

考察中央空调设备更新完成
情况。中央空调设备更新完
成率=（已完成中央空调设
备更新/应中央空调设备更 

 

 
6 

 

 
6 

 

该项目中央空调设备更新率为100% 

,因此该指标得6分。 
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产出目标
(34分) 

 新）*100%    

 
施工安全事故发生情况 

 
考察施工安全事故发生情况 

 
6 

 
6 

 
该项目未发生安全事故,因此该指标得

6分。 

 
设备运营成本降低情况 

 
考察设备运营成本降低情况 

 
6 

 
6 

 
因设备运营成本降低，因此该指标得6 

分。 

 
设备质量达标率 

考察设备质量达标情况。设
备质量达标率=（已质量达
标设备/应质量达标设备） 
*100% 

 
6 

 
6 

 
该项目设备质量达标率为100%,因

此该指标得6分。 

 
竣工时间及时性 

 
考察竣工时间及时情况 

 
6 

 
6 

 
因该项目竣工时间2019年11月, 

因此该指标得6分。 

 
设备更新完成及时率 

考察设备更新完成及时情况 
。设备更新完成及时率=（ 
已更新完成设备/应更新完
成设备）*100% 

 
4 

 
4 

 

该项目设备更新完成及时率为100% 

,因此该指标得4分。 

 

 

 

 

 

 

 

 
效果目标
(15分) 

 
项目关联方满意度 

 
考察项目关联方满意情况 

 
3 

 
2 

 
因项目关联方满意度为80%,因此改

指标得2分。 

 
系统智能提高性 

 
考察系统智能提高情况 

 
3 

 
3 

 
该项目系统智能提高,因此该指标得3 

分。 

 
节能减排促进情况 

 
考察节能减排促进情况 

 
3 

 
3 

 
该项目节能减排有效促进,因此该指标

得3分。 

 
患者满意度 

 
考察患者满意情况 

 
3 

 
3 

 
因患者满意满意度为85%,因此改指

标得3分。 

 
医生满意度 

 
考察项目医生满意情况 

 
3 

 
3 

 
因项目关联方满意度为85%,因此改

指标得3分。 

 

 

影响力目标
(15分) 

 
长效管理制度建设 

考察是否建设长效管理制度 

。 

 
8 

 
8 

 
因建立了长效管理制度，但落实情况不

理想，因此该指标得4分。 

 
设备维护保养有效性 

 
考察是否对设备进行了有效
的维护保养。 

 
7 

 
5 

因对设备设备进行了有效的维护保养， 
但未形成书面记录，因此该指标得5分 

。 

 
合计 

   
100 

 
92 

 

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。                                                       
2、绩效等级说明：自评分合计90（含）-100分为优秀，75（含）-90分为良好，60（含）-75分为合格，0-60分为不合格。 

3、产出目标、效果目标和影响力目标可根据项目情况自行增加绩效指标。 
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项目绩效自评价 

项目名称： 
房屋设施改造—污水处理设施改造 

项目 
预算单位： 上海市中医医院 

具体实施处（科室）： 总务处 是否为经常性项目： 否 

当年预算数（元）： 1,900,000.00 上年预算金额（元）： 0.00 

预算执行数（元）： 1,900,000.00 预算执行率（%）： 100.00% 

 
项目年度总目标： 

通过财政资金支持，逐步夯实医院运营保障基础，改善患者就医环境，提升科研教学能力，全面推动医院整
体协调发展，不断满足人民群众多样化的医疗健康需求，将医院打造成为患者满意、职工满意、社会满意和
政府满意的中医医院。 

自评时间： 2020-06-05 

绩效等级： 优秀 

 
主要绩效： 

更新医院现有污水处理设备，满足国家排水水质标准。 （1）投入目标：按预算更新医院现有污水处理设
备，进行污水处理设备更新改造工作。 （2）产出目标： ①按时完成污水处理设备的更新改造工作。设
备安装完成率达到100%；安装及时率达到100%。 ②设备符合使用要求。设备验收合格率达到10 
0%。 （3）效益目标： ①满足国家排水水质标准。 ②减少维修费用，降低运营成本。 

 

主要问题： 

 
在制定绩效目标时指标设计不完善，部分目标未细化为具体指标值；项目未进行成本核算；设备维护保养未
形成书面记录。 

 

改进措施： 

 
今后在制定绩效目标时更细致，指标设计向专业机构进行咨询，对项目进行成本核算； 加强已制定管理制
度的落实，对落实情况进行督查考核，要求维保单位在进行维保后整理书面记录。 

 

 
一级指标 

 
指标名称 

 
指标解释 

 
权重 

 
自评分 

 
备注 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
投入与管理

(36分) 

 
项目设立的规范性 

项目的申请、设立过程是否
符合相关要求，用以反映和
考核项目立项的规范情况。 

 
5 

 
5 

该项目立项与本部门职责密切相关，符
合部门年度计划，并且按照规定的程序
申请设立，事前通过必要的可行性研究 
和专家论证，因此该指标得满分。 

 
资金使用的合规性 

项目资金使用是否符合相关
法律法规、制度和规定，项
目资金使用是否规范和安全 
。 

 
6 

 
6 

该项目在执行中，资金使用情况符合相
关法律法规、制度和规定，项目资金使
用规范和安全。因此改指标得满分 

 
绩效目标合理性 

项目所设定的绩效目标是否
依据充分，是否符合客观实
际，绩效目标与预算是否匹 
配。 

 
8 

 
4 

该项目在绩效目标设定方面，部分指标
设计不完善，部分项目绩效目标未细化
分解为具体的绩效指标和指标值。因此 

该指标得4分。 

 

财务（资产）管理制度
的健全性和执行的有效

性 

项目的财务制度是否健全、
完善、有效，用以反映和考
核财务管理制度对资金规范 
、安全运行的保障情况，以
及反映和考核项目实施单位 
对资金运行的控制情况。 

 

 
5 

 

 
4 

该项目设立了执行符合本部相关财务管
理办法，在项目执行中符合相关财务会
计制度规定，并且根据该项目指定相关
监控机制；采取了相应的财务核算等措
施，但并未进行成本核算。因此该指标 

得4分。 

 
预算执行率 

 
反映项目预算执行的进度 

 
8 

 
8 

 
2019年预算执行率达到目标值，因

此该指标得满分。 

 

 
项目管理制度的健全性

和执行的有效性 

与项目直接相关的业务管理
制度是否健全、完善和有效 
，项目实施是否符合相关业
务管理规定，是否为达到项
目质量要求而采取了必需的 
措施。 

 

 
4 

 

 
4 

 
该项目制定了相关业务管理制度，并且
项目调整及指出手续完备；项目验收报
告齐全，并且采取了相关质量检查及验

收等措施，因此该指标得满分。 

  

设备更新完成率 

考察设备更新完成情况。中
央空调设备更新完成率=（ 
已完成中央空调设备更新/ 
应中央空调设备更新）*1 
00% 

 

6 

 

6 

 
该项目污水处理设备更新率为100% 

,因此该指标得6分。 
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产出目标
(34分) 

设备质量达标率 
考察设备质量达标情况。设
备质量达标率=（已质量达
标设备/应质量达标设备） 
*100% 

6 6 
该项目设备质量达标率为100%,因

此该指标得6分。 

 
施工安全事故发生情况 

 
考察施工安全事故发生情况 

 
6 

 
6 

 
该项目未发生安全事故,因此该指标得

6分。 

 
交付后正常运行情况 

 
考察设备运行情况 

 
6 

 
6 

 
该项目交付后正常运行,因此该指标得

6分。 

 
设备更新完成及时率 

考察设备更新完成及时情况 
。设备更新完成及时率=（ 
已更新完成设备/应更新完 
成设备）*100% 

 
6 

 
6 

 

因该项目设备更新完成及时率100% 

,因此该指标得6分。 

 
竣工时间及时性 

 
考察竣工时间及时情况 

 
4 

 
4 

 
该项目竣工时间2019年11月，故

得满分 

 

 

 

 

 

 
效果目标
(15分) 

 
国家排水水质标准 

考察设备更新完成后污水排
放是否满足国家排水水质标
准 

 
6 

 
6 

 
该项目完成后污水排放满足国家相关标

准，故得满分 

 
污水处理情况 

 
考察污水处理设施周围环境
及污水处理情况 

 
3 

 
3 

 
该项目完成后污水得到有效处理，设备

周边环境得到改善，故得满分 

 
医生满意度 

 
考察医生满意情况 

 
3 

 
2 

 
因医生满意满意度为70%,因此改指

标得2分。 

 
患者满意度 

 
考察患者满意情况 

 
3 

 
3 

 
因患者满意度大于80%,因此改指标

得满分。 

 

 

影响力目标
(15分) 

 
长效管理制度建设 

考察是否建设长效管理制度 

。 

 
8 

 
8 

 
因建立了长效管理制度，因此该指标得

满分。 

 
设备维护保养有效性 

 
考察是否对设备进行了有效
的维护保养。 

 
7 

 
7 

 
因对设备设备进行了有效的维护保养， 

因此该指标得5分。 

 
合计 

   
100 

 
94 

 

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。                                                       
2、绩效等级说明：自评分合计90（含）-100分为优秀，75（含）-90分为良好，60（含）-75分为合格，0-60分为不合格。 

3、产出目标、效果目标和影响力目标可根据项目情况自行增加绩效指标。 
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项目绩效自评价 

项目名称： 
房屋设施改造—主要楼宇外墙外立 

面装饰装修项目 
预算单位： 上海市中医医院 

具体实施处（科室）： 基建处 是否为经常性项目： 否 

当年预算数（元）： 6,000,000.00 上年预算金额（元）： 0.00 

预算执行数（元）： 6,000,000.00 预算执行率（%）： 100.00% 

 
项目年度总目标： 

通过财政资金支持，逐步夯实医院运营保障基础，改善患者就医环境，提升科研教学能力，全面推动医院整
体协调发展，不断满足人民群众多样化的医疗健康需求，将医院打造成为患者满意、职工满意、社会满意和
政府满意的中医医院。 

自评时间： 2020-06-03 

绩效等级： 优秀 

 

 

 

 

主要绩效： 

解决医院安全隐患，美观外墙外立面，改善患者就医环境。 （1）产出目标 ①建设任务完成率，工程 
项目全部或基本按设计要求完成任务，完成的改造面积、楼层、科室、功能、设施等符合批复要求，未擅自
改变建设标准、建设规模等，完成率均达到100%。 其中2019年完成施工前期相关工作，完成工程 
报建、相关招标工作（包括但不限于设计招标、施工招标、施工监理招标）、施工图设计、卫监、消防、环
保等部门审核工作、办理施工许可等相关手续。 ②验收合格率，单位工程、主体工程完工及时验收并合 
格，验收合格率100%。 ③工程进度符合率，项目按计划的时间周期实施并完工，进度符合率100% 
。 （2）效果目标 ①解决医院安全隐患，美观外墙外立面，改善患者就医环境。 ②交付运行情况，交 
付使用后运行满足功能设计，达到预期效果。 ③利益相关方满意度，项目交付使用后就诊人员、医护人员
等利益相关方的满意度，满意度达到90%。 ④医院外墙维护管理情况，项目完工后养护单位及时到位， 
管养经费及时到位，相应管理机制完备。 

 
主要问题： 

该项目在绩效目标设定方面，部分指标设计不完善，部分项目绩效目标未细化分解为具体的绩效指标和指标 

。 

 
改进措施： 

 
在绩效目标设定时逐步完善指标设计，继续细化分解各个项目绩效目标，在开展项目前进行可行性研究和成
本核算。 

 

 
一级指标 

 
指标名称 

 
指标解释 

 
权重 

 
自评分 

 
备注 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
投入与管理

(36分) 

 

财务（资产）管理制度
的健全性和执行的有效

性 

项目的财务制度是否健全、
完善、有效，用以反映和考
核财务管理制度对资金规范 
、安全运行的保障情况，以
及反映和考核项目实施单位 
对资金运行的控制情况。 

 

 
5 

 

 
5 

该项目设立了执行符合本部相关财务管
理办法，在项目执行中符合相关财务会
计制度规定，并且根据该项目指定相关
监控机制；采取了相应的财务核算等措

施。 

 
绩效目标合理性 

项目所设定的绩效目标是否
依据充分，是否符合客观实
际，绩效目标与预算是否匹 
配。 

 
8 

 
4 

该项目在绩效目标设定方面，部分指标
设计不完善，部分项目绩效目标未细化
分解为具体的绩效指标和指标值。因此 

该指标得4分。 

 
资金使用的合规性 

项目资金使用是否符合相关
法律法规、制度和规定，项
目资金使用是否规范和安全 
。 

 
6 

 
6 

该项目在执行中，资金使用情况符合相
关法律法规、制度和规定，项目资金使
用规范和安全。因此改指标得满分 

 
项目设立的规范性 

项目的申请、设立过程是否
符合相关要求，用以反映和
考核项目立项的规范情况。 

 
5 

 
4 

该项目立项与本部门职责密切相关，符
合部门年度计划，并且按照规定的程序
申请设立，但并未经过专家论证及可行 

性研究，因此该指标的4分。 

 
预算执行率 

 
反映项目预算执行的进度 

 
8 

 
8 

 
2019年预算执行率达到目标值，因

此该指标得满分。 

 

 
项目管理制度的健全性

和执行的有效性 

与项目直接相关的业务管理
制度是否健全、完善和有效 
，项目实施是否符合相关业
务管理规定，是否为达到项
目质量要求而采取了必需的 
措施。 

 

 
4 

 

 
4 

 
该项目制定了相关业务管理制度，并且
项目调整及指出手续完备；项目验收报
告齐全，并且采取了相关质量检查及验

收等措施，因此该指标得满分。 
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产出目标
(34分) 

 

装饰装修项目完成率 

考察装饰装修项目完成情况 
。装饰装修项目完成率=（ 
已完成装修装饰项目/应完
成装饰装修项目）*100 
% 

 

8.5 

 

8.5 

 
该项目为2019-2020年滚动项

目，预计2020年10月竣工验收， 

因此该指标得满分。 

 

装饰装修项目验收合格
率_1 

考装饰装修项目验收合格情
况。装饰装修项目验收合格
率=（已合格装饰装修项目 
/应合格装饰装修项目）* 
100% 

 

8.5 

 

8.5 

 
该项目为2019-2020年滚动项

目，预计2020年10月竣工验收， 

因此该指标得满分。 

 
装饰装修项目验收合格

率_2 

 
考察装饰装修项目验收及时
性 

 
8.5 

 
8.5 

该项目为2019-2020年滚动项
目，预计2020年10月竣工验收， 

因此该指标得满分。 

 
竣工时间及时性 

 
考察竣工时间及时情况 

 
8.5 

 
8.5 

该项目为2019-2020年滚动项
目，预计2020年10月竣工验收， 

因此该指标得满分。 

 

 

 

 

 

 
效果目标
(15分) 

 
消除安全隐患情况 

 
考察消除安全隐患情况 

 
4 

 
4 

 
该项目未发生安全事故,因此该指标得

满分。 

 
患者就医环境情况 

 
考察患者就医环境情况 

 
4 

 
4 

患者就医环境改善,因此该指标得满分 

。 

 
职工满意度 

 
考察职工满意情况 

 
3 

 
3 

 
因职工满意满意度为80%,因此改指

标得满分。 

 
患者满意度 

 
考察患者满意情况 

 
4 

 
4 

 
因患者满意满意度为80%,因此改指

标得满分。 

 

 

影响力目标
(15分) 

 
长效管理制度建设 

考察是否建设长效管理制度 

。 

 
8 

 
8 

 
因建立了长效管理制度，且得到落实， 

因此该指标得满分。 

 
运维制度建设情况 

 
考察运维制度建设情况 

 
7 

 
7 

因建设了健全的运维制度，且得到落实 

，因此该指标得满分。 

 
合计 

   
100 

 
95 

 

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。                                                       
2、绩效等级说明：自评分合计90（含）-100分为优秀，75（含）-90分为良好，60（含）-75分为合格，0-60分为不合格。 

3、产出目标、效果目标和影响力目标可根据项目情况自行增加绩效指标。 
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项目绩效自评价 

项目名称： 
设备购置—彩色多普勒超声诊断仪 

（穿刺介入超声） 
预算单位： 上海市中医医院 

具体实施处（科室）： 设备处 是否为经常性项目： 否 

当年预算数（元）： 2,500,000.00 上年预算金额（元）： 0.00 

预算执行数（元）： 2,500,000.00 预算执行率（%）： 100.00% 

 
项目年度总目标： 

通过财政资金支持，逐步夯实医院运营保障基础，改善患者就医环境，提升科研教学能力，全面推动医院整
体协调发展，不断满足人民群众多样化的医疗健康需求，将医院打造成为患者满意、职工满意、社会满意和
政府满意的中医医院。 

自评时间： 2020-06-03 

绩效等级： 优秀 

 

 
主要绩效： 

为落实政府对公立医院的政府投入机制，加强临床重点学科建设，提升上海市中医医院医疗水平，提高医疗
服务质量，满足居民医疗服务需求。 （1）投入目标：按照上海市中医医院医疗设备年度配置计划，安排预
算资金进行设备采购。 （2）产出目标： ①按时完成医疗设备年度配置计划。设备安装完成率达到1 00%；
安装及时率达到100%。 ②设备符合使用要求。设备验收合格率达到100%。 （3）效益 
目标： ①设备利用率达到预计水平。验收合格后及时投入使用。 ②提升医院医疗水准，进一步增强医院 
的医疗服务能力。 ③使医生、医技（护）人员满意。满意度达到90%。 

 
主要问题： 

 
没有细化量化指标，疫情期间门诊和住院人数大量减少。 

 
改进措施： 

 
每季度做好诊疗人数和收益跟踪，后期开展项目绩效评估。 

 

 
一级指标 

 
指标名称 

 
指标解释 

 
权重 

 
自评分 

 
备注 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
投入与管理

(36分) 

 
资金使用的合规性 

项目资金使用是否符合相关
法律法规、制度和规定，项
目资金使用是否规范和安全 
。 

 
6 

 
6 

该项目在执行中，资金使用情况符合相
关法律法规、制度和规定，项目资金使
用规范和安全。因此改指标得满分 

 
预算执行率 

 
反映项目预算执行的进度 

 
8 

 
8 

 
2019年预算执行率达到目标值，因

此该指标得满分。 

 
项目设立的规范性 

项目的申请、设立过程是否
符合相关要求，用以反映和
考核项目立项的规范情况。 

 
5 

 
4 

该项目立项与本部门职责密切相关，符
合部门年度计划，并且按照规定的程序
申请设立，但并未经过专家论证及可行 

性研究，因此该指标的4分。 

 

财务（资产）管理制度
的健全性和执行的有效

性 

项目的财务制度是否健全、
完善、有效，用以反映和考
核财务管理制度对资金规范 
、安全运行的保障情况，以
及反映和考核项目实施单位 
对资金运行的控制情况。 

 

 
5 

 

 
4 

该项目设立了执行符合本部相关财务管
理办法，在项目执行中符合相关财务会
计制度规定，并且根据该项目指定相关
监控机制；采取了相应的财务核算等措
施.但并未进行成本核算。因此该指标 

得4分。 

 
绩效目标合理性 

项目所设定的绩效目标是否
依据充分，是否符合客观实
际，绩效目标与预算是否匹 
配。 

 
8 

 
4 

该项目在绩效目标设定方面，部分指标
设计不完善，部分项目绩效目标未细化
分解为具体的绩效指标和指标值。因此 

该指标得4分。 

 

 
项目管理制度的健全性

和执行的有效性 

与项目直接相关的业务管理
制度是否健全、完善和有效 
，项目实施是否符合相关业
务管理规定，是否为达到项
目质量要求而采取了必需的 
措施。 

 

 
4 

 

 
4 

 
该项目制定了相关业务管理制度，并且
项目调整及指出手续完备；项目验收报
告齐全，并且采取了相关质量检查及验

收等措施，因此该指标得满分。 

  

设备安装完成率 

考察项目设备安装完成情况 
。设备安装完成率=（已完
成安装设备/应安装设备） 

 

6 

 

6 

 
该项目设备安装完成率为100%,因

此该指标得6分。 
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产出目标
(34分) 

 *100%    

 
设备验收完成率 

考察项目设备验收完成情况 
。设备验收完成率=（已安
完成验收设备/应验收设备 
）*100% 

 
6 

 
6 

 
该项目设备验收完成率为100%,因

此该指标得6分。 

 
设备验收合格情况 

 
考察设备验收合格情况。 

 
6 

 
6 

 
因该项目设备验收全部合格，因此该指

标得6分。 

 
安装验收及时性 

 
考察设备安装验收及时情况 

 
5 

 
5 

 
因该项目设备安装验收2019年11 

月,因此该指标得5分。 

 
资产入账及时性 

 
考察资产入账及时情况 

 
6 

 
6 

 
因该项目资产入账2019年11月， 

因此该指标得6分。 

 
投入使用及时性 

 
考察设备投入使用及时情况 

 
5 

 
5 

 
因该项目投入使用2019年11月， 

因此该指标得5分。 

 

 

 

 

 

 

 

 
效果目标
(15分) 

 
学科建设与发展 

 
考察学科建设与发展是否提
升 

 
3 

 
3 

 
学科建设与发展提升，因此该指标得3 

分。 

 

预约时间 

 
考察项目实施后，患者预约
时间是否减少 

 

3 

 

3 

 
因患者预约时间减少，因此该指标得3 

分 

 

服务人次 

 
考察购置设备服务人次是否
达到配置申请预算时人次 

 

3 

 

0 
因设备购置后服务人次达到2500人

次，不符合申请预算时人次，因此该指 

标得0分。 

 

医务人员满意度 

 

考察医务人员满意情况 

 

3 

 

3 

 
因医护人员满意度为96%,因此改指

标得3分。 

 

患者满意度 

 

考察患者满意度情况 

 

3 

 

3 

 
因患者满意度情为91%,因此改指标

得3分。 

 

 

 

 
影响力目标

(15分) 

 

设备维护保养有效性 

 
考察是否对设备进行维护保
养。 

 

5 

 

5 

 
因设备维护保养且达到2次，因此该指

标得5分。 

 

医技人员培训有效性 

 
考察医技人员培训培训是否
有效 

 

5 

 

5 

 
因医技人员培训有效，因此该指标得满

分 

 

长效管理制度建设 
考察是否建设长效管理制度 

。 

 

5 

 

5 

 
因建立了长效管理制度，且得到落实， 

因此该指标得满分。 

 

合计 

   

100 

 

91 

 

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。                                                       
2、绩效等级说明：自评分合计90（含）-100分为优秀，75（含）-90分为良好，60（含）-75分为合格，0-60分为不合格。 

3、产出目标、效果目标和影响力目标可根据项目情况自行增加绩效指标。 
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项目绩效自评价 
项目名称： 设备购置—骨科手术系统 预算单位： 上海市中医医院 

具体实施处（科室）： 设备处 是否为经常性项目： 否 

当年预算数（元）： 3,300,000.00 上年预算金额（元）： 0.00 

预算执行数（元）： 3,300,000.00 预算执行率（%）： 100.00% 

 

项目年度总目标： 
通过财政资金支持，逐步夯实医院运营保障基础，改善患者就医环境，提升科研教学能力，全面推动医院整
体协调发展，不断满足人民群众多样化的医疗健康需求，将医院打造成为患者满意、职工满意、社会满意和
政府满意的中医医院。 

自评时间： 2020-06-05 

绩效等级： 优秀 

 

 
主要绩效： 

为落实政府对公立医院的政府投入机制，加强临床重点学科建设，提升上海市中医医院医疗水平，提高医疗
服务质量，满足居民医疗服务需求。 （1）投入目标：按照上海市中医医院医疗设备年度配置计划，安排预
算资金进行设备采购。 （2）产出目标： ①按时完成医疗设备年度配置计划。设备安装完成率达到1 00%；
安装及时率达到100%。 ②设备符合使用要求。设备验收合格率达到100%。 （3）效益 
目标： ①设备利用率达到预计水平。验收合格后及时投入使用。 ②提升医院医疗水准，进一步增强医院 
的医疗服务能力。 ③使医生、医技（护）人员满意。满意度达到90%。 

 
主要问题： 

 
没有细化量化指标，疫情期间门诊和住院人数大量减少。 

 
改进措施： 

 
每季度做好诊疗人数和收益跟踪,后期开展项目绩效评估。 

 

 
一级指标 

 
指标名称 

 
指标解释 

 
权重 

 
自评分 

 
备注 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
投入与管理

(36分) 

 
项目设立的规范性 

项目的申请、设立过程是否
符合相关要求，用以反映和
考核项目立项的规范情况。 

 
5 

 
4 

该项目立项与本部门职责密切相关，符
合部门年度计划，并且按照规定的程序
申请设立，但并未经过专家论证及可行 

性研究，因此该指标的4分。 

 
绩效目标合理性 

项目所设定的绩效目标是否
依据充分，是否符合客观实
际，绩效目标与预算是否匹 
配。 

 
8 

 
4 

该项目在绩效目标设定方面，部分指标
设计不完善，部分项目绩效目标未细化
分解为具体的绩效指标和指标值。因此 

该指标得4分。 

 
资金使用的合规性 

项目资金使用是否符合相关
法律法规、制度和规定，项
目资金使用是否规范和安全 
。 

 
6 

 
6 

该项目在执行中，资金使用情况符合相
关法律法规、制度和规定，项目资金使
用规范和安全。因此改指标得满分 

 

财务（资产）管理制度
的健全性和执行的有效

性 

项目的财务制度是否健全、
完善、有效，用以反映和考
核财务管理制度对资金规范 
、安全运行的保障情况，以
及反映和考核项目实施单位 
对资金运行的控制情况。 

 

 
5 

 

 
4 

该项目设立了执行符合本部相关财务管
理办法，在项目执行中符合相关财务会
计制度规定，并且根据该项目指定相关
监控机制；采取了相应的财务核算等措
施.但并未进行成本核算。因此该指标 

得4分。 

 
预算执行率 

 
反映项目预算执行的进度 

 
8 

 
8 

 
2019年预算执行率达到目标值，因

此该指标得满分。 

 

 
项目管理制度的健全性

和执行的有效性 

与项目直接相关的业务管理
制度是否健全、完善和有效 
，项目实施是否符合相关业
务管理规定，是否为达到项
目质量要求而采取了必需的 
措施。 

 

 
4 

 

 
4 

 
该项目制定了相关业务管理制度，并且
项目调整及指出手续完备；项目验收报
告齐全，并且采取了相关质量检查及验

收等措施，因此该指标得满分。 

  
设备验收完成率 

考察项目设备验收完成情况 
。设备验收完成率=（已安
完成验收设备/应验收设备 
）*100% 

 
6 

 
6 

 
该项目设备验收完成率为100%,因

此该指标得6分。 
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产出目标
(34分) 

设备安装完成率 
考察项目设备安装完成情况 
。设备安装完成率=（已完
成安装设备/应安装设备） 
*100% 

6 6 
该项目设备安装完成率为100%,因

此该指标得6分。 

 
设备验收合格情况 

 
考察设备验收合格情况。 

 
6 

 
6 

 
因该项目设备验收全部合格，因此该指

标得6分。 

 
投入使用及时性 

 
考察设备投入使用及时情况 

 
5 

 
5 

 
因该项目投入使用2019年11月， 

因此该指标得5分。 

 
安装验收及时性 

 
考察设备安装验收及时情况 

 
5 

 
5 

 
因该项目设备安装验收2019年11 

月,因此该指标得5分。 

 
资产入账及时性 

 
考察资产入账及时情况 

 
6 

 
6 

 
因该项目资产入账2019年11月， 

因此该指标得6分。 

 

 

 

 

 

 
效果目标
(15分) 

 
学科建设与发展 

 
考察学科建设与发展是否提
升 

 
4 

 
4 

 
学科建设与发展提升，因此该指标得满

分。 

 
临床应用情况 

 
考察临床应用情况 

 
5 

 
5 

 
临床应用较好，因此该指标得满分。 

 
医务人员满意度 

 
考察医务人员满意情况 

 
3 

 
3 

 
因医护人员满意度为96%,因此改指

标得3分。 

 
患者满意度 

 
考察患者满意度情况 

 
3 

 
3 

 
因患者满意度情为91%,因此改指标

得3分。 

 

 

 

 
影响力目标

(15分) 

 
长效管理制度建设 

考察是否建设长效管理制度 

。 

 
5 

 
5 

 
因建立了长效管理制度，且得到落实， 

因此该指标得满分。 

 
医技人员培训有效性 

 
考察医技人员培训培训是否
有效 

 
5 

 
5 

 
因医技人员培训有效，因此该指标得满

分 

 
设备维护保养有效性 

 
考察是否对设备进行维护保
养。 

 
5 

 
5 

 
因设备维护保养且达到2次，因此该指

标得5分。 

 
合计 

   
100 

 
94 

 

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。                                                       
2、绩效等级说明：自评分合计90（含）-100分为优秀，75（含）-90分为良好，60（含）-75分为合格，0-60分为不合格。 

3、产出目标、效果目标和影响力目标可根据项目情况自行增加绩效指标。 
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项目绩效自评价 
项目名称： 设备购置—中央监护系统 预算单位： 上海市中医医院 

具体实施处（科室）： 设备处 是否为经常性项目： 否 

当年预算数（元）： 2,600,000.00 上年预算金额（元）： 0.00 

预算执行数（元）： 2,600,000.00 预算执行率（%）： 100.00% 

 

项目年度总目标： 
通过财政资金支持，逐步夯实医院运营保障基础，改善患者就医环境，提升科研教学能力，全面推动医院整
体协调发展，不断满足人民群众多样化的医疗健康需求，将医院打造成为患者满意、职工满意、社会满意和
政府满意的中医医院。 

自评时间： 2020-06-05 

绩效等级： 优秀 

 

 
主要绩效： 

为落实政府对公立医院的政府投入机制，加强临床重点学科建设，提升上海市中医医院医疗水平，提高医疗
服务质量，满足居民医疗服务需求。 （1）投入目标：按照上海市中医医院医疗设备年度配置计划，安排预
算资金进行设备采购。 （2）产出目标： ①按时完成医疗设备年度配置计划。设备安装完成率达到1 00%；
安装及时率达到100%。 ②设备符合使用要求。设备验收合格率达到100%。 （3）效益 
目标： ①设备利用率达到预计水平。验收合格后及时投入使用。 ②提升医院医疗水准，进一步增强医院 
的医疗服务能力。 ③使医生、医技（护）人员满意。满意度达到90%。 

 
主要问题： 

 
没有细化量化指标，疫情期间门诊和住院人数大量减少。 

 
改进措施： 

 
每季度做好诊疗人数和收益跟踪,后期开展项目绩效评估。 

 

 
一级指标 

 
指标名称 

 
指标解释 

 
权重 

 
自评分 

 
备注 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
投入与管理

(36分) 

 

财务（资产）管理制度
的健全性和执行的有效

性 

项目的财务制度是否健全、
完善、有效，用以反映和考
核财务管理制度对资金规范 
、安全运行的保障情况，以
及反映和考核项目实施单位 
对资金运行的控制情况。 

 

 
5 

 

 
4 

该项目设立了执行符合本部相关财务管
理办法，在项目执行中符合相关财务会
计制度规定，并且根据该项目指定相关
监控机制；采取了相应的财务核算等措
施.但并未进行成本核算。因此该指标 

得4分。 

 
绩效目标合理性 

项目所设定的绩效目标是否
依据充分，是否符合客观实
际，绩效目标与预算是否匹 
配。 

 
8 

 
4 

该项目在绩效目标设定方面，部分指标
设计不完善，部分项目绩效目标未细化
分解为具体的绩效指标和指标值。因此 

该指标得4分。 

 
资金使用的合规性 

项目资金使用是否符合相关
法律法规、制度和规定，项
目资金使用是否规范和安全 
。 

 
6 

 
6 

该项目在执行中，资金使用情况符合相
关法律法规、制度和规定，项目资金使
用规范和安全。因此改指标得满分 

 
项目设立的规范性 

项目的申请、设立过程是否
符合相关要求，用以反映和
考核项目立项的规范情况。 

 
5 

 
4 

该项目立项与本部门职责密切相关，符
合部门年度计划，并且按照规定的程序
申请设立，但并未经过专家论证及可行 

性研究，因此该指标的4分。 

 
预算执行率 

 
反映项目预算执行的进度 

 
8 

 
8 

 
2019年预算执行率达到目标值，因

此该指标得满分。 

 

 
项目管理制度的健全性

和执行的有效性 

与项目直接相关的业务管理
制度是否健全、完善和有效 
，项目实施是否符合相关业
务管理规定，是否为达到项
目质量要求而采取了必需的 
措施。 

 

 
4 

 

 
4 

 
该项目制定了相关业务管理制度，并且
项目调整及指出手续完备；项目验收报
告齐全，并且采取了相关质量检查及验

收等措施，因此该指标得满分。 

  
设备安装完成率 

考察项目设备安装完成情况 
。设备安装完成率=（已完
成安装设备/应安装设备） 
*100% 

 
6 

 
6 

 
该项目设备安装完成率为100%,因

此该指标得6分。 
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产出目标
(34分) 

设备验收完成率 
考察项目设备验收完成情况 
。设备验收完成率=（已安
完成验收设备/应验收设备 
）*100% 

6 6 
该项目设备验收完成率为100%,因

此该指标得6分。 

 
设备验收合格情况 

 
考察设备验收合格情况。 

 
6 

 
6 

 
因该项目设备验收全部合格，因此该指

标得6分。 

 
安装验收及时性 

 
考察设备安装验收及时情况 

 
5 

 
5 

 
因该项目设备安装验收2019年11 

月,因此该指标得5分。 

 
资产入账及时性 

 
考察资产入账及时情况 

 
6 

 
6 

 
因该项目资产入账2019年11月， 

因此该指标得6分。 

 
投入使用及时性 

 
考察设备投入使用及时情况 

 
5 

 
5 

 
因该项目投入使用2019年11月， 

因此该指标得5分。 

 

 

 

 
效果目标
(15分) 

 
学科建设与发展 

 
考察学科建设与发展是否提
升 

 
5 

 
5 

 
学科建设与发展提升，因此该指标得满

分。 

 
患者满意度 

 
考察患者满意度情况 

 
5 

 
5 

 
因患者满意度为91%,因此改指标得

满分。 

 
医务人员满意度 

 
考察医务人员满意情况 

 
5 

 
5 

 
因医护人员满意度为96%,因此改指

标得满分。 

 

 

 

 
影响力目标

(15分) 

 
设备维护保养有效性 

 
考察是否对设备进行维护保
养。 

 
5 

 
5 

 
因设备维护保养且达到2次，因此该指

标得5分。 

 
医技人员培训有效性 

 
考察医技人员培训培训是否
有效 

 
5 

 
5 

 
因医技人员培训有效，因此该指标得满

分 

 
长效管理制度建设 

考察是否建设长效管理制度 

。 

 
5 

 
5 

 
因建立了长效管理制度，且得到落实， 

因此该指标得满分。 

 
合计 

   
100 

 
94 

 

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。                                                       
2、绩效等级说明：自评分合计90（含）-100分为优秀，75（含）-90分为良好，60（含）-75分为合格，0-60分为不合格。 

3、产出目标、效果目标和影响力目标可根据项目情况自行增加绩效指标。 



- 17  
- 

 

项目绩效自评价 

项目名称： 
申康集中式政府会计核算与预算管 

理系统升级改造 
预算单位： 上海市中医医院 

具体实施处（科室）： 财务处 是否为经常性项目： 否 

当年预算数（元）： 235,630.00 上年预算金额（元）： 0.00 

预算执行数（元）： 235,630.00 预算执行率（%）： 100.00% 

 
项目年度总目标： 

通过财政资金支持，逐步夯实医院运营保障基础，改善患者就医环境，提升科研教学能力，全面推动医院整
体协调发展，不断满足人民群众多样化的医疗健康需求，将医院打造成为患者满意、职工满意、社会满意和
政府满意的中医医院。 

自评时间： 2020-06-05 

绩效等级： 优秀 

 

 

 

主要绩效： 

树立“业财融合”的理念，推动经济业务与会计管理的深度融合发展，以政府会计准则制度实施为契机，加 
强信息化建设，推进业务信息系统与会计信息系统的有效对接，为政府会计准则制度实施提供技术支撑，确
保单位会计信息系统所生成的信息能够满足政府会计改革的需要。 1、产出目标： （1）及时按标准完 
成系统建设，计划完成率达到100%，系统调试合格率达到100%。 （2）按时按期完成系统建设， 
系统建设及时性达100%。 2、效果目标 （1）实现集中式政府会计核算系统与院内信息平台的对接 
，既包括对自动化办公（OA）、预算管理、人事薪酬、资产管理、成本核算等现有接口的升级改造，也包
括新建与HIS等医疗业务信息平台接口。 （2）与医联平台Windows10版本系统对接； （3 
）具备数据核验功能，会计核算平台在抓取或接收推送数据时，能对数据进行清洗和分析，勾稽检验不符合 
要求的拒绝接入。 

 
主要问题： 

 
该项目在绩效目标设定方面，部分指标设计不完善，部分项目绩效目标未细化分解为具体的绩效指标和指标
值，未经过专家论证及可行性研究并未进行成本核算。 

 
改进措施： 

 
在绩效目标设定时逐步完善指标设计，继续细化分解各个项目绩效目标，在开展项目前进行可行性研究和成
本核算， 

 

 

一级指标 

 

指标名称 

 

指标解释 

 

权重 

 

自评分 

 

备注 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
投入与管理

(36分) 

 
资金使用的合规性 

项目资金使用是否符合相关
法律法规、制度和规定，项
目资金使用是否规范和安全 
。 

 
6 

 
6 

该项目在执行中，资金使用情况符合相
关法律法规、制度和规定，项目资金使
用规范和安全。因此改指标得满分 

 
预算执行率 

 
反映项目预算执行的进度 

 
8 

 
8 

 
2019年预算执行率达到目标值，因

此该指标得满分。 

 
绩效目标合理性 

项目所设定的绩效目标是否
依据充分，是否符合客观实
际，绩效目标与预算是否匹 
配。 

 
8 

 
4 

该项目在绩效目标设定方面，部分指标
设计不完善，部分项目绩效目标未细化
分解为具体的绩效指标和指标值。因此 

该指标得4分。 

 

财务（资产）管理制度
的健全性和执行的有效

性 

项目的财务制度是否健全、
完善、有效，用以反映和考
核财务管理制度对资金规范 
、安全运行的保障情况，以
及反映和考核项目实施单位 
对资金运行的控制情况。 

 

 
5 

 

 
4 

该项目设立了执行符合本部相关财务管
理办法，在项目执行中符合相关财务会
计制度规定，并且根据该项目指定相关
监控机制；采取了相应的财务核算等措
施，但并未进行成本核算。因此该指标 

得4分。 

 
项目设立的规范性 

项目的申请、设立过程是否
符合相关要求，用以反映和
考核项目立项的规范情况。 

 
5 

 
5 

该项目立项与本部门职责密切相关，符
合部门年度计划，并且按照规定的程序

申请设立，因此该指标的满分。 

 

 
项目管理制度的健全性

和执行的有效性 

与项目直接相关的业务管理
制度是否健全、完善和有效 
，项目实施是否符合相关业
务管理规定，是否为达到项
目质量要求而采取了必需的 
措施。 

 

 
4 

 

 
4 

 
该项目制定了相关业务管理制度，并且
项目调整及指出手续完备；项目验收报
告齐全，并且采取了相关质量检查及验

收等措施，因此该指标得满分。 

  考察系统建设完成情况。系    
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产出目标
(34分) 

系统建设完成率 统建设完成率=（已完成系
统建设/应完成系统建设） 
*100% 

8.5 8.5 该系统建设完成率为100%,因此该
指标得满分。 

 
系统运行安全性 

 
考察系统运行安全情况 

 
8.5 

 
8.5 

 
该系统运行安全,因此该指标得满分。 

 

系统质量验收合格率 

考察系统质量验收合格情况 
。系统质量验收完成率=（ 
已完成系统质量验收/应完
成系统质量验收）*100 
% 

 

8.5 

 

8.5 

 

该系统质量验收率为100%,因此该
指标得满分。 

 
系统完成及时性 

 
考察系统完成及时情况 

 
8.5 

 
8.5 

 
该系统完成及时,因此该指标得满分。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
效果目标
(15分) 

 
减少机械系数据录入工

作情况 

 
考察机械系数据录入工作情
况 

 
1 

 
1 

 
因机械系数据录入工作减少，因此该指

标得满分 

 
系统功能实现程度 

 
考察系统功能是否全部实现
为最优。 

 
2 

 
1 

 
因系统功能全部实现为最优，因此该指

标得满分 

 
信息调取准确（匹配） 

程度 

 
考察系统信息调取准确（匹
配）情况 

 
3 

 
3 

 
因信系统信息调取准确（匹配），因此

该指标得满分 

 
系统智能提高性 

 
考察系统智能提高情况 

 
2 

 
2 

 
因系统智能得到提高，因此该指标得满

分 

 
信息提供监督、管理、

决策情况 

 
考察信息提供监督、管理、
决策情况 

 
2 

 
2 

 
因信息提供监督、管理、决策有效，因

此该指标得满分 

决算报告（报表）和财
务报告(报表)生成准 

确性 

考察决算报告（报表）和财
务报告(报表)生成准确情 

况 

 
1 

 
1 

因决算报告（报表）和财务报告(报表 

)生成准确，因此该指标得满分 

 
管理效率提升有效性 

 
考察管理效率是否提升 

 
3 

 
3 

 
管理效率提升，因此该指标得满分。 

 
职能部门人员满意度 

 
考察职能部门人员满意情况 

 
1 

 
1 

 
因职能部门人员满意度≥90.00， 

因此该指标得满分 

 

 

 

 
影响力目标

(15分) 

 
管理人员培训有效性 

 
考察管理人员培训情况 

 
5 

 
5 

 
因信管理人员培训有效，因此该指标得

满分 

 
信息化建设有效性 

 
考察信息化建设情况 

 
5 

 
5 

 
因信息化建设有效，因此该指标得满分 

 
长效管理制度建设 

考察是否建设长效管理制度 

。 

 
5 

 
5 

 
因建立了长效管理制度，且得到落实， 

因此该指标得满分。 

 
合计 

   
100 

 
94 

 

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。 

2、绩效等级说明：自评分合计90（含）-100分为优秀，75（含）-90分为良好，60（含）-75分为合格，0-60分为不合格。 
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3、产出目标、效果目标和影响力目标可根据项目情况自行增加绩效指标。 
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项目绩效自评价 
项目名称： 医院便民服务与统一实名认证系统 预算单位： 上海市中医医院 

具体实施处（科室）： 信息中心 是否为经常性项目： 否 

当年预算数（元）： 1,020,600.00 上年预算金额（元）： 0.00 

预算执行数（元）： 1,020,600.00 预算执行率（%）： 100.00% 

 

项目年度总目标： 
通过财政资金支持，逐步夯实医院运营保障基础，改善患者就医环境，提升科研教学能力，全面推动医院整
体协调发展，不断满足人民群众多样化的医疗健康需求，将医院打造成为患者满意、职工满意、社会满意和
政府满意的中医医院。 

自评时间： 2020-06-05 

绩效等级： 优秀 

 

 
主要绩效： 

依托互联网+技术，提升医疗卫生现代化管理水平，优化资源配置，创新服务模式，提高服务效率，降低服
务成本，满足人民群众日益增长的医疗卫生健康需求。 1、产出目标： （1）及时按标准完成系统建设 
，计划完成率达到100%，系统调试合格率达到100%。 （2）按时按期完成系统建设，系统建设及
时性达100%。 2、效果目标 （1）为患者提供准确的实时候诊信息查询服务。 （2）针对不规范 
就医行为的患者数据进行上报，配合申康医联平台完成市级医院患者就医征信体系的建设； （3）实现患 
者的统一身份实名认证，认证准确率达99%。 （4）创新服务模式，提高患者满意度 

 
主要问题： 

 
该项目在绩效目标设定方面，部分指标设计不完善，部分项目绩效目标未细化分解为具体的绩效指标和指标
值，未经过专家论证及可行性研究并未进行成本核算，空床资源未能获取。 

 
改进措施： 

 
今后在绩效目标设定时完善指标设计，继续细化分解各个项目绩效目标，在开展项目前进行可行性研究和成
本核算，升级系统获取空床资源。 

 

 
一级指标 

 
指标名称 

 
指标解释 

 
权重 

 
自评分 

 
备注 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

投入与管理
(36分) 

 
资金使用的合规性 

项目资金使用是否符合相关
法律法规、制度和规定，项
目资金使用是否规范和安全 
。 

 
6 

 
6 

该项目在执行中，资金使用情况符合相
关法律法规、制度和规定，项目资金使
用规范和安全。因此改指标得满分 

 
预算执行率 

 
反映项目预算执行的进度 

 
8 

 
8 

 
2019年预算执行率达到目标值，因

此该指标得满分。 

 

项目设立的规范性 

 
项目的申请、设立过程是否
符合相关要求，用以反映和
考核项目立项的规范情况。 

 

5 

 

4 

该项目立项与本部门职责密切相关，符
合部门年度计划，并且按照规定的程序
申请设立，但未经过专家论证及可行性
研究并未进行成本核算，空床资源未能 

获取，因此该指标的4分。 

 

财务（资产）管理制度
的健全性和执行的有效

性 

项目的财务制度是否健全、
完善、有效，用以反映和考
核财务管理制度对资金规范 
、安全运行的保障情况，以
及反映和考核项目实施单位 
对资金运行的控制情况。 

 

 
5 

 

 
5 

该项目设立了执行符合本部相关财务管
理办法，在项目执行中符合相关财务会
计制度规定，并且根据该项目指定相关
监控机制；采取了相应的财务核算等措

施，因此该指标得满分。 

 
绩效目标合理性 

项目所设定的绩效目标是否
依据充分，是否符合客观实
际，绩效目标与预算是否匹 
配。 

 
8 

 
4 

该项目在绩效目标设定方面，部分指标
设计不完善，部分项目绩效目标未细化
分解为具体的绩效指标和指标值。因此 

该指标得4分。 

 

 
项目管理制度的健全性

和执行的有效性 

与项目直接相关的业务管理
制度是否健全、完善和有效 
，项目实施是否符合相关业
务管理规定，是否为达到项
目质量要求而采取了必需的 
措施。 

 

 
4 

 

 
4 

 
该项目制定了相关业务管理制度，并且
项目调整及指出手续完备；项目验收报
告齐全，并且采取了相关质量检查及验

收等措施，因此该指标得满分。 

  

系统建设完成率 

考察系统建设完成情况。系
统建设完成率=（已完成系
统建设/应完成系统建设） 

 

8.5 

 

8.5 

 
该系统建设完成率为90%,因此该指

标得满分。 
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产出目标
(34分) 

 *100%    

 

系统质量验收合格率 

考察系统质量验收合格情况 
。系统质量验收完成率=（ 
已完成系统质量验收/应完
成系统质量验收）*100 
% 

 

8.5 

 

8.5 

 

该系统质量验收率为95%,因此该指
标得满分。 

 
系统运行安全性 

 
考察系统运行安全情况 

 
8.5 

 
8.5 

 
系统运行安全未发生故障及问题,因此

该指标得满分。 

 
系统建成及时性 

 
考察系统完成及时情况 

 
8.5 

 
8.5 

 
该系统完成及时,因此该指标得满分。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

效果目标
(15分) 

 
收集不规范就医信息情

况 

 
考察收集不规范就医信息情
况 

 
2 

 
2 

 
因系统能收集不规范就医情况，因此该

指标得满分。 

医院医疗资源实时获取
情况（实时候诊、实时
排队、院内就诊导航， 

空床资源公布） 

 
考察医院医疗资源实时获取
情况 

 
3 

 
2 

实时候诊、实时排队、院内就诊导航都
已实时获取，空床资源未能获取因此该

指标得2分。 

 

实名认证准确率 

 

考察实名认证准确率 

 

2 

 

2 

 
实名认证准确率为97%因此该指标得

满分。 

 
系统功能实现程度 

 
考察系统功能是否全部实现
为最优。 

 
3 

 
2 

 
因系统功能大部实现为最优，因此该指

标得满分。 

利用信息系统优化就医
流程、医疗资源资源情

况 

 
考察利用信息系统优化就医
流程、医疗资源资源情况 

 
3 

 
3 

 
通过信息系统就医流程改善明显，患者
排队时间大大缩短因此该指标得满分。 

 
相关方人员满意度 

 
相关方人员满意度 

 
2 

 
2 

 
对相关人员工作比较满意，因此该指标

得满分。 

 

 

 

 
影响力目标

(15分) 

 
长效管理制度建设 

考察是否建设长效管理制度 

。 

 
5 

 
5 

 
因建立了长效管理制度，且得到落实， 

因此该指标得满分。 

 
信息化建设有效性 

 
考察信息化建设情况 

 
5 

 
5 

 
因信息化建设有效，因此该指标得满分 

 
管理人员培训有效性 

 
考察管理人员培训情况 

 
5 

 
5 

 
因信管理人员培训有效，因此该指标得

满分 

 
合计 

   
100 

 
93 

 

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。                                                       
2、绩效等级说明：自评分合计90（含）-100分为优秀，75（含）-90分为良好，60（含）-75分为合格，0-60分为不合格。 

3、产出目标、效果目标和影响力目标可根据项目情况自行增加绩效指标。 

 


