
财政项目支出绩效自评表
(2021 年度)

项目名称 内涵建设经费

主管部门 上海市教育委员会 实施单位

上海市电化教育馆
（上海市教育委员
会基础教育资源中

心）

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 17150000.00 23585012.00 23,035,714.51 10 97.68% 9.77

    其中：当年财政拨款 17150000 23585012 23035714.51 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

整合当前教育领域的先进理念和前瞻技术，把握热点技术
的发展方向，促进教育与技术的深度融合和应用，为新阶
段我国中小学教育信息化指引正确方向，描绘信息技术推
进教育教学变革的新蓝图，推进新媒体在教育领域的常态
化应用，助力上海市占据全国教育信息化高地、做全国教
育信息化风向标。

整合当前教育领域的先进理念和前瞻技术，把
握热点技术的发展方向，促进教育与技术的深
度融合和应用，为新阶段我国中小学教育信息
化指引正确方向，描绘信息技术推进教育教学
变革的新蓝图，推进新媒体在教育领域的常态
化应用，助力上海市占据全国教育信息化高地
、做全国教育信息化风向标。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标 基础教育教师作品数量 >=280件 600件 20 20

质量指标 电子学生证制证坏卡率 <=5% 4.54% 20 20

时效指标
完成及时性

及时 及时 10 10

效益指标 社会效益指标
参与活动人数

增长 增长 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意度

>=90% >=90% 10 10

总分 100 99.77  
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财政项目支出绩效自评表
(2021 年度)

项目名称 市级统筹引导实施的教育项目

主管部门 上海市教育委员会 实施单位

上海市电化教育馆
（上海市教育委员
会基础教育资源中

心）

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 17946220.00 17078710.00 17,062,552.6 10 99.91% 9.99

    其中：当年财政拨款 17946220 17078710 17062552.6 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

预算目标 实际完成情况

为上海市初中学生综合素质评价系统建立全方位、一体化
的信息管理业务支持服务保障体系，确保各年度初中学生
综合素质评价信息填报工作的顺利开展，实现信息填报业
务管理流程的规范化、有序化，探索构建全市中学生综合
素质评价信息管理业务支持服务的有效模式。上海市普通
高中学生综合素质评价信息管理系统(运维)：1.保障
高中综评管理平台各业务阶段的系统业务数据存储维护、
及时修复系统缺陷、对于业务阶段中新的需求变更进行软
件更新维护。2、 保障高校应用平台各业务阶段的系统
业务数据存储维护、及时修复系统缺陷、对于业务阶段中
新的需求变更进行软件更新维护。3、保障“上海市普通
高中学生综合素质评价信息管理”系统与其他业务系统的
数据对接工作，完成对接接口的升级改造并维护对接过程
中的问题数据。4、为了保障系统的安全性，需要安全测
评资质的第三方测评公司提供第三方安全服务，以提高应
用系统及服务器安全性。上海市中职学校学生综合素质评
价记录应用服务系统（运维）：2021年通过上海市中
职学校学生综合素质评价记录应用服务系统运维项目，以
专业化和标准化的服务支持可为上海市中职学校学生综合
素质信息管理系统的稳定运行提供技术支持和运行保障。
在系统运行期间要对于平台功能模块、接口、运行等方面
开展日常检查，制定并按时完成运维计划，开展主动检查
和预警以减少问题发生的风险和影响，提升系统的运行质
量。此外也要对系统在运行过程中出现的故障或由于运行
情况变化或调整需要的响应变更提供支持服务。上海市特
教系统信息化公共服务平台（运维）：以各级各类教育行
政部门和特殊教育机构的实际需求为导向，以实现教育、
卫生、残联等部门数据的融合共享为抓手，确保特教系统
公共服务平台平稳运行，为市级和区级的行政管理和教育
教学服务，不断归集特教数据，为特殊教育管理和决策提
供便利。保障特教之窗网站的信息管理正常运行，持续发
挥网站的交流、互动、研究、传播等功能，不断提高网站
影响力。上海市各区县中小学生学籍信息管理系统(运维
)：保障上海市各区县中小学生学籍信息管理系统正常运

顺利完成了2021年度初中学生综合素质评
价信息填报工作，实现了信息填报业务管理流
程的规范化、有序化，为上海市初中学生综合
素质评价系统建立了全方位、一体化的信息管
理业务支持服务保障体系。 2021年上海
市基础教育信息化应用典型案例评选活动：活
动100%按计划完成任务。本次活动面向全
市16个区征集基础教育信息化应用的典型案
例，以区为单位统一报送，限额区级案例每区
可报送2个，学校案例每区可报送5个（适当
覆盖各学段），教师教学实践案例每区可报送
10个（适当覆盖各学科）。截止至10月2
2日区推完成，共有229个案例参加市级评
审。共收到区级案例18个，其中4个案例获
得一等奖，4个案例获得二等奖，7个案例获
得三等奖。共收到各区限额推荐的学校案例6
2个，其中10个案例获得一等奖，19个案
例获得二等奖，15个案例获得三等奖。共收
到各区限额推荐教师案例149个，其中22
个案例获得一等奖，36个案例获得二等奖，
52个案例获得三等奖。 上海市普通高中学
生综合素质评价信息管理系统2021年继续
保持平稳运行。全年处理QQ问题3000余
次，客服来电1500余通，邮件工作提醒1
000余封，后台处理导入学生数据近30万
人次。在项目团队通力配合下，顺利保障了本
年度全市300余所高中，16余万学生的综
合素质评价填报工作，共累计记录学生报告数
据500万余条。为高校各批次招生服务累计
推送学生综评报告2.8万余份，其中春季高
校招生推送学生综评报告3400余份；专科
自主招生推送学生综评报告3800余份；强
基计划推送学生综评报告5871份；综评招
生推送学生综评报告15000余份，使得综
评的纪实数据得到了有效利用。 研究性学习
智能支持系统（MOORS）在2021年累
计为约22000余用户完成了研究性（探究
性）学习报告的同步工作。全年共处理相关咨
询问题3000余次，其中通过微信群服务2
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年度
总体
目标

行研究性学习智能支持系统（2021升级改造）：完成
课题管理、资源管理、同步管理和统计管理等内容建设，
主要为学生提供标准化的研究流程，以及丰富的探究性学
习资源，协助学校和教师开展大规模的探究型课程；主要
通过与上海市初中学生综合素质评价信息管理系统的数据
对接，实现初中生探究性学习报告与市级综合素质评价平
台的数据同步；丰富初中学校校级管理员的管理功能，为
教育教学决策提供数据依据。上海市中小学专题教育网络
平台（运维）：做好2021年上海市中小学专题教育网
络平台运维的运行维护，应运用先进的管理理念，建立统
一的标准化管理流程，对项目所涉及平台进行日常维护及
管理，包括软件支持服务、硬件网络支持服务和安全运维
三方面。实现项目系统平台的高效协同，提高项目整体运
维效率，确保项目平台的安全稳定运行，并能够为市、区
和学校提供学生的实时学习情况统计数据，为上海市推进
专题教育的可持续发展提供保障。研究性学习智能支持系
统（运维）：通过对研究性学习智能支持系统提供标准化
的运维服务，帮助客户正确使用、管理和维护应用平台，
不间断进行稳定性保障服务、平台调优及升级，解决研究
性学习智能支持系统运行过程中出现的问题，同时提供平
台的数据备份恢复策略，保证研究性学习智能支持系统正
常稳定运行，保障平台数据安全可靠。中学生数字阅读数
据采集及大数据分析系统开发项目（运维）：实现平台的
稳定安全运行。上海市高中名校慕课平台（运维）：实现
平台的稳定安全运行。上海市“一师一优课”项目“优课
”共享资源库建设及其应用展示（运维）：1. 配合本
市开展的2020年一师一优课（空中课堂资源优化）活
动；
2. 利用
平台完成2021年市级“优课”网上征集与评选，并充
实“上海优课”资源库平台，推动空中课堂资源优化的资
源优化，推进优质数字教育资源的开发与共享；
3. 确保平台安
全有序运行。上海市义务教育入学报名系统（运维）：根
据采购需求要求完成系统运维工作，保障系统稳定运行。
上海基础教育统一身份认证系统（运维）：保证平台安全
平稳运行，支持接入系统的认证服务

000余次，邮件服务500余次，客服电话
服务500余次，QQ群服务200余次。在
数据清理方面，为300余名用户完成了相应
的清理工作，确保了数据的正确性。同时在2
021年为长三角中学生数据应用大赛及中学
生创客夏令营活动提供了完整的技术支持工作
，确保了活动的顺利完成。在项目期间，累计
通过线上及线下的方式完成了10余次区级层
面，30余次校级层面的平台使用培训，并回
收需求调研表、满意度调查表等调研结果70
余封，以保证项目持续、科学的稳定发展。
上海基础教育统一身份认证业务支持及配套服
务项目已接入认证系统的其他系统或平台42
个，认证用户数量基数包含一百多万学生数据
和十几万教师数据，面向全市各级教育信息化
系统提供持续认证对接接入服务。 中小学公
共安全教育：已完成1门学前公共安全专题教
育网络课程的开发建设，包括课程的文稿评审
、课程制作审核，目前已建成的课程继续根据
专家意见修改部分内容，待修改完成后安排上
线工作。 上海市特教系统信息化公共服务平
台(运维)：保障了特教公共服务平台的平稳
允许，为市级和区级的行政管理和教育教学服
务，不断归集特教数据，为特殊教育管理和决
策提供便利。保障特教之窗网站的信息管理正
常运行，持续发挥网站的交流、互动、研究、
传播等功能，不断提高网站影响力。 202
1年通过上海市中职学校学生综合素质评价记
录应用服务系统运维项目主要对已建设的上海
市中职学校学生综合素质评价记录应用服务系
统进行常规的技术支持与运维保障，确保平台
的日常稳定运行。在本项目执行期间，系统运
行稳定，正常为学生、教师等用户提供应用服
务，特殊时期按照相关要求进行阶段性的开停
策略，并完成软件运维服务、软件安全与实施
维护和软件功能升级维护服务。 完成202
1年上海市中小学专题教育网络平台运维的运
行维护，实现项目系统平台的高效协同，提高
项目整体运维效率，确保项目平台的安全稳定
运行，为上海市推进专题教育的可持续发展提
供保障。 保障了上海市高中名校慕课、学生
数字阅读数据采集与大数据分析、一师一优课
等系统的正常运行。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标 三级等保测评完成情况 >=1份 >=3份 20 20

质量指标
重大事故发生次数

<=5次 <=5次 20 20

时效指标
问题处理及时率

=100% 100% 10 10

效益指标 社会效益指标 服务投诉次数 <=3次 <=3次 30 30
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满意度指标 服务对象满意度指标
用户满意度

>=90% >=90% 10 10

总分 100 99.99  
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财政项目支出绩效自评表
(2021 年度)

项目名称
教育改革试点和发展引导经费

_代编

主管部门 上海市教育委员会 实施单位

上海市电化教育馆
（上海市教育委员
会基础教育资源中

心）

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 .00 28510020.00 28,335,329 10 99.39% 9.94

其中：当年财政拨款 0 28510020 28335329 —

上年结转资金 0 0 —

其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

结合“十四五”教育发展规划，为深化教育领域评价改革
、推进教育治理体系和治理能力现代化等，为推进长三角
一体化教育协同、支撑上海加快建设具有全球影响力的科
技创新中心，本部门设立“教育改革试点和发展引导经费
”，用于探索突破国家教育改革发展热点难点和提升服务
国家和区域重大战略能级。具体内容包括：科研创新计划
、教育科学研究课题经费、教育综合改革重点推进项目、
探索长三角区域一体化教育领域新机制试验、教育法治重
点任务专项、各级各类教育督导、教材与语言文字管理工
作专项、上海学校思想政治教育经费等。

结合“十四五”教育发展规划，为深化教育领
域评价改革、推进教育治理体系和治理能力现
代化等，为推进长三角一体化教育协同、支撑
上海加快建设具有全球影响力的科技创新中心
，本部门设立“教育改革试点和发展引导经费
”，用于探索突破国家教育改革发展热点难点
和提升服务国家和区域重大战略能级。具体内
容包括：科研创新计划、教育科学研究课题经
费、教育综合改革重点推进项目、探索长三角
区域一体化教育领域新机制试验、教育法治重
点任务专项、各级各类教育督导、教材与语言
文字管理工作专项、上海学校思想政治教育经
费等。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
完成子项目个数

>=6个 11个 20 20

质量指标
项目完成率

>=99% >=99% 20 20

时效指标
项目完成及时性

及时 及时 10 10

效益指标 社会效益指标
教学信息化认知水平

提升 提升 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
用户满意度

>=90% >=90% 10 10

总分 100 99.94
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