
财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 信息化运维项目

主管部门 上海市机关事务管理局 实施单位 上海宋庆龄故居纪念馆

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 25.61 25.61 25.54 10.00 99.72 9.97

其中：当年财政

拨款
25.61 25.61 25.54 - 99.72 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

为宋故居提供文物信息化管理，故居建筑和文物防火防

盗，故居周界及重点部位的视频监控与采集，扩展宣传

内容提供优质服务的展陈信息引导，动力和照明安全防

范和控制。采用多媒体手段，丰富生动的展示相关文

物，为观众提供高质量参观体验。为了保护文物馆中展

陈的大量馆藏文物，设置安防、监控、报警联动设备，

以保障文物安全、建筑安全。

能够基本完成安全保障工作，设备数量、定期检测维

护、游客满意度能够达到要求，运行基本正常，基本

能够及时解决，但有时时效性也需进一步加强完善，

提升系统体验度。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

监控摄像、防盗报警、窗磁门磁

等安防监控

=24(小时每
天)

24.00(小时
每天)

5.00 5.00

安防消防监控
=24(小时每
天)

24.00(小时
每天)

5.00 5.00

质量

指标
文物藏品管理系统运行 正常

部分达成指

标并具有一

定效果

20.00 15.00

运行基本正常，问题

基本能及时解决，时

效性还需进一步完善

加强

时效

指标
定期检测维护 =1(次每月)

1.00(次每
月)

5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

全馆安全事故率 =0(%) 0.00(%) 5.00 5.00

全馆展出文物安全率 =100(%) 100.00(%) 5.00 5.00

语音讲解受众游客 >25(万人次)
100.00(万人
次)

10.00 10.00

可持

续影

响指

标

文物管理相关工作 便捷、高效

部分达成指

标并具有一

定效果

30.00 24.00

运行基本正常，问题

基本能及时解决，时

效性还需进一步完善

加强

满意 服务 游客满意度 =90(%) 90.00(%) 5.00 5.00



度指

标

对象

满意

度指

标

总分 100.00 88.97

评分等级 良



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 宋故居业务工作经费

主管部门 上海市机关事务管理局 实施单位 上海宋庆龄故居纪念馆

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 546.30 546.30 543.17 10.00 99.42 9.94

其中：当年财政

拨款
546.30 546.30 543.17 - 99.42 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

文物车辆维护次数 12 次，文物馆每两月维护 1 次，完

成 1 册馆刊，1 册文创图库及应用手册，组织 1 场“宋

庆龄班”主题活动，开发 1 堂“琼英学园”主题课程，

组织志愿者招募、培训、表彰，组织 1 场骑行赛，制作

3 条微视频，维护研学网页，保障研学网页后台运作零

事故率，以支持在线全年自媒体平台阅读量不低于 20

万人次，各项工作开展及时，弘扬宋庆龄、马海德的爱

国主义、国际主义精神，提升宋庆龄思想影响力，做好

文物与游客的安全工作，保持零事故率，确保故居安全

可控。

今年我馆围绕文物保护、学术研究、宣传教育扎实推

进。在保护方面，完成不可移动文物管理系统建设，

对 469 件陈列文物、4000 余件书籍、54 件油画、80 

余件家具开展养护、包装、消杀与脱酸保护。在研究

与馆藏交流方面，为 19 批次外展提供 72 件 / 套藏

品，联合摄制抗战主题短视频，60 余件馆藏入选。在

宣教服务方面，动物学笔记展 3 个月吸引观众 15 万
人次，9 个月接待入馆观众 45 万人次，获评民革党史

教育基地；开展骑行、夜校、流动博物馆等公教活

动，巡讲 16 场、讲解近 500 场，覆盖 30 万人次；

融媒体阅读量近 400 万次，文旅小程序点击量 15 万
次，上线 VR 展示，实现数字化宣教提质增效。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

“琼英学园”主题教育活动数量 =1.00(场) 1.00(场) 2.00 2.00

馆刊完成数量 =1(册) 1.00(册) 2.00 2.00

文物馆维护频次
=1.00(次每

两个月)
1.00(次每两

个月)
2.00 2.00

骑行赛组织数量 =1.00(场) 1.00(场) 2.00 2.00

文物车辆维护 =12.00(次) 12.00(次) 2.00 2.00

联名产品开发数量 ≥1.00(款) 4.00(款) 2.00 2.00

“宋庆龄班”主题活动组织数量 =1.00(场) 16.00(场) 2.00 0.00
调整年度工作安排未

及时调整绩效目标

微视频制作数量 =3.00(条) 16.00(条) 2.00 0.00
调整年度工作安排未

及时调整绩效目标

文创集市组织数量 =1(场) 1.00(场) 2.00 2.00

志愿者招募培训组织数量 =3.00(场) 5.00(场) 2.00 0.00 调整年度工作安排未



及时调整绩效目标

质量

指标

文创质量达标率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

文物车辆维护合格率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

后台运维事故率 =0.00(%) 0.00(%) 2.00 2.00

活动参与率 ≥95.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

文物馆维护合格率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

微视频通过率 ≥95.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

赛事流程规范率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

志愿者资质符合率 ≥95.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

时效

指标

微视频制作及时率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

赛事组织及时率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

志愿者招募培训及时率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

文创集市举办及时率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

活动组织及时率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

联合产品研发推广完成及时率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

文物车辆维护及时率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

文物馆维护及时率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

效益

指标

社会

效益

指标

古树名木安全率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

年度参观人数 >25(万人次)
45.00(万人

次)
2.00 2.00

在线全年自媒体平台阅读量
>20.00(万人

次)
391.90(万人

次)
2.00 2.00

宋庆龄思想影响力 提升 达成指标 2.00 2.00

骑行赛参赛人数
≥1000.00(人

次)
20000.00(人

次)
2.00 2.00

纪念馆业内知名度 提升 达成指标 2.00 2.00

安全事故发生数 =0.00(起) 0.00(起) 2.00 2.00

文物车辆正常运行率 ≥95.00(%) 95.00(%) 2.00 2.00

宋庆龄系列研究推进水平 显著 达成指标 2.00 2.00

可持

续影

响指

标

长效管理机制健全性 健全

部分达成指

标并具有一

定效果

5.00 3.00 制度宣贯力度不足

专业人员配备情况 充足 达成指标 3.00 3.00

商品信息标注情况 完善 达成指标 2.00 2.00

学术能力情况 稳步提升 达成指标 2.00 2.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

志愿者满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 2.00 2.00

游客满意度 ≥90.00(%) 85.00(%) 4.00 2.00

入馆参观供需矛盾突

出，场馆接待服务质

量和效率与游客期待

值尚存差距。

活动参与人员满意度 ≥90(%) 90.00(%) 2.00 2.00

总分 100.00 89.94



评分等级 良



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 主楼设备更新升级

主管部门 上海市机关事务管理局 实施单位 上海宋庆龄故居纪念馆

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 50.00 50.00 49.54 10.00 99.08 9.91

其中：当年财政

拨款
0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 50.00 50.00 49.54 - 99.08 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

按时，保质保量，安全地完成施工，施工质量符合业主

要求

按时、基本能够保质保量完成施工，施工质量符合合

同规定和业主要求，施工期间安全保障可靠，在施工

细节方面，还需进一步精细化。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

更新升级工程成本控制数 ≤50.00(万元) 49.54(万元) 5.00 5.00

产出

指标

数量

指标

更换主楼内空调外机数量 =2.00(台) 2.00(台) 5.00 5.00

增加主楼内空调内机数量 =3.00(台) 3.00(台) 5.00 5.00

增加主楼内空调风机数量 =1.00(套) 1.00(套) 5.00 5.00

质量

指标

按空调国家规定保质完成 =100.00(%) 80.00(%) 10.00 8.00
基本能够保质保量完

成施工，但还有完善

空间

按照文物保护要求和业主要求 =100.00(%) 80.00(%) 15.00 12.00
工程细节方面还需进

一步精细化

时效

指标
工期 4个月完成度 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

文物安全率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

项目管理制度建设 完善

部分达成指

标并具有一

定效果

15.00 12.00
项目管理制度建设规

范可行，但还需进一

步完善

满意

度指

标

服务

对象

满意

施工质量满意度 =100.00(%) 80.00(%) 10.00 8.00 施工质量总体满意，

在细节方面还需进一

步精细化



度指

标

总分 100.00 89.91

评分等级 良



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 2025出版物

主管部门 上海市机关事务管理局 实施单位 上海宋庆龄故居纪念馆

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 60.00 60.00 57.99 10.00 96.65 9.67

其中：当年财政

拨款
60.00 60.00 57.99 - 96.65 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

完成来电（函）辑释（简体版）书稿正文排版、校对及

印刷，校对次数不少于 3次，书稿质量达标，书稿送审
及时率 100%，提升宋庆龄思想影响力，宋庆龄事迹知
晓率达 85%以上，进一步提升本馆业内知名度及专业水
平。

全书收录了 1922年 8月至 1923年 2月孙中山在沪期间
各地来电（函）共 514通，均由宋庆龄生前亲自保

存。按来电地区分六卷，共三册。上册以高保真彩色

影印技术呈现函电原貌，中下册识录电文、考释。考

释融入了孙中山研究的新成果，出版后获得业内专家

的高度评价，入选“十四五”国家重点出版物出版规

划项目。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
完成来电（函）辑释简体版校对 ≥3.00(次) 3.00(次) 15.00 15.00

质量

指标
书稿通过率 =100.00(%) 100.00(%) 15.00 15.00

时效

指标
书稿送审及时率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

纪念馆业内知名度 提升

部分达成指

标并具有一

定效果

10.00 6.60

因推介发行大多集中

在孙中山展业研究领

域，在纪念馆行业内

宣传推广缺乏力度，

故知名度提升有限。

宋庆龄事迹知晓率 ≥85.00(%) 90.00(%) 10.00 10.00

宋庆龄精神影响力 提升

部分达成指

标并具有一

定效果

10.00 6.60

本书是对孙中山文物

的集中考释，虽亦强

调为宋庆龄保存，但

社会直接影响力不够

有效。

可持

续影

响指

专业人员配备情况 充足 部分达成指

标并具有一

定效果

10.00 6.60 因部门人员有限，在

图书编辑过程中因时

间紧张，人员不足，



标

导致内容编辑和校对

上仍有仓促情况发

生。

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

专家满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 89.47

评分等级 良



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 其他业务经费

主管部门 上海市机关事务管理局 实施单位 上海宋庆龄故居纪念馆

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 149.30 149.30 85.57 10.00 57.31 5.73

其中：当年财政

拨款
0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 149.30 149.30 85.57 - 57.31 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

做好预防性保护，延缓文物老化，收集宋庆龄相关文

献、资料，深入开展宋庆龄相关研究，弘扬宋庆龄的爱

国主义、国际主义精神，扩大受众范围、实现社会主义

核心价值观教育，提升爱国主义影响力。做好场馆保

洁，保障场馆环境卫生整洁。

上半年近三个月的闭馆维保期间，对主楼空调系统布

局和功率进行优化；设施焕新，改善参观环境，适应

大客流常态化趋势。入馆观众仍保持高位运行，在 9
个月的开放时间内共接待入馆观众约 45万人次，其中
近四成为各类优免对象。持续推进“宋文创” IP价值

的传播，通过自主研发、与国货、老字号、时尚品牌

展开跨界联名等方式，上新 19款。其中联名护手霜礼
盒荣登天猫礼盒装护手霜新品榜，联名围巾入选 2025

年度“上海礼物”品牌商品。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
保洁服务面积

≥337.00(平
方米)

337.00(平方
米)

5.00 5.00

质量

指标

文物安全性 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

保洁服务达标率 ≥95(%) 95.00(%) 5.00 5.00

时效

指标
"保洁服务提供及时率 " =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

馆藏文物保存完好度 ≥90.00(%) 90.00(%) 5.00 5.00

场馆卫生环境水平 良好 达成指标 5.00 5.00

宋庆龄思想影响力 提升 达成指标 5.00 5.00

年度参观人数
>30.00(万人
次)

45.00(万人
次)

5.00 5.00

可持

续影

响指

标

长效管理制度建设 完善

部分达成指

标并具有一

定效果

10.00 7.00 制度宣贯力度不足

专业管理人员配备情况 充足 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

服务

对象

保洁质量满意度 >90(%) 90.00(%) 10.00 7.00 部分细节有待提高

工作人员满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 10.00 10.00



标 满意

度指

游客满意度 ≥90(%) 90.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 89.73

评分等级 良


