深耕普法惠民 紧贴民生需求
——黄浦城管开展《上海市住宅物业管理规定》普法宣传暨政府开放月活动
 
为深入推进政务公开、畅通民意沟通渠道，扎实开展“政府开放月”主题活动，8月24-28日，黄浦区各街道城管中队下沉社区、商圈、广场等公共场所，结合《上海市住宅物业管理规定》最新草案的立法建议征询工作，开展立法+普法宣传活动，征集社区居民对住宅物业法规立法建议的同时，以精准普法打通城市治理服务群众“最后一公里”。
活动中，执法人员立足辖区物业治理实际，聚焦群众高频关切的小区违建、楼道堆物、损坏承重结构等重点问题，通过摆放宣传展板、发放宣传手册、现场答疑解惑、案例讲解等多元形式，用通俗易懂的语言解读《上海市住宅物业管理规定》核心条款。同时，重点明确业主、物业服务企业的权责义务，细致讲解违规行为的处置标准与法律后果，引导居民自觉遵守物业管理规范，督促物业服务企业压实主体责任，主动做好日常巡查、劝导整改和上报配合工作。
本次“零距离”普法宣传，将政务公开与法治服务深度融合，有效提升了群众对住宅物业相关法规的知晓率和认可度，进一步规范了辖区住宅小区管理秩序。
下一步，黄浦城管将持续开展各类普法宣传活动，积极倾听群众诉求、回应民生期盼，以法治赋能社区精细化治理，共建整洁有序、和谐宜居的居住环境。
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