
财政项目支出绩效自评表
（2025年度）

项目名称 思想政治和权益维护工作

主管部门 上海市退役军人事务局 实施单位 上海市退役军人事务局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 884.72 884.72 777.72 10.00 87.90 8.79

其中：当年财政拨款 884.72 884.72 777.72 - 87.90 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体
目标

预期目标 实际完成情况

持续做好退役军人思想政治工作，开展2025年度上海“最美退役军
人”学习宣传活动，举行“最美退役军人”发布仪式，加强退役军
人工作宣传，讲好新时代上海退役军人故事，展现退役军人良好形

象，激励引导广大退役军人永葆本色、接续奋斗，在全社会持续营
造尊崇军人职业、尊重退役军人的浓厚氛围。做好退役军人尊崇关
爱和困难退役军人帮扶援助工作，增强广大退役军人的获得感、幸
福感，按照“三到位一处理”要求，做好退役军人和其他优抚对象
的信访稳定工作，帮助解决实际困难，切实维护他们的合法权益。

开展2025年度上海“最美退役军人”选树宣传活动，年度评选9名最
美人物和1个最美群体，圆满举办发布仪式，市党政军群1200余人参
加。加强与主流媒体和新媒体合作，组织全国模范和市最美参加荣
誉疗养。开展老兵永远跟党走主题宣讲活动、强国复兴有我宣讲活
动等，打造沉浸式主题宣讲模式，展现退役军人良好形象，激励引

导广大退役军人永葆本色、接续奋斗，在全社会持续营造尊崇军人
职业、尊重退役军人的浓厚氛围。落实困难退役军人帮扶援助办
法，开展五类人员专项帮扶，增强广大退役军人的获得感、幸福感
。深入推进信访工作法治化，认真做好日常信访和热线工作，按照
“三到位一处理”要求，做好退役军人和其他优抚对象的信访稳定

工作，帮助解决实际困难，切实维护他们的合法权益。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标 组织开展主体宣讲实践活动 ≥10（场） 15（场） 20 20

质量指标 退役军人宣传渠道和方式多样性 渠道多样 达成指标 20 20

时效指标

退役军人走访慰问和帮扶援助及时 及时 达成指标 10 10

“最美退役军人”发布仪式按期举行 按时 达成指标 10 10

效益指标
社会效益指

标

退役军人整体信访形势稳定 稳定 达成指标 10 10

思想引领作用显著 显著 达成指标 10 10

满意度指标
服务对象满
意度指标

受益对象满意度 ≥95.00(%) 95.00(%) 10 10

总分 100 98.79

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2025年度）

项目名称 优待抚恤专项经费

主管部门 上海市退役军人事务局 实施单位 上海市退役军人事务局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 1,047.30 1,047.30 1,043.76 10 99.66 9.97

其中：当年财政拨款 1,047.30 1,047.30 1,043.76 - 99.66 -

      上年结转资金 0 0 0 - 0 -

      其他资金 0 0 0 - 0 -

年度

总体
目标

预期目标 实际完成情况

定期调整抚恤补助标准；开展由退役军人事务部门管理的伤残人员
的残疾等级评定等审批事项；开展拥军优属工作等。主要服务的群

体为：本市现役军人、服现役或者退出现役的残疾军人以及复员军
人、退伍军人、烈士遗属、因公牺牲军人遗属、病故军人遗属、现

役军人家属等。

开展本市优待抚恤工作；开展退役军人事务部门管理的伤残人员的
残疾等级评定等审批事项；开展拥军优属工作等。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标 残疾等级评定工作完成情况 ≥4（次） 4（次） 10 10

质量指标

评定工作准确率 =100.00(%) 100.00(%) 10 10

优抚对象抚恤补助标准按规定执行率 =100.00(%) 100.00(%) 10 10

时效指标

评定工作及时率 =100.00(%) 100.00(%) 10 10

优抚对象抚恤补助发放及时率 =100.00(%) 100.00(%) 10 10

效益指标
社会效益指

标

向退役军人和优抚对象传递党和政府关
心

实现 达成指标 15 15

营造浓厚的关心关爱退役军人和优抚对
象氛围

实现 达成指标 15 15

满意度指标
服务对象满
意度指标

帮扶对象满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 10 10

总分 100 99.97

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2025年度）

项目名称 双拥办工作经费

主管部门 上海市退役军人事务局 实施单位 上海市退役军人事务局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 16.65 16.65 12.21 10.00 73.33 7.33

其中：当年财政拨款 16.65 16.65 12.21 - 73.33 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过项目执行使本市市级双拥工作得到驻沪部队首长、官兵和重点

优抚对象的的充分肯定和赞扬，体现上海地方政府对他们的拥军优
属情意,许多项目已成为上海双拥工作的品牌,得到全国双拥办的赞

同和推广。

根据本市日常双拥工作实际情况进行列支，通过项目执行使本市市

级双拥工作得到驻沪部队首长和官兵的肯定，体现了上海地方政府
对他们的拥军优属情意,许多项目已成为上海双拥工作的品牌,得到

全国双拥办的赞同和推广。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标 日常双拥工作和重要活动计划完成情况 ≥3（项） 3（项） 20 20

质量指标

军地人员参与率 ≥95.00(%) 95.00(%) 10 10

慰问品（慰问金）发放准确率 =100.00(%) 100.00(%) 10 10

活动内容丰富、形式多样 优 达成指标 10 10

时效指标

慰问品（慰问金）发放及时率 =100.00(%) 100.00(%) 10 10

活动举办及时率 =100.00(%) 100.00(%) 5 5

效益指标

社会效益指
标

为军地各单位合作交流提供平台 优 达成指标 5 5

促进军地各级各部门开展双拥工作 有效促进 达成指标 5 5

可持续影响
指标

体现地方政府对人民子弟兵的关爱 优 达成指标 5 5

营造浓厚爱国拥军氛围 优 达成指标 5 5

满意度指标
服务对象满
意度指标

驻沪部队官兵满意度 ≥95.00(%) 95.00(%) 5 5

总分 100 97.33

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2025年度）

项目名称 褒扬纪念工作经费

主管部门 上海市退役军人事务局 实施单位 上海市退役军人事务局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 206.6 206.6 197.31 10 95.5 9.55

其中：当年财政拨款 206.6 206.6 197.31 - 95.5 -

      上年结转资金 0 0 0 - 0 -

      其他资金 0 0 0 - 0 -

年度

总体
目标

预期目标 实际完成情况

拟订褒扬纪念工作相关政策、标准和实施办法；负责烈士的审核报
批;围绕重大节庆日，通过拍摄宣传短片和公益广告，组织开展各类

主题活动等弘扬英烈精神；指导烈士纪念设施整修和管理工作等。
主要服务的群体为：本市烈士遗属、因公牺牲军人遗属和病故军人

遗属等。

按照工作计划，制定祭扫活动方案，指导各区按时完成各项工作。
根据烈属在库人数，完成慰问品及慰问金的发放。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标 英烈故事宣讲完成情况 ≥6（场） 6（场） 10 10

质量指标

补助资金拨付准确率 =100.00(%) 100.00(%) 10 10

慰问金发放准确率 =100.00(%) 100.00(%) 10 10

时效指标

英烈故事巡讲完成及时率 =100.00(%) 100.00(%) 10 10

慰问金发放及时率 =100.00(%) 100.00(%) 10 10

效益指标
社会效益指

标

营造尊崇烈士氛围 实现 达成指标 15 15

向烈士遗属传递党和政府关心关爱 实现 达成指标 15 15

满意度指标
服务对象满
意度指标

烈士遗属满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 10 10

总分 100 99.55

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2025年度）

项目名称 退役军人管理费

主管部门 上海市退役军人事务局 实施单位 上海市退役军人事务局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 403.17 403.17 267.70 10.00 66.39 6.64

其中：当年财政拨款 403.17 403.17 267.70 - 66.39 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体
目标

预期目标 实际完成情况

保障机关正常运行的后勤服务工作、为机关提供会议服务、车辆管

理服务、安全管理服务、卫生清洁服务、图书档案管理服务、收发
和综合管理服务等；为局系统出台的政策文件进行多样化解读等政

务公开工作，组织开展政府开放日活动等。

保障了机关的后勤服务，为机关提供会议服务、车辆管理服务、安
全管理服务、图书档案管理服务、收发和综合管理服务等，确保机

关正常运行；对局系统出台的政策文件进行多样化解读等政务公开
工作，组织开展了政府开放日活动；开展了政策法规体系建设等工

作。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

开展政府开放日活动 ≥2（次） 3（次） 5 5

制作政策图解 ≥5（项） 7（项） 5 5

质量指标 机关服务满意率 >90.00(%) 95.00(%) 10 10

时效指标 工作要求落实到位情况 有效推进 达成指标 10 10

效益指标

经济效益指
标

逐步降低行政保障成本 有效推进 达成指标 10 10

社会效益指
标

维护政府公务的正常运行 有效推进 达成指标 10 10

生态效益指
标

坚持低碳原则 优良 达成指标 10 10

可持续影响
指标

坚持勤俭节约、反对铺张浪费 有效推进 达成指标 10 10

满意度指标
服务对象满
意度指标

提高机关工作人员的满意率 >90.00(%) 95.00(%) 20 20

总分 100 96.64

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2025年度）

项目名称 军休安置服务管理工作

主管部门 上海市退役军人事务局 实施单位 上海市退役军人事务局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 491.14 261.14 220.81 10.00 84.55 8.46

其中：当年财政拨款 491.14 261.14 220.81 - 84.55 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

开展军休机构标准化建设以及星级评定，提升军休机构服务管理水平
。开展军休政策业务培训提升军休系统工作人员能力素养 。八一、春

节期间走访慰问军休干部，让军休干部感受到党和政府的关怀。

开展八一、春节等重要节日走访慰问，让军休干部感受到党和政府的

关怀。开展军休政策业务培训，提升了军休系统工作人员业务工作水
平和能力素养。开展养老服务活动、组织军休干部荣誉疗休养、制作

新接收军休干部荣誉包等，进一步提升服务水平，提高了军休干部获

得感和满意度。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

慰问军休干部人数 ≥180（人） 200（人） 10 10

业务培训人次数 ≥300（人次） 372（人次） 10 10

质量指标 军休服务管理水平 提高 达成指标 10 10

时效指标 资金使用及时情况 及时 达成指标 10 10

效益指标

社会效益指
标

落实军休干部待遇 =100.00(%) 100.00(%) 10 10

是否促进社会稳定 是 达成指标 10 10

可持续影响

指标

长效管理机制建立健全情况 健全 达成指标 5 5

保障军队建设需要 长期 达成指标 10 10

促进社会和谐 长期 达成指标 5 5

满意度指标
服务对象满

意度指标
军休干部满意度 >95.00(%) 98.00(%) 10 10

总分 100 98.46

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2025年度）

项目名称 移交安置（就业创业）工作经费

主管部门 上海市退役军人事务局 实施单位 上海市退役军人事务局

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 1,872.27 1,872.27 1,466.40 10.00 78.32 7.83

其中：当年财政拨款 1,872.27 1,872.27 1,466.40 - 78.32 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

做好2025年度退役军人及随军家属移交安置工作，实现科学安置、

阳光安置、精准安置，把各类群体安置好，使用好，充分发挥退役
军人的作用。保障退役军人和随军家属就业创业工作平稳开展 ，优

化完善退役军人就业台账，退役军人零就业家庭动态清零，构建退

役军人就业创业服务平台体系促进退役军人创成业创大业 ，通过扶

持退役军人就业创业，提升退役军人获得感、幸福感。

1、高标准完成安排工作退役军人安置任务，实现550余名安排工作

退役军人科学安置、阳光安置、精准安置、转业军官94%安置在公务

员(含参公)岗位，80%以上安排工作退役士兵安置在参公及事业单

位，接收安置2500余名自主就业退役士兵，充分发挥人力人才资源
作用，助力退役军人为上海经济社会发展服务，实现自身人生价值

。

2、完善就业支持体系，促进高质量充分就业。会同市人社局共同印

发《关于完善退役军人就业支持体系 促进高质量充分就业的意见

》，推出12条具体举措，完善具有上海特色的退役军人就业支持体
系，指导各区打造“15分钟退役军人就业服务圈”，为退役军人提

供全方位精准就业服务。常态化举办各类专场、行业招聘会，助力

退役军人及随军家属就业。开展退役军人创业扶持工作，发放退役

军人创业扶持资金。
3.坚持就业导向，提高教育培训实用性。有力保障退役军人和随军

家属教育培训及就业创业工作平稳开展 ，开展了退役军人安置前(适

应性)培训、随军家属适应性培训、退役军人企业家和退役大学生高

端研修班、职业技能培训及移交安置、就业创业工作者业务培训

等，有效提升了退役军人的就业竞争力和地方社会适应能力 ，大大
提高了移交安置、就业创业业务工作者的业务水平，充分保障各项

工作的开展。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标 退役军人受益人数
≥2000.00

(人)

2500.00

(人)
10 10

质量指标

退役军人安置率 =100.00(%) 100.00(%) 10 10

退役军人就业率 =95.00(%) 95.00(%) 10 10

时效指标

教育培训开展及时性 及时 达成指标 10 10

创业扶持资金发放及时性 及时 达成指标 10 10

退役军人服务及时性 及时 达成指标 10 10

效益指标
社会效益指

标
退役军人受尊崇程度 提升 达成指标 10 10

满意度指标
服务对象满

意度指标
人员满意度 ≥90.00(%) 95.00(%) 20 20

总分 100 97.83

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2025年度）

项目名称 业务工作运行及保障

主管部门 上海市退役军人事务局 实施单位 上海市退役军人事务局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 446.00 399.76 248.50 10.00 62.16 6.22

其中：当年财政拨款 446.00 399.76 248.50 - 62.16 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过教育培训、党建引领等手段，确保各项业务运行平稳有序，各
项业务工作做实做细，有效提高业务工作效率及机构运行顺畅。

通过教育培训、党建引领等手段，推动各项业务运行平稳有序完
成，有效提高了业务工作效率及机构运行顺畅。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

内部审计实施项目数量 ≥7（个） 7（个） 10 10

开展绩效评价 ≥1（次） 2（次） 10 10

质量指标 服务人员资质达标率 =100.00(%) 100.00(%) 20 20

效益指标
社会效益指

标
机构运营保障力度

有效保障机构
稳定运营

达成指标 30 30

满意度指标
服务对象满
意度指标

 机关人员满意率 ≥90.00(%) 95.00(%) 20 20

总分 100 96.22

评分等级 优


