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上海市教育委员会文件

沪教委德〔2023〕25 号

上海市教育委员会关于印发《上海市中小学生

全员导师制工作方案》的通知

各区教育局，各有关部、委、局、控股（集团）公司:

为深入贯彻党的二十大精神，提高全体教师的育人意识和能力，

健全学校家庭社会协同育人机制，促进全体学生德智体美劳全面发

展，市教委制定了《上海市中小学生全员导师制工作方案》。现印发

给你们，请结合实际，认真贯彻落实。

附件：上海市中小学生全员导师制工作方案

上 海 市 教 育 委 员 会

2023 年 7 月 19 日



— 2 —

附件

上海市中小学生全员导师制工作方案

为深入贯彻党的二十大精神，全面落实中共中央国务院《关于

全面深化新时代教师队伍建设改革的意见》（中发〔2018〕4 号）、《关

于深化教育教学改革全面提高义务教育质量的意见》（中发〔2019〕

26 号）、国务院办公厅《关于新时代推进普通高中育人方式改革的指

导意见》（国办发〔2019〕29 号）、教育部等十三部门《关于健全学

校家庭社会协同育人机制的意见》（教基〔2022〕7 号）、教育部等十

七部门《全面加强和改进新时代学生心理健康工作专项行动计划

（2023—2025 年）》（教体艺〔2023〕1 号）和《上海市教育发展“十

四五”规划》（沪府发〔2021〕18 号）等要求，有效发挥全体教师促

进每一个学生健康成长和全面发展的育人功能，现结合本市全员导

师制试点经验和实际，制定本工作方案。

一、指导思想

坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入学习

贯彻党的二十大精神和习近平总书记关于教育的重要论述，全面贯

彻党的教育方针，落实立德树人根本任务，以“为党育人，为国育

才”为根本目标，构建“三全育人”体系，遵循学生身心发展规律

和教育规律，加强学生发展指导，深化基础教育育人方式改革，推
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动高质量教育体系与健康的教育环境和生态建设，努力办好人民满

意的教育，培养德智体美劳全面发展的社会主义建设者和接班人。

二、总体目标

中小学生全员导师制是中小学校全体教师按照一定机制与每一

个学生匹配，为学生提供全面发展指导、为家长提供家庭教育指导

的制度和育人方式。通过建立中小学生全员导师制，全面提高全体

教师的育人意识和能力，持续优化师生关系、亲子关系和同伴关系，

加强教师对每一个学生的关心关怀和陪伴指导，健全学校家庭社会

协同育人机制，促进全体学生德智体美劳全面发展，提高育人的科

学性、针对性和实效性。

三、基本原则

（一）以人为本，面向人人

坚持以学生发展为本，推动教育回归育人本原，强调教师教书

育人职责。面向全体学生匹配适合的导师，切实将“学生人人有导

师、教师人人是导师”落到实处。

（二）因材施教，全面发展

坚持尊重每一个学生的身心发展规律和个性差异，依托导师对

学生的了解和良好师生关系，适时开展全方位、个性化的学生发展

指导，促进学生德智体美劳全面发展。

（三）落实职责，协同育人

坚持将成为良师益友和做好家校沟通作为导师育人的关键职
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责，推动导师与其他教师相配合，学校与家庭、社会相协同，努力

为学生构建健康的教育环境和生态。

四、实施范围

中小学生全员导师制的实施范围为本市所有中小学校，覆盖全

体中小学生。中等职业学校可参照执行。

五、主要任务

（一）做好导师匹配

中小学校要为每一个学生配备导师，教师原则上都要担任学生

导师，每位导师指导学生数原则上不超过 15 名。学校应在尊重学生

自主权和选择权基础上，根据实际情况做好导师与学生的匹配。对

具有特定发展需求的学生，可以由其导师联动其他教师共同提供指

导。

（二）明确关键职责

导师关键职责包括成为良师益友和做好家校沟通。

1.成为良师益友。导师要与学生建立尊重平等、相互了解、亦

师亦友的师生关系，面向学生提供陪伴式的关心关怀和成长支持，

适时适当地开展理想、心理、学习、生活、生涯规划等方面指导，

同时促进学生间的同伴互助。

2.做好家校沟通。导师要与学生家长建立真诚互动、相互支持、

紧密合作的协同关系，通过家校沟通和家庭教育指导，引导家长树

立正确的教育观念、掌握科学的教育方法、构建和谐的亲子关系，
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为学生的健康成长和全面发展创设温馨的家庭环境。

（三）落实重点工作

导师对学生发展指导包含三项重点工作：学生家访、谈心谈话

和书面反馈。

1.学生家访：导师应根据学生的实际情况，每学年至少进行 1

次家访，全面了解学生成长的家庭环境，开展个性化的家庭教育指

导。

2.谈心谈话：导师应了解学生实际需求，经常与学生谈心谈话，

尤其在开学、毕业、考试前后和学生生活发生重大变故等重要时间

节点，开展针对性指导，对需要进一步专业支持的学生，应及时与

学校相关部门沟通。

3.书面反馈：导师应挖掘学生“闪光点”，提供成长建议，每学

年结束时向学生及家长进行书面反馈，增强成长动力。

（四）强化教师研训

要高度重视教师育人意识和育人能力的培养。依托上海市教育

科学研究院（以下简称“市教科院”）、上海市教师教育学院（以下

简称“市教师教育学院”）和各区教育学院等，建立健全市区校三级

联动的常态研修机制和分层分类培训体系，并纳入学分管理。建设

丰富多元的教师研训课程资源，研制导师工作指南。积极协同各方

优质资源，创新研修策略，探索建立协同合作的“导师团”等研修

方式，赋能导师成长。
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六、组织保障

（一）加强党的领导

充分发挥各级党组织领导作用，做好教职工思想政治工作和学

校意识形态工作，加强师德师风建设。发挥党员教师先锋模范作用，

引领全体教师践行教书育人的责任担当。各区教育局要将落实全员

导师制的情况纳入学校年度考核。中小学校书记、校长要强化领导

责任意识，将全员导师制的各项工作落细落实。

（二）完善工作机制

把全员导师制纳入教育综合改革和育人方式改革全局，进一步

完善市区校三级联动的全员导师制组织架构。市教科院、市教师教

育学院和各区教育学院等专业部门，要定期对全员导师制实施情况

开展调研指导，做好经验总结和宣传辐射。各区教育局、中小学校

要进一步完善工作方案，明确责任分工，优化工作机制。

（三）规范教学管理

要结合义务教育“双减”政策实施和深化基础教育课程改革有

关要求，切实规范中小学校教学管理，严禁加快教学进度、拔高教

学要求或增加教学难度，不得给家长布置或者变相布置作业，不得

要求家长检查和批改作业。市教师教育学院、市教科院要加强中小

学课程教学、作业设计和考试评价的科学研究与指导，为实施全员

导师制匹配支持性的教学环境。

（四）落实评价激励
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市、区两级教育督导部门要将全员导师制实施情况纳入区域和

学校教育督导评价体系。建立和完善导师的绩效分配和激励制度，

将教师担任导师的经历和成效作为教师职称晋升、评先评优等重要

参考，组织开展优秀导师宣传交流活动。引导导师恪守法律法规和

伦理规范要求，建立保护机制，加大人文关怀，努力营造良好工作

氛围。
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抄送：上海市教育科学研究院、上海市教师教育学院、各行业中等职

业学校。

上海市教育委员会办公室 2023 年 7月 21 日印发


