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上海市交通委员会文件
沪交设养〔2026〕171号

上海市交通委员会
关于印发《交通领域城市精细化管理工作
2025年度总结及 2026年工作要点》的通知

各相关部门：

为进一步落实《上海城市管理精细化三年行动计划(2024—

2026 年)》《上海市交通领域精细化管理工作方案（2024—2026

年）》，全面总结 2025年工作情况，确保 2026年各项重点任务圆

满完成，现将《交通领域城市精细化管理工作 2025年度总结及

2026年工作要点》印发你们，请结合实际，认真组织落实。

特此通知。

上海市交通委员会

2026年 4月 23日

（此件公开发布）
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交通领域城市精细化管理工作
2025年度总结及 2026年工作要点

2025 年，根据《中共上海市委、上海市人民政府关于加强

本市城市管理精细化工作的实施意见》《上海城市管理精细化三

年行动计划(2024-2026 年)》等文件精神，我委正式印发《上海

市交通领域精细化管理三年行动计划(2024-2026年)》，积极践行

人民城市理念，以精细管理为抓手，坚持需求导向，问题导向，

聚焦群众“急难愁盼”，不断提升交通设施环境和交通服务。

一、2025年工作总结

（一）塑造人性化高品质的道路交通环境。全年完成“精品

道路”建设 100条，新增精品区域 17个。完成农村公路提档升

级 405 公里。持续推进慢行交通品质提升，实施专项提升项目

110项，建成慢行交通精品区域 17 个。整治人行道面积 188 万

平方米，解决人行道梗阻点位 50处。聚焦“停车难”问题，推

进停车难综合治理，创建 37个停车资源优化项目，开工建设 6151

个公共停车位，新增 2922个错峰共享停车位。加强掘路修复质

量，出台《加强本市道路掘路管理指导意见》《上海市道路掘路

修复技术方案提升指引》及《上海市管线管理办法实施细则》，

进一步加强夜间施工管理，持续开展掘路投诉分析及监督检查工

作，研究推广低噪音施工机械及新材料覆罩法隔音降噪措施。

（二）完善集约多元的城市客运服务体系。积极开展各类无
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障碍、适老化改造，增设轨交站点出入口电扶梯 19台，无障碍

电梯 23台，改造新增第三卫生间 60座，完成赤峰路站、殷高西

路站、延安西路站、金沙江路站 4座车站更新改造。提升地面公

交出行体验，轨交站点 50 米范围内地面公交配套服务占比达

90%，完成 150个公交站台适老化改造，投运 420辆无障碍低地

板公交车和 200 辆中小型新能源公交车。积极创建轮渡服务品

牌，完成“爱·渡”服务提升。释放远郊铁路运能，优化金山铁

路运营方案，7月 1日起，实行新运行时刻表。持续优化虹桥机

场和浦东机场航站楼的旅客服务设施，推动值机柜台、卫生间、

座椅等主要设施焕新和增配。

（三）“数治+法治”构建交通治理新模式。已完成重要交通

枢纽应急指挥系统升级改造工作，聚焦“两场四站”，推进重要

交通枢纽综合交通运行保障数字化项目建设，相关场景将进一步

接入市城运系统。提升交通出行服务便捷智能化水平，持续推进

上海客运MaaS系统建设，截至 2025年底注册用户数已达 1500

万。定制公交运营服务平台已于 5月 8日正式上线，目前平台累

计运营线路 350余条，累计客流近 650万人次。持续完善法律法

规，编制完成《上海市铁路客运站地区管理办法》并于 12月 31

日公布，2026年 2月 1日起施行。

（四）绿色韧性助推可持续交通。聚焦城市货运物流业绿色

发展，全年累计新增或更新货运城配车辆 5000 辆，均为新能源（纯

电或燃料电池）车辆。持续提升上海港内河船舶污染物免费接收
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能力，会同各有关单位研究形成优化提升船舶污染物免费接收能

力的建议方案。推动交通行业重点领域数字管安，开展 14 项重点

领域专项整治。加强危险货物运输领域的安全管理，线上监控实

时覆盖全量危运企业，现场检查企业 280 户左右。加强交通建设

工程质量安全管理，对市管交通建设工地现场检查近 2700 次。

二、2026年工作要点

按照《上海市交通领域精细化管理三年行动计划（2024—2026

年）》要求，全面完成各项任务收官工作，重点聚焦四个方面：

（一）交通设施环境品质提升方面。新增 100条精品道路，

完成农村公路提档升级改造 100公里。推进完成慢行交通专项提

升项目 80个，解决 16处人行道梗阻问题。结合城市更新、“15

分钟生活圈”打造、“美丽街区”建设等，建设慢行交通精品区

域 16个。重点服务住宅小区、医院的停车需求，持续推动停车

资源优化工作，在具备条件的智慧道路停车场推进面向居民夜间

停车的按月结算优惠服务，实现道路停车资源错峰共享利用。持

续推进内环高架“年轻化”四期工程，完成年度工程任务。

（二）交通出行服务水平方面。继续开展适老化改造及无障

碍环境建设，投运中小车型公交车 200辆；投运无障碍低地板公

交车 400辆，公交站台适老化改造 100个。优化轨道交通站点空

间布设，新增出入口电扶梯 16台、无障碍电梯 15台，完成虹口

足球场站、漕溪路站、镇坪路站、虹桥路站 4座车站综合改造。

继续提升轨道交通和地面公交融合度，实现轨道交通站点 50米
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范围内地面公交配套服务占比持续保持 90%及以上。结合遮阳挡

风二期、老旧电梯更新改造前期研究方案，持续推进虹桥机场楼

内服务设施及环境的完善和品质提升改造。推动轮渡软硬件服务

设施升级，提高乘客满意度。持续释放远郊铁路运能，金山铁路

全天开行列车提升至 39对。

（三）交通综合管理效能方面。不断迭代升级交通行业应用

场景，持续提升客运MaaS系统服务能级，围绕赋能城市治理、

企业运行与市民出行，打造更多MaaS系统标志性应用场景、实

用服务功能与全新解决方案，积极助力长三角出行一体化高质量

发展。完善法律法规和管理规定，立新废旧制定《上海市出租汽

车条例》。持续完善掘路修复管理制度，全面落实修复后竣工验

收要求，深化与轨道交通安全保护区审批联动管理机制，提升城

市安全管理效能。持续对危险货物道路运输企业、市管交通建设

工地安全和文明施工开展督察检查。

（四）交通运输绿色转型方面。推动城市货运物流业绿色发

展，根据《上海市推进多式联运发展优化调整运输结构实施方案》

中新增城市物流车 100%使用新能源或清洁能源的要求，继续做

好货运领域新能源车辆新增和更新工作，保证新增或更新货运城

配车辆 100%新能源化。提升上海港船舶污染防治水平，持续优

化黄浦江及本市内河通航水域船舶污染免费接收能力。

上海市交通委员会办公室 2026年 4月 24日印发
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附件

2026年交通领域精细化管理工作任务分解表
任务
分类

主要
方向

2026 年计划
工作进度安排 牵头

部门
配合
部门一季度 二季度 三季度 四季度

（一）提升

交 通 设 施

环境品质

1. 改 善

城市道

路环境

建设精品道路

100条。

确认具体项目

清单。

开工率不低于

30%。

累计完成精品

道路 75条。

累计完成精品

道路 100条。

委设施养护

处

市道运中心

各区交通管

理部门

2. 改 善

农村道

路环境

农村公路提档

升级改造 100
公里。

形成农村公路

提档升级改造

项目清单。

农村公路提档

升级改造项目

开 工 率 达 到

30%。

累计完成农村

公路提档升级

改造项目 75公
里。

农村公路提档

升级改造完成

100公里。

委设施养护

处

市道运中心

各区交通管

理部门

3. 提 升

慢行交

通空间

品质

完成慢行交通

专项提升项目

80个。

确认具体项目

清单。

完成专项提升

20项。

完成专项提升

40项。

完成年度全部

项目计划。

委设施运行

处

委设施养护

处

市道运中心

各区交通管

理部门

建设慢行交通

精品区 16个。

确认具体项目

清单。

推 进 项 目 实

施。

持 续 推 进 项

目。

完成年度全部

项目计划。

巩固提升、总

结评估人行道

三年品质提升

工作，查漏补

缺。解决一批

“行不通走不

畅”的人行道

梗阻问题，不

小于 16处。

明确人行年度

品质提升道整

治任务，梳理

20 处人行道

梗阻点位。

完成不少于 20
万平米人行道

品 质 提 升 项

目，完成不少

于 2 处人行道

梗阻整治。

完成不少于 50
万平米人行道

品 质 提 升 项

目，完成不少

于 8 处人行道

梗阻整治。

完 成 不 少 于

100 万平米人

行道品质提升

年度任务，开展

抽检、评估工

作。完成不少于

16 处人行道梗

阻整治。
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任务
分类

主要
方向

2026 年计划
工作进度安排 牵头

部门
配合
部门一季度 二季度 三季度 四季度

4. 推 进

停车难

综合治

理

持续推动停车

资 源 优 化 工

作。在具备条

件的智慧道路

停车场推进面

向居民夜间停

车的按月结算

优惠服务，实

现道路停车资

源错峰共享利

用。

根据市统一部

署，研究新一

轮民心工程三

年行动计划。

继续推进各区

智慧道路停车

场分批上线。

部署启动实施

新一轮民心工

程。基本完成

已建智慧道路

停车场上线工

作。推动上线

智慧道路停车

场同步提供错

峰共享按月结

算优惠服务。

按计划推进民

心工程年度任

务。推动上线

智慧道路停车

场同步提供错

峰共享按月结

算优惠服务。

推进完成民心

工程年度任务

目标。推动具备

条件的智慧道

路停车场提供

错峰共享按月

结算优惠服务

全覆盖。

委设施运行

处

市道运中心

各区交通管

理部门

5. 推 进

城市快

速路更

新整治

持续推进内环

高架“年轻化”

工程，完成年

度工程任务。

完成内环“年

轻化”工程（龙

华中路 -南浦

大桥段）主体

桥梁工程。

完成内环“年

轻化”工程（金

沙江路 -沪太

路）前期研究。

接续开展内环

“年轻化”工

程。

实施本年度开

工段内环“年轻

化”工程。

委设施养护

处

委计划财务

处

6. 优 化

国省干

道线设

施品质

提升国省干线

道路平整度、

舒适度，处置

完成 18个机动

车 道 井 盖 井

框；完成 12处
桥 头 跳 车 整

治。

提升国省干线

道路平整度、

舒适度，处置

完成 18 个机

动车道井盖井

框；完成 12处
桥 头 跳 车 整

治。

井框及桥头跳

车问题现场踏

勘。

处置完成 4 个

机动车道井盖

井框。

处置完成 6 个

机动车道井盖

井框；完成 12
处桥头跳车整

治。

委设施养护

处
市道运中心
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任务
分类

主要
方向

2026 年计划
工作进度安排 牵头

部门
配合
部门一季度 二季度 三季度 四季度

更新改造桥梁

栏杆等附属设

施，防撞栏修

复，完成 40千
米。

更新改造桥梁

栏杆等附属设

施，防撞栏修

复，完成 3 千

米。

更新改造桥梁

栏杆等附属设

施，防撞栏修

复，累计完成

18千米。

更新改造桥梁

栏杆等附属设

施，防撞栏修

复，累计完成

33千米。

更新改造桥梁

栏杆等附属设

施，防撞栏修

复，累计完成

40千米。

提高养护频率

及质量要求，

保洁频率实现

15/30天完成 1
次全线机械清

理、冲洗、人

工清洗频次；

绿化种植搭配

改 造 ， 完 成

1000处。

提高养护频率

及质量要求，

保洁频率实现

15/30天完成 1
次全线机械清

理、冲洗、人

工清洗频次。

提高养护频率

及质量要求，

保洁频率实现

15/30天完成 1
次全线机械清

理、冲洗、人

工清洗频次；

绿化种植搭配

改造，完成 800
处。

提高养护频率

及质量要求，

保洁频率实现

15/30天完成 1
次全线机械清

理、冲洗、人

工清洗频次；

绿化种植搭配

改造，完成 200
处。

提高养护频率

及质量要求，保

洁 频 率 实 现

15/30 天完成 1
次全线机械清

理、冲洗、人工

清洗频次；

绿化种植及保

洁工作总结、提

炼优质案例。

（二）提升

交 通 出 行

服务体验

7. 提 升

轨道交

通服务

水平

完成出入口新

增 电 扶 梯 16
台。

完成出入口新

增 电 扶 梯 2
台。

完成出入口新

增电扶梯 6台。

完成出入口新

增电扶梯 8台。
/

委轨道交通

处

申通地铁集

团完成车站新增

无障碍电梯 15
台。

完成车站新增

无障碍电梯 2
台。

完成车站新增

无障碍电梯 6
台。

完成车站新增

无障碍电梯 7
台。

/

8. 提 升 轨道交通站点 完成新建轨道 完成新建轨道 完成新建轨道 完成新建轨道 委客运处 申通地铁集
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任务
分类

主要
方向

2026 年计划
工作进度安排 牵头

部门
配合
部门一季度 二季度 三季度 四季度

地面公

交服务

水平

50 米范围内地

面公交配套服

务 占 比 保 持

90%及以上。

交通站点 50
米范围内地面

公交配套。

交通站点 50米
范围内地面公

交配套。

交通站点 50米
范围内地面公

交配套。

交通站点 50 米

范围内地面公

交配套。

团

相关区交通

管理部门

投运中小车型

公交车 200 辆。

安 排 车 辆 计

划。

下 达 车 辆 批

复。
完成 150辆。 完成 50辆。

投运无障碍低

地 板 公 交 车

400辆。

安 排 车 辆 计

划。

下 达 车 辆 批

复。
完成 300辆。 完成 100辆。

公交站台适老

化改造 100个。

制定年度计划

和任务清单。

完成不少于 30
个公交站台适

老 化 改 造 项

目。

完成不少于 70
个公交站台适

老 化 改 造 项

目。

10 月底完成年

度计划，开展总

结、评估工作。

9. 提 升

轮渡服

务水平

积极创建轮渡

服务品牌，推

动轮渡软硬件

服 务 设 施 升

级，提高乘客

满意度。

制 定 轮 渡 趸

船、浮桥等设

施更新计划；

持 续 开 展

“爱·渡”服

务品牌建设。

完成 2艘趸船、

8 座钢引桥建

造工作。

持 续 开 展

“爱·渡”服

务品牌建设。

完成 4艘趸船、

16 座钢引桥建

造工作。

委港务监管

处

委科技信息

处

委社会宣传

处

市港航中心

10.提升

市域铁

路服务

质量

金山铁路全天

开 行 列 车 39
对。

协调铁路上海

局集团增加一

对金山铁路临

时班次。

推进金山区政

府与金山铁路

公司签订补充

协议。

督促金山区政

府完成客流调

查分析，跟踪

国铁集团调图

情况。

开展金山铁路

年度运营考核。
委铁路处

铁路上海局

集团

金山铁路公

司

11.提升

航空客

浦东机场结合

T2 航站楼老旧

浦东机场预计

改造 2 台。虹

浦东机场预计

改造 3 台。虹

浦东机场预计

改造 3 台。虹

浦东机场预计

改造 2台。虹桥

委民用航空

处
机场集团
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任务
分类

主要
方向

2026 年计划
工作进度安排 牵头

部门
配合
部门一季度 二季度 三季度 四季度

运服务

水平

电梯更新。虹

桥机场对涉及

旅客主动线的

东交及航站楼

区域内 6 台电

梯进行更新，

持续推进楼内

服务设施及环

境的完善和品

质提升改造。

桥机场完成合

同签订，编制

施工方案。

桥机场电梯设

备排查，进行

305,306电梯的

围挡搭建，拆

除旧梯。

桥机场 305,306
电 梯 完 成 安

装，301,302电
梯完成围挡搭

建、旧梯拆除，

开 始 新 梯 安

装。

机场 301,302完
成 安 装 ，

303,304 电梯围

挡搭建、旧梯拆

除，新梯安装。

推进虹桥机场

航站楼智慧卫

生间项目。

点位安装部署

及调试。
试运行。

项 目 全 面 评

估。
形成评估文件。

持续推进浦东

机场航站楼卫

生间更新配套

装修（二期）

项目。

完 善 施 工 方

案。
启动施工。

完成 6 套项目

的装修。

完成 6 套项目

的装修。

12.提升

国 省 干

线 出 行

通达度

完 成 10000m2

人行道断头贯

通。

完 成 1000m2

人行道断头贯

通。

累 计 完 成

4000m2 人行道

断头贯通。

累 计 完 成

8000m2 人行道

断头贯通。

累 计 完 成

10000m2 人 行

道断头贯通。
委设施养护

处
市道运中心

缓拥堵提升 1
个点位。

完成缓拥堵点

项目招投标工

作

缓拥堵点施工

前现场勘察与

施工前准备

至少完成缓拥

堵提升 1 个点

位。

点位施工完成

后开展日常养

护保养，提升出

行体验
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任务
分类

主要
方向

2026 年计划
工作进度安排 牵头

部门
配合
部门一季度 二季度 三季度 四季度

（三）提高

交 通 综 合

管理效能

13.强化

场景实

战应用

结合市城运中

心相关工作安

排，以及行业工

作需求，不断迭

代升级交通行

业应用场景。

持续推进本年

度重点场景建

设落地。

持续推进本年

度重点场景建

设落地。

持续推进本年

度重点场景建

设落地。

持续推进本年

度重点场景建

设落地。

委科技信息

处

各相关部门

和单位14.提升

交通出

行服务

便捷智

能化水

平

持续提升客运

MaaS 系 统 服

务能级，围绕

赋 能 城 市 治

理、企业运行

与市民出行，

打 造 更 多

MaaS 系 统 标

志 性 应 用 场

景、实用服务

功能与全新解

决方案，积极

助力长三角出

行一体化高质

量发展。

进 一 步 加 强

MaaS 平台与

沪小游、上海

会展管家等官

方平台合作，

提升文旅商体

展服务联动。

持续提升枢纽

保 障 服 务 能

级，推进以“司

机端服务、全

链路反作弊、

多场站联动”

为特色的枢纽

出租车积分服

务平台建设。

深 化 出 行

MaaS 生 态 建

设，完善上海

出行服务可信

数 据 空 间 建

设，支撑交通

出行领域数据

要素流通，研

发形成创新的

数据产品。

持续参与进博

会等重大活动

服务保障。

15.完善

法律法

立新废旧制定

《上海市出租

牵头推进调研

起草工作，全

梳理立法涉及

的重大决策事

形成《条例（草

案）》送审稿，
/

委法规处

委客运处

委组织人事

处
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任务
分类

主要
方向

2026 年计划
工作进度安排 牵头

部门
配合
部门一季度 二季度 三季度 四季度

规和管

理规定

汽车条例》

注：以市人大

常委会、市政

府公布立法计

划为准。

面梳理立法设

计的重要问

题，提出立法

思路、框架和

主要制度。

项，专题报请

市政府领导研

究决策，充分

调研、起草并

形成《条例（草

案）》初稿。

报送市司法

局。

委综合交通

处

委客运处

市交通委指

挥中心

市交通委执

法总队

16.健全

管理制

度体系

持续完善掘路

修复管理制度，

全面落实修复

后竣工验收要

求。深化与轨道

交通安全保护

区审批联动管

理机制，提升城

市安全管理效

能。

形成年度掘路

计划，推送轨

道交通部门。

开展钢板覆盖

专项检查，推

进嵌入式钢板

施工。

开展修复质量

专项检查，推

进修复质量提

升。

全面完成年度

工作目标。

委设施养护

处

委轨道交通

处

市道运中心

各区交通管

理部门

（四）建设

绿 色 安 全

交 通 运 输

体系

17.推动

城市货

运物流

业绿色

发展

新增或更新货

运城配车辆

100%新能源

化。

督促指导行业

企业开展新能

源城配车辆新

增和更新。

督促指导行业

企业开展新能

源城配车辆新

增和更新。

督促指导行业

企业开展新能

源城配车辆新

增和更新。

督促指导行业

企业开展新能

源城配车辆新

增和更新。

委科技信息

处

委货运处

委设施运行

处

市道运中心
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任务
分类

主要
方向

2026 年计划
工作进度安排 牵头

部门
配合
部门一季度 二季度 三季度 四季度

18.提升

上 海 港

船 舶 污

染 防 治

水平

持续优化黄浦

江及本市内河

通航水域船舶

污染免费接收

能力。

更新发布船舶

污染物免费接

收服务指南，

加大宣传告知

力度

研究制定船舶

污染物免费接

收项目评估体

系及管理办法

完成信息服务

调度系统优化

升级，构建智能

监管体系

完成船舶污染

物免费接收能

力评估及年度

绩效考核工作

委海事处 市港航中心

19.推动

交 通 行

业 重 点

领 域 数

字管安

强化重点领域

安全监管，本市

交通行业生产

安全事故数量

和死亡人数相

比“十三五”期

下降 10%。形成

“数字管安”治

理体系，确保交

通运输安全生

产形势持续稳

定向好。

2026年 1-2月，

本市交通行业

共上报事故 29
起、死亡30人。

开展“数字管

安”前期技术

对接工作，进

行项目方案编

制。

完成项目方案

编制。

进行数字化项

目申报。

开展“数字管

安”初步试点。

委安全监管

处

各相关部门

和单位

20.加强

危 险 货

物 运 输

领 域 的

安 全 管

理

市区两级交通

管理部门对所

属危险货物道

路运输企业检

查全覆盖。

市区两级交通

管理部门检查

危运企业70户
左右。

市区两级交通

管理部门检查

危运企业 70 户

左右。

市区两级交通

管理部门检查

危运企业 70 户

左右。

市区两级交通

管理部门检查

危运企业 70 户

左右。

委货运处
各相关部门

和单位
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任务
分类

主要
方向

2026 年计划
工作进度安排 牵头

部门
配合
部门一季度 二季度 三季度 四季度

21.加强

交 通 建

设 工 程

质 量 安

全管理

对市管交通建

设工地安全和

文明施工进行

监督检查。

结合元旦春节

和两会，做好

重点项目督查

和复工安全检

查。

结合安全生产

月、质量月活动

以及夏季汛期

工作特点，做好

安全督查检查。

结合中秋国庆

和危大工程施

工，做好督查检

查。

结合重大工程

项目投资和岁

末年初、秋冬季

工作特点，督查

指导参建单位

做好安全生产

管控、农民工工

资支付等重点

工作。

委交通建设

处

各相关部门

和单位

22.提升

高 速 公

路 防 灾

抗 灾 能

力

推进高速公路

设计回溯工作，

持续实施整改

工作。

根据梳理出的

整 改 任 务 清

单，明确 26年
的整改工作计

划，并推进落

实。

督促各单位按

整改计划落实

整改工作，对于

养护工程类的

至少完成招投

标工作。

督促各单位按

整改计划落实

整改工作，完成

整改工作量的

80%，并对已经

完成的进行回

头看。

全面完成整改

工作，并开展后

评估工作。

委设施养护

处

市道运中心、

各项目公司、

浦东道运中

心

23.开展

普 通 国

省 干 线

安 全 整

治

修复 700 个积

水点改造点位。

修复50个积水

点改造点位。

累计修复 250
个积水点改造

点位。

累计修复 6500
个积水点改造

点位。

累计修复700个
积水点改造点

位。

委设施养护

处
市道运中心
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