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办理结果：解决或采纳

公开属性：主动公开·全文

沪应急函〔2023〕69 号

对市政协十四届一次会议

第 0309 号提案的答复

罗文杰委员：

您提出的关于防范重大突发风险，提高大城市安全韧性的建

议收悉。我局会同市发展改革委、市住房城乡建设管理委等单位

认真研究，现将办理意见答复如下。

一、加强前瞻性研究。2022 年下半年，我局与市发展改革委、

市住房城乡建设管理委共同开展了提升城市关键基础设施韧性精

细化水平这一专题研究，对本市水资源、电力、燃气、城市交通

等城市生命线，以及危化品、公共卫生和通信等七个城市运行关

键领域，从应对较为极端的自然灾害、事故灾难和公共卫生三类
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大灾大难出发，梳理脆弱点和脆弱环节，聚焦免疫力（防）治愈

力（控）恢复力（救），以抗打击和恢复能力提升为导向，从硬件

建设、物理维度和管理维度统筹考虑，提出系统性风险防控和韧

性精细化提升的对策建议。

二、加强应急风险救援队伍建设。深入推进国家综合性消防救

援队伍“全灾种、大应急”转型发展，大力推动专职消防队和单

位、社区微型消防站建设，健全消防救援站与辖区多种形式消防

队伍联勤联训和联动融合机制。同时，将进一步发展壮大消防志

愿服务队伍，发动消防志愿者积极参与社区微型消防站工作，开

展消防实训演练和应急处置，提升火灾自防自救能力。

三、在城市规划中优先风险管理体制和机制，增强城市在突发风

险中的韧性。将进一步按照市委、市政府工作部署，对接相关部

门，结合“为民办实事项目”“美丽家园”“城市精细化管理”“市

域社会治理现代化试点”“社区新基建”等重点工作，合力推进社

区消防设施改造升级，加大高层住宅建筑消防设施排查整治力度，

推动各区提升电动自行车充电设施覆盖率，为独居老人配置具有

联网功能的独立式火灾烟感报警器。同时，指导街镇健全基层消

防安全组织，完善对火灾隐患的排查、监控、记录等网格化管理

模式，构建基层消防安全综合治理体系。

四、运用新技术构建风险动态管控机制，提升城市风险治理水平。

将深度融入本市城市运行“一网统管”，利用大数据、云计算、物

联网、人工智能等信息技术，积极构建风险防控体系，指导推动

街镇将厂房仓库、农民自建房、电动自行车集中停放充电场所、
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建筑智慧消防监控、微型消防站调度指挥等事项纳入城市运行“一

网统管”平台，不断拓展丰富场景应用，在社区推广应用无线烟

感报警器、灭弧式电器保护装置、消防地磁传感器、电动自行车

拦截梯控、室外消火栓压力感知等智慧消防先进技术，不断提升

基层消防安全管理水平。

五、进一步加强应急管理能力培训和演练，提升个人安全意识和

能力。我局会同市消防救援总队联合市教委将应急管理、消防安

全教育纳入基础教育阶段教学范畴，编制中小学消防安全知识读

本，落实每学期 4个课时消防安全课程，连续 10季精心打造《公

共安全教育开学第一课》，在全国首创初一年级学生消防救援站实

训必修课程，并纳入学生综合素质评价。下一步，将会同市教委

持续深化中小学应急管理、消防安全培训课程，不断丰富课程内

容、提升教学质量，力求“教育一个孩子，带动一个家庭，影响

整个社会”。同时，进一步发动社会单位开展应急演练，督促社会

单位依法定期组织员工开展演练和教育培训，提高全社会应对处

置能力。

感谢您的宝贵建议，期望一如既往地关心支持应急管理工作。

上海市应急管理局

2023 年 4月 14 日
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通讯地址：复兴中路593号 邮编：200020

承办人：贾承恩 电话：23305904

联系人：郁毓 电话：23305985

抄送：市政府办公厅、市政协提案委员会。
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