
项目绩效自评价
项目名称： 公园游乐设施管理 预算单位： 上海市公园管理事务中心

具体实施处（科室）： 游乐设施科 是否为经常性项目： 否

当年预算数（元）： 589,000.00 上年预算金额（元）： 500,000.00

预算执行数（元）： 589,000.00 预算执行率（%）： 100.00%

项目年度总目标： 规范游乐设施入园设置，逐步推进公园游乐设施管理规范化、标准化，提高运营安全水平。

自评时间： 2020-03-31

绩效等级： 优秀

主要绩效：
对游乐场所和设施管理，对规范入园设置，保护园容园貌；规范运营管理，保障游客安全；文明诚信服务，
树立窗口形象，有切实提高。

主要问题： 无

改进措施： 游乐场所的设置和规范，应进一步严格，规范和规章的设定进一步科学。

一级指标 指标名称 指标解释 权重 自评分 备注

投入与管理
(36分)

资金使用的合规性

项目资金使用是否符合相关
法律法规、制度和规定，项
目资金使用是否规范和安全
。

6 6

绩效目标合理性

项目所设定的绩效目标是否
依据充分，是否符合客观实
际，绩效目标与预算是否匹
配。

8 8

项目设立的规范性
项目的申请、设立过程是否
符合相关要求，用以反映和
考核项目立项的规范情况。

5 5

预算执行率 反映项目预算执行的进度 8 8

财务（资产）管理制度
的健全性和执行的有效

性

项目的财务制度是否健全、
完善、有效，用以反映和考
核财务管理制度对资金规范
、安全运行的保障情况，以
及反映和考核项目实施单位
对资金运行的控制情况。

5 5

项目管理制度的健全性
和执行的有效性

与项目直接相关的业务管理
制度是否健全、完善和有效
，项目实施是否符合相关业
务管理规定，是否为达到项
目质量要求而采取了必需的
措施。

4 4

涉及公园数量
全市有游乐场所的公园为5
5座

8 8

涉及区数量 15个区 5 5
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产出目标
(34分)

合规性
按照“上海市公园绿地游乐
设施管理办法“

7 7

及时性
通过全年对公园游乐设施的
管理，完成既定目标

7 7

按时完成率 实施海100% 7 7

效果目标
(15分)

运营安全管理水平提高
提升了全市公园游乐设施运
营安全水平。

8 6

游乐设施设置规范
设置更加规范，严格按照审
批流程设置游乐设施。

5 4

主管部门满意度
配合主管部门完成既定任务
。

1 1

社会公众满意度
保障了市民游客安全，提高
了游园满意度。

1 1

影响力目标
(15分)

满足市民游客娱乐安全
既满足娱乐需求，安全也得
到保障。

15 10

合计 100 92

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。
2、绩效等级说明：自评分合计90（含）-100分为优秀，75（含）-90分为良好，60（含）-75分为合格，0-60分为不合格。
3、产出目标、效果目标和影响力目标可根据项目情况自行增加绩效指标。
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项目绩效自评价
项目名称： 绿化文明行业创建 预算单位： 上海市公园管理事务中心

具体实施处（科室）： 是否为经常性项目：

当年预算数（元）： 1,255,660.00 上年预算金额（元）： 966,000.00

预算执行数（元）： 1,255,660.00 预算执行率（%）： 100.00%

项目年度总目标：
1、通过公众满意度测评，发现行业存在的不足、了解市民游客对绿化的需求。2、通过露天电影放映，满
足市民游客不断增长的物质文化需求。3、通过各类绿化宣传，让市民游客了解、理解绿化工作，提升市民
游客的满意度。

自评时间：

绩效等级： 良好

主要绩效：

通过委托第三方公司对本市城市公园进行文明指数测评，及时发现行业的薄弱环节、了解市民游客的需求，
促进行业克服工作瓶颈，不断完善、提高服务水平，提升服务能级。促进上海城市绿化的发展。 通过开展
露天电影进公园活动，把公园建成为一个传播先进文化、建设文明和谐和展示城市精神的一个文明窗口，使
城市绿化不但为市民游客提供优美舒适游园环境，同时，扩大公园社会效益的受益面，为更多的市民游客提
供精神文化享受。

主要问题： 无

改进措施： 电影放映的质量更高规格，更贴近主题教育，公众满意度测评更广泛，更向城市公园的样本倾斜

一级指标 指标名称 指标解释 权重 自评分 备注

投入与管理
(36分)

资金使用的合规性

项目资金使用是否符合相关
法律法规、制度和规定，项
目资金使用是否规范和安全
。

6 6

绩效目标合理性

项目所设定的绩效目标是否
依据充分，是否符合客观实
际，绩效目标与预算是否匹
配。

8 8

项目设立的规范性
项目的申请、设立过程是否
符合相关要求，用以反映和
考核项目立项的规范情况。

5 5

预算执行率 反映项目预算执行的进度 8 8

财务（资产）管理制度
的健全性和执行的有效

性

项目的财务制度是否健全、
完善、有效，用以反映和考
核财务管理制度对资金规范
、安全运行的保障情况，以
及反映和考核项目实施单位
对资金运行的控制情况。

5 5

项目管理制度的健全性
和执行的有效性

与项目直接相关的业务管理
制度是否健全、完善和有效
，项目实施是否符合相关业
务管理规定，是否为达到项
目质量要求而采取了必需的
措施。

4 4

露天电影放映场次 全年放映场次300场次 8 6

绿化行业文明指数测评
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产出目标
(34分)

样本 20000个 8 8

绿化文明行业宣传公园
数

全市参加绿化行业宣传24
3个公园

8 6

扩大公园社会效益的受
益面

全市城市公园受益 5 5

为城市公园更好的发挥
生态效益打下良好的基

础。

提升公园服务水平，提高公
园景观面貌，为全市提高公
园整体管理水平打下基础。

5 4

效果目标
(15分)

满意度测评
为了不断提高市民对公园行
业的整体满意程度。

4 3

绿化文明行业宣传
为了提高全市绿化行业的整
体服务水平

4 3

露天电影放映
为了提高市民的素质，更好
感受公园文明水平的提高。

4 3

提升绿化行业文明指数
为了更好地将公园生态文明
的成果服务市民游客。

3 2

影响力目标
(15分)

绿化行业的社会满意度
在全市窗口行业的评比中保
持较高水平。

15 10

合计 100 86

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。
2、绩效等级说明：自评分合计90（含）-100分为优秀，75（含）-90分为良好，60（含）-75分为合格，0-60分为不合格。
3、产出目标、效果目标和影响力目标可根据项目情况自行增加绩效指标。
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项目绩效自评价
项目名称： 绿化宣传活动 预算单位： 上海市公园管理事务中心

具体实施处（科室）： 经营服务科 是否为经常性项目： 否

当年预算数（元）： 997,880.00 上年预算金额（元）： 1,000,000.00

预算执行数（元）： 997,880.00 预算执行率（%）： 100.00%

项目年度总目标：

丰富市民游客的业余生活，增加绿化知识、普及和推广中国传统插花和海派插花艺术；提升广大市民艺术修
养水平、陶冶思想情操，激发广大市民对生态文明的重视、对生活环境的珍爱，体现和谐之美的价值取向和
上海城市精神。 全年完成园艺大讲堂不少于300场、全市不少于25个教学点。市民插花
大赛评选出个人金奖4名、银奖8名、优秀选手奖若干；团队组织奖若干等。

自评时间： 2020-03-31

绩效等级： 良好

主要绩效：

通过开展园艺大讲堂、丰富市民群众的文化生活，培养市民群众对园艺文化活动的兴趣，提高市民群众爱绿
护绿的尊重环境、保护生态的意识并积极参与到环境文明的建设中。 通过举办市民插花大赛弘扬中国优
秀传统文化，普及和推广中国传统插花和海派插花艺术，提升广大市民艺术修养，陶冶情操，激发广大市民
对生态文明的重视，对生活环境的珍爱，对插花艺术的追求和对美好生活的向往，体现和谐之美的价值取向
和上海城市精神。

主要问题： 无

改进措施： 园艺大讲堂形式更丰富，多样性，插花大赛更能寓教于乐，基础性广泛更多一些

一级指标 指标名称 指标解释 权重 自评分 备注

投入与管理
(36分)

资金使用的合规性

项目资金使用是否符合相关
法律法规、制度和规定，项
目资金使用是否规范和安全
。

6 6

绩效目标合理性

项目所设定的绩效目标是否
依据充分，是否符合客观实
际，绩效目标与预算是否匹
配。

8 8

项目设立的规范性
项目的申请、设立过程是否
符合相关要求，用以反映和
考核项目立项的规范情况。

5 5

预算执行率 反映项目预算执行的进度 8 8

财务（资产）管理制度
的健全性和执行的有效

性

项目的财务制度是否健全、
完善、有效，用以反映和考
核财务管理制度对资金规范
、安全运行的保障情况，以
及反映和考核项目实施单位
对资金运行的控制情况。

5 5

项目管理制度的健全性
和执行的有效性

与项目直接相关的业务管理
制度是否健全、完善和有效
，项目实施是否符合相关业
务管理规定，是否为达到项
目质量要求而采取了必需的
措施。

4 4

产出目标

园艺大讲堂
园艺大讲堂的举办，增加市
民有关绿化知识。

12 10

园艺大讲堂，市民插花
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(34分) 大赛完成率 完成工作计划100% 12 10

信息传递速度 信息传播更能及时更新 10 8

效果目标
(15分)

提升绿化行业市民满意
度

通过举行绿化行业满意度调
查，可以寻找公园行业的服
务薄弱环节，了解市民的对
公园的需要。

15 10

影响力目标
(15分)

园艺大讲堂影响力
通过举办园艺大讲堂 宣传
绿化科普知识，提高 市民
的爱绿、护绿意识。

8 8

市民插花大赛影响力
通过举办市民 插花大赛，
陶冶市民情操。

7 5

合计 100 87

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。
2、绩效等级说明：自评分合计90（含）-100分为优秀，75（含）-90分为良好，60（含）-75分为合格，0-60分为不合格。
3、产出目标、效果目标和影响力目标可根据项目情况自行增加绩效指标。
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项目绩效自评价
项目名称： 上海公园管理基础工作 预算单位： 上海市公园管理事务中心

具体实施处（科室）： 园容园艺科 是否为经常性项目：

当年预算数（元）： 892,095.00 上年预算金额（元）： 900,000.00

预算执行数（元）： 892,095.00 预算执行率（%）： 100.00%

项目年度总目标：
通过专项工作的开展，逐步完善公园基本信息，最大程度发挥公园生态和社会效益，提升公园管理水平，提
高公园园艺技术水平，不断夯实公园管理工作基础。

自评时间： 2020-03-31

绩效等级： 良好

主要绩效：

通过项目的执行，不断完善城市公园管理的机制与体制。本专项从城市公园的日常管理方方面面境着手，摸
清上海城市公园的基础数据、管理现状，提高公园园艺技术水平，搭建良好的技术和管理沟通平台，为上海
市民营造良好、舒适的游园环境，让市民感受到生态文明建设的效果，体会鸟语花香的自然之美，加强对基
层管理部门的指导，从客观上对上海生态文明建设提供支持，有效提升城市公园管理和服务综合水平。

主要问题： 无

改进措施： 公园管理基础性工作更应扎实，部门管理理念更加开放和前瞻性

一级指标 指标名称 指标解释 权重 自评分 备注

投入与管理
(36分)

资金使用的合规性

项目资金使用是否符合相关
法律法规、制度和规定，项
目资金使用是否规范和安全
。

6 6

绩效目标合理性

项目所设定的绩效目标是否
依据充分，是否符合客观实
际，绩效目标与预算是否匹
配。

8 8

项目设立的规范性
项目的申请、设立过程是否
符合相关要求，用以反映和
考核项目立项的规范情况。

5 5

预算执行率 反映项目预算执行的进度 8 8

财务（资产）管理制度
的健全性和执行的有效

性

项目的财务制度是否健全、
完善、有效，用以反映和考
核财务管理制度对资金规范
、安全运行的保障情况，以
及反映和考核项目实施单位
对资金运行的控制情况。

5 5

项目管理制度的健全性
和执行的有效性

与项目直接相关的业务管理
制度是否健全、完善和有效
，项目实施是否符合相关业
务管理规定，是否为达到项
目质量要求而采取了必需的
措施。

4 4

涉及公园数 涉及城市公园总数300座 7 3

涉及区县数 涉及16个区 3 3

- 7 -



产出目标
(34分)

涉及公园数量 城市公园总数300座 3 2

及时性
按时按质完成城市公园基础
性管理工作

3 3

园艺活动花坛花境
完成全市四五星级公园花坛
花镜等园艺展示工作

3 3

公园考核合格性
城市公园考核合格率达到9
8%

3 3

公园资源调查指标
对城市公园的基础信息和资
料进行调查研究，为上级部
门提供决策支持

3 2

按时完成率 按时全年既定工作任务 3 3

财政投入乘数 财政资金及时拨入 3 3

按时完成率 100% 3 3

效果目标
(15分)

养护水平
提高了城市公园综合养护水
平

2 2

综合公园考核率 基础工作覆盖全市综合公园 2 2

社区公园抽查率
抽查达到全书社区公园20
%

2 2

市民游客满意度 提升市民对公园游园满意度 2 2

批后监管率
达到既定目标，完成上级主
管部门监管要求

2 2

园容园貌
提升了全市城市公园的园容
原貌

2 2

专业公园考核率 基础工作覆盖全市专业公园 3 3

社区公园优良率 社区公园优良率70% 3 2
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影响力目标
(15分)

专业公园优良率 专业公园优良率95% 3 2

公园改造合格率
批后监管公园改造合格率达
到98%

3 2

综合公园优良率 综合公园优良率达到95% 6 4

合计 100 89

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。
2、绩效等级说明：自评分合计90（含）-100分为优秀，75（含）-90分为良好，60（含）-75分为合格，0-60分为不合格。
3、产出目标、效果目标和影响力目标可根据项目情况自行增加绩效指标。
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