
附件 3 

财政项目支出绩效自评表 

（ 2020  年度） 

项目名称 购买中国知网镜像数据库 

主管部门 上海华谊（集团）公司 实施单位 

上海市化工科学技 

术情报研究所 

 

项目资金 

（万元） 

 年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分 

年度资金总额 95000 

 

95000 95000 10 100 10 

其中：当年财政拨款 95000 

 

95000 95000 —  — 

      上年结转资金    —  — 

  其他资金    —  — 

年度

总体

目标 

预期目标 实际完成情况 

在上海市化工科学技术情报研究所建成的数字图书馆平台上，将

本项目所购的 2020年数据，更新至已建成的中 

国知网镜像数据库中，供数字图书馆用户检索，实现文献的即时

下载和中国知网数据延续性。 

2020年，我所开展了数据图书馆资源—

— 

数据库使用和检索方法的用户培训，主要

是采取集中培训方式，2020年共开展了 2

次培 

训，参与培训人数近 100人次（20多家

单 

位）。召开了 1 次联络员工作会议，参加

人数约为 30人次。完成了用户评价工作，

收到 2 7家企业的用户评价，用户对“中

国知网数据  ”的满意度是非常满意，使

用频率为经常使用 

，并认为该数据能对企业技术创新工作有

很强 

的支持作用。 

绩 

效 

指 

标 

一级指标 二级指标 三级指标 
年度 

指标值 

实际 

完成值 

分

值 

得

分 

偏差原因分析

及 改 进 措 施

 

 
 
 
 
 
 

产出指标 数量指标 

指标 1：用户数量 200 1332 10 8 

未预计到市场

需求 

，指标编制有偏

差 

，提高指标编制

的 

准确率 

指标 2：      

……      



质量指标 

指标 1文献下载数量 
17500

篇 

17504

篇 
10 8 

未预计到市场

需求 

，指标编制有偏

差 

，提高指标编制

的准确率 

指标 2：      

……      

时效指标 

指标 1：年度目标  

17500

篇/年 

 

17504

篇／年 
10 8 

未预计到市场

需求 

，指标编制有偏

差 

，提高指标编制

的 

准确率 

指标 2：      

……      

成本指标 

指标 1：      

指标 2：      

……      

效益指标 

经济效益 

指标 

指标 1       

指标 2：      

……      

社会效益 

指标 

指标 1：年文献下载数量 17500 17504 30 28 

未预计到市场

需求 

，指标编制有偏

差 

，提高指标编制

的 

准确率 

指标 2：      

……      

生态效益 

指标 

指标 1：      

指标 2：      

……      

可持续影

响指标 

指标 1：      

指标 2：      

……      

满意度 

指标 

服务对象

满意度指

标 

指标 1：企业用户评价报告 26 27 30 27 

未预计到市场

需求 

，指标编制有偏

差 

，提高指标编制

的 

准确率 

指标 2：      

……      

总分 100 89   



 
附件 3 

财政项目支出绩效自评表 

（ 2020  年度） 

项目名称 期刊图书文献数据平台使用费 

主管部门 上海华谊（集团）公司 实施单位 

上海市化工科学技 

术情报研究所 

 

项目资金 

（万元） 

 年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分 

年度资金总额 48000 

 

 

48000 48000 

 

10 100 10 

其中：当年财政拨款 48000 

 

48000 48000 

 

—  — 

      上年结转资金    —  — 

  其他资金    —  — 

年度

总体

目标 

预期目标 实际完成情况 

项目服务商提供给上海市化工科学技术情报研究所该移动端系统

的下载和用户注册等相关方法，供数字图书馆相关用户使用，开

展 1-2次用户使用方法培训，方便用户使 

用。 

2020年，我所开展了数据图书馆资源—

— 

移动端数据库的使用和检索方法的用户

培训，主要是采取集中培训方式，2020

年共开展 

了 2次培训，参与培训人数近 100人次（2   

0多家单位）。召开了 1次联络员工作会

议，参加人数约为 30人次。完成了用户

评价工作 

，收到 27家企业的用户评价，用户对“移

动端学习通数据平台资源”的满意度是非

常满意 

，使用频率为经常使用，并认为该数据能

对企业技术创新工作有很强的支持作用。

我所设有专人对移动端学习通数据平台

的用户进行管理 

，用户管理后台由数据提供商管理，具备

用户管理、数据量下载统计功能。通过该

平台能够方便获得用户下载量统计数据。

至 2020年  11 月底，点击量为 35.1万

次，图书文献 

下载量为 3176 次，文献传递数量为 386        

7次。开展了用户满意度调研，共收到 27

份  调查报告，对该平台的数据很满意，

并且经常 

使用。 

绩 

效 

指 

一级指标 二级指标 三级指标 
年度 

指标值 

实际 

完成

值 

分值 
得

分 数 据 库 使



标 

产出指标 

数量指标 
指标 1：用户数量 200 1151 10 8 

未预计到市场需

求 

，指标编制有偏

差 

，提高指标编制

的 

准确率 
指标 2：      

      

质量指标 

指标 1用户顺利使用数 
200人

次 

1151

人次 
10 8 

未预计到市场需

求 

，指标编制有偏

差 

，提高指标编制

的准确率 

指标 2：      

……      

时效指标 

指标 1：年度目标  
200 

 
1151 10 8 

未预计到市场需

求 

，指标编制有偏

差 

，提高指标编制

的 

准确率 

指标 2：      

……      

成本指标 
指标 1：      

指标 2       
      

效益指标 

经济效益 

指标 

指标 1       

指标 2：      

      

社会效益 

指标 
指标 1：文献浏览数量 2000 

35100

0 

 

30 24 

未预计到市场需

求 

，指标编制有偏

差 

，提高指标编制

的 

准确率 

指标 2             
生态效益 

指标 

指标 1：      

指标 2：      

      可持续影

响指标 
指标 1：      

指标 2             

满意度 

指标 

服务对象

满意度指

标 

指标 1：企业用户评价报告 15 27 30 24 

未预计到市场需

求 

，指标编制有偏

差 

，提高指标编制

的 

准确率 

指标 2：      

      
总分 100 82  



附件 3 

财政项目支出绩效自评表 

（ 2020  年度） 

项目名称 购买外文科研图书资料 

主管部门 上海华谊（集团）公司 实施单位 

上海市化工科学技 

术情报研究所 

 

项目资金 

（万元） 

 年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分 

年度资金总额 390000 

 

390000 390000 10 100 10 

其中：当年财政拨款 390000 

 

390000 390000 —  — 

      上年结转资金    —  — 

  其他资金    —  — 

年度

总体

目标 

预期目标 实际完成情况 

上海市化工科学家技术情报研究所设立图书馆，提供资料开架阅

读服务，与 5 家企业签订资料服务协议，全年为相关企业共提供

20人次的资料借阅服务。 

2020年共购买了一套共 65本外文科研图 

书资料，完成了资料编目及电子化工作，

为 7家单位开展了 42人次阅读及借阅，

收到 27 

家单位的用户评价报告。同时，我所利用

该资料进行信息的深度挖掘，加强与化工

行业相关企业开展战略联盟，提供了相关

的情报资料，如：为华谊集团、新材料公

司、三爱富公司、华谊精化公司、华谊树

脂、上海市新材料协会 

、氯碱化工、圣奥化学、华谊涂料、精坤

新材料、福建天甫电子和德尔科技、上海

高分子材料所、麦豪新材料、晋飞碳纤等

单位提供行业研究报告和科技查新报告，

拓展了我所情报信 

息服务领域。 

绩 

效 

指 

标 

一级指标 二级指标 三级指标 
年度 

指标值 

实际 

完成值 

分

值 

得

分 数据库使

产出指标 数量指标 

指标 1：情报服务协议 5 7 10 8 

未预计到市场

需求 

，指标编制有偏

差 

，提高指标编制

的 

准确率 

指标 2：      

……      



质量指标 

指标 1：用户借阅使用记录 20 42 10 8 

未预计到市场

需求 

，指标编制有偏

差 

，提高指标编制

的准确率 

指标 2：      

……      

时效指标 

指标 1：年度目标 20人次 
20 人次/

年 

42次／

年 
10 8 

未预计到市场

需求 

，指标编制有偏

差 

，提高指标编制

的 

准确率 

指标 2：      

……      

成本指标 

指标 1：      

指标 2：      

……      

效益指标 

经济效益 

指标 

指标 1       

指标 2：      

……      

社会效益 

指标 

指标 1：原文资料阅读提供 20 42 30 26 

未预计到市场

需求 

，指标编制有偏

差 

，提高指标编制

的 

准确率 

指标 2：      

……      

生态效益 

指标 

指标 1：      

指标 2：      

……      

可持续影

响指标 

指标 1：      

指标 2：      

……      

满意度 

指标 

服务对象

满意度指

标 

指标 1：企业用户评价报告 5 27 30 26 

未预计到市场

需求 

，指标编制有偏

差 

，提高指标编制

的 

准确率 

指标 2：      

……      

总分 100 86   



附件 3 

财政项目支出绩效自评表 

（ 2020  年度） 

项目名称 购买 ORBIT专利数据平台检索 

主管部门 上海华谊（集团）公司 实施单位 

上海市化工科学技 

术情报研究所 

 

项目资金 

（万元） 

 年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分 

年度资金总额 102200.00 

 

102200.00 

 

102200.00 

 

10 100 10 

其中：当年财政拨款 102200.00 

 

102200.00 

 

102200.00 

 

—  — 

      上年结转资金    —  — 

  其他资金    —  — 

年度

总体

目标 

预期目标 实际完成情况 

项目服务商提供给上海市化工科学技术情报研究所 ORB IT数据

库的网络地址、用户名和密码，供数据图书馆用 户使用，通用

各种检索词检索相应的国内外专利信息，并开展专利分析研工

作。 

我所建立了有 6人组成的专利检索和分

析的工作团队，具备 2个 ORBIT帐户，2020 

年约有近 470 人次检索数据库，通过培训

和实战，已掌握了 ORBIT专利数据库的检

索 

和分析方法，为华谊集团科技部、华谊新

材料 

、华谊精化、三爱富、氯碱化工、华谊涂

料、圣奥化学、精坤新材料、福建天甫电

子和德尔科技、上海高分子材料所、麦豪

新材料、晋飞碳纤等公司提供共计 32篇

的专利分析和专利检索及科技查新报告，

共收到约 27家单位的 

 

绩 

效 

指 

标 

一级指标 二级指标 三级指标 
年度 

指标值 

实际 

完成值 

分

值 

得

分 

偏差原因分析

及改进措施 

产出指标 

数量指标 

指标 1：用户数量 50 470 10 8 

未预计到市场

需求 

，指标编制有偏

差 

，提高指标编制

的 

准确率 

指标 2：      

……      

质量指标 

指标 1：每次使用做好用

户登记工作 每次 

使用做好用户登记工作 

50 470 10 8 

未预计到市场

需求 

，指标编制有偏

差 

，提高指标编制

的准确率 

指标 2：      

……      



时效指标 

指标 1：年度目标 
50 人/年 

 

４７０

人／次 
10 7 

未预计到市场

需求 

，指标编制有偏

差 

，提高指标编制

的 

准确率 

指标 2：      

……      

成本指标 

指标 1：      

指标 2：      

……      

效益指标 

经济效益 

指标 

指标 1       

指标 2：      

……      

社会效益 

指标 

指标 1：专利分析报告 5 32 30 24 

未预计到市场

需求 

，指标编制有偏

差 

，提高指标编制

的 

准确率 

指标 2：      

……      

生态效益 

指标 

指标 1：      

指标 2：      

……      

可持续影

响指标 

指标 1：      

指标 2：      

……      

满意度 

指标 

服务对象

满意度指

标 

指标 1：企业用户评价报

告 
4 27 30 

24 

 

未预计到市场

需求 

，指标编制有偏

差 

，提高指标编制

的 

准确率 

指标 2：      

……      

总分 100 81   
 
 



附件 3 

财政项目支出绩效自评表 

（ 2020  年度） 

项目名称 购买化工外文电子期刊镜像 

 

主管部门 上海华谊（集团）公司 实施单位 

上海市化工科学技 

术情报研究所 

 

项目资金 

（万元） 

 年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分 

年度资金总额 40000 

 

40000 

 

40000 

 

 

10 100 10 

其中：当年财政拨款 40000 

 

40000 40000 —  — 

      上年结转资金    —  — 

  其他资金    —  — 

年度

总体

目标 

预期目标 实际完成情况 

在上海市化工科学技术情报研究所建成的数字图书馆平台上，

将本项目所购的 2020年数据，更新至已建成化工 

外文电子期刊镜像数据库中，供数字图书馆用户检索，实现原

文的即时下载，由专人负责用户服务。 

2020年，我所开展了数据图书馆资源—

— 

数据库使用和检索方法的用户培训，主要

是采取集中培训方式，2020年共开展了 2

次培 

训，参与培训人数近 100人次（20多家

单 

位）。召开了 1 次联络员工作会议，参加

人数约为 30多人次。完成了用户评价工

作，收到 27家企业的用户评价，用户对

“化工外文电 子期刊镜像数据库”的满

意度是非常高的，使 

用频率为经常使用，并认为该数据能对企

业技 

术创新工作有很强的支持作用。 

绩 

效 

指 

标 

一级指标 二级指标 三级指标 
年度 

指标值 

实际 

完成值 

分

值 

得

分 

偏差原因分析

及改进措施 

产出指标 数量指标 

指标 1：用户数量 200 1332 10 8 

未预计到市场

需求 

，指标编制有偏

差 

，提高指标编制

的 

准确率 

指标 2：      

……      



质量指标 

指标 1：文献下载数量 400 462 10 8 

未预计到市场

需求 

，指标编制有偏

差 

，提高指标编制

的准确率 

指标 2：      

……      

时效指标 

指标 1：年度目标量 
400 篇/

年 

462篇

／年 
10 8 

未预计到市场

需求 

，指标编制有偏

差 

，提高指标编制

的 

准确率 

指标 2：      

……      

成本指标 

指标 1：      

指标 2：      

……      

效益指标 

经济效益 

指标 

指标 1       

指标 2：      

……      

社会效益 

指标 

指标 1：下载数量 400 462 30 24 

未预计到市场

需求 

，指标编制有偏

差 

，提高指标编制

的 

准确率 

指标 2：      

……      

生态效益 

指标 

指标 1：      

指标 2：      

……      

可持续影

响指标 

指标 1：      

指标 2：      

……      

满意度 

指标 

服务对象

满意度指

标 

指标 1：企业用户评价报

告 
26 27 30 

24 

 

未预计到市场

需求 

，指标编制有偏

差 

，提高指标编制

的 

准确率 

指标 2：      

……      

总分 100 82   


