
财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称 文物研究与保管经费

主管部门 上海博物馆 实施单位 上海博物馆

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 2050000.00 1742500.00 1,686,264.14 10 96.78% 9.68

    其中：当年财政拨款 —   

                上年结转资金 —   

                其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

保障文物安全。 1.保障文物在存放、移动中的安全。
2.改善文物保存环境。

较好完成2020年度文物保管工作，保障文
物在存放和移动中的安全，未发生保管安全事
故。 1、保持和维护文物库房的环境，达到
稳定、洁净的目标。 2、配合周浦文物基地
改建，完成近700㎡的库房文物橱柜更新。
3、为文物订制保护囊匣、画套等千余个，
继续改善保存条件。 4、配合全馆文物观摩
研究、影像资料采集、展览、出版、宣传教育
、科技检测等工作，完成文物的日常保养、安
全操作和出入库核验。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
完成文物保管子项目数

量

=4项 4项 10 10

质量指标
文物安全率

>=99% 99% 20 20

时效指标
按计划完成率

>=90% 90% 10 10

效益指标

社会效益指标
保护国家文物遗产

=100% 100% 20 20

可持续影响指标
延长文物存世时间

=100% 100% 30 30

总分 100 99.68  
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财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称 物业管理经费

主管部门 上海博物馆 实施单位 上海博物馆

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 40458144.00 36701344.00 36,681,338.78 10 99.95% 10

    其中：当年财政拨款 —   

                上年结转资金 —   

                其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

保证馆内开放秩序井然、开放区域整洁美观、设施设备运
行正常，要求能认真做好全馆的人防工作和文物安全保卫
工作。完成六项物业管理服务工作，包括保安服务费、消
安服务费、司机服务费、龙吴路安保服务费、物业管理人
员服务费、南汇文物保护基地安保服务费

馆内开放秩序井然、开放区域整洁美观、设施
设备运行正常，能认真做好全馆的人防工作和
文物安全保卫工作。顺利完成2020年度六
项物业管理服务工作。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标 完成物业管理服务工作 =6项 6项 10 10

质量指标
确保物业管理各项工作

顺利有序进行

达到博物馆日常工
作所需的物业服务

水平

达到博物馆日常工
作所需的物业服务

水平
20 20

时效指标 项目按计划完成及时率 >=90% 100% 10 10

效益指标

社会效益指标
为观众提供良好的参观

环境

>=90% 100% 10 10

可持续影响指标

物业管理质量在地方博

物馆中具有示范效应

物业管理水平处于
上游

物业管理水平处于
上游

10 10

健全、完善物业管理的

相关制度。

健全 健全 15 15
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满意度指标 服务对象满意度指标
观众满意度

>=80% 80% 15 13

总分 100 98  
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财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称 图书出版经费

主管部门 上海博物馆 实施单位 上海博物馆

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 5342000.00 3589000.00 3,504,060 10 97.64% 9.8

    其中：当年财政拨款 —   

                上年结转资金 —   

                其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

促进上海博物馆藏品研究水平、培养博物馆专业人才。扩
展博物馆的社会教育功能，更多更好地满足人民群众的精
神文化需求。

较好地完成2020年度图书出版工作，及时
完成各特别展览图录的出版，为广大观众提供
“永不落幕的展览”；按计划完成各学术研究
图书的出版，在促进上海博物馆藏品研究水平
、培养博物馆专业人才和为社会公众提供高水
准、深层次精神文化产品做出努力。 1、
及时完成《无尽意》《春风千里》《荷浦珠还
》《宝历风物》四种特展图录，为展览提供出
版保障，深受捐赠人和合作单位的好评，也受
到读者的欢迎。 2、 完成《江南瓷器》《
江南印记》《江南染织绣》的出版，作为江南
文化丛书系列，配合江南文化讲堂，取得很好
的社会影响。 3、 完成《两涂轩藏画集》
的出版，受到捐赠人的高度好评。 4、 完
成《广富林发掘报告》《青龙镇发掘报告》的
出版合同，进入出版流程。 5、 完成《董
其昌研讨会论文集》的出版合同，进入出版流
程。 6、 完成《上海文博论丛》的出版。

绩
效
指

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

展览图录数量
=6种 4 10 7

因展览实施情况而
做出相应调整。

学术研究图书数量
=8种 8 10 10

质量指标

展览图录质量
图文并茂，兼顾学

术性和普及性
图文并茂，兼顾学

术性和普及性
10 10

学术研究图书

反映学术研究状况
，为公众教育等其
他各项业务工作开

展奠定基础

反映学术研究状况
，为公众教育等

其他各项业务工作
开 展奠定基础

5 5

时效指标
展览图录时效

与展览同时推出 与展览同时推出 5 5
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标

效益指标

社会效益指标

对学术研究的支持
提升 提升 10 10

观众对展览的深入学习 提升 提升 10 10

可持续影响指标

学术动态及成果
与读者共享学术成

果
与读者共享学术成

果
10 10

展览的延伸

使读者在展览结束
后继续享有相关知

识和信息

使读者在展览结束
后继续享有相关知

识和信息
10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
读者满意度

>=80% 80% 10 10

总分 100 96.8  
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财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称 图书资料购置

主管部门 上海博物馆 实施单位 上海博物馆

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 2030000.00 1725500.00 1,725,491.56 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 —   

                上年结转资金 —   

                其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

顺利推进上博“十三五”发展规划中图书馆的任务，做好
文献资源的采、编、流等常规工作，确保馆藏资源质量和
数量稳步提高，提高项目经费使用效率，满足馆内专业人
员研究工作所需。开展文献特别是古籍的保护与研究工作
，提升图书数字化程度，推进龙吴路图书馆建设和东馆图
书馆设计建设，提高为上海博物馆学术研究和业务开展服
务的水平。 1.读者服务方面，加强日常管理，提升服
务质量：规范采、编、流工作流程，将图书纳入国资平台
统一管理；龙吴路第二图书馆开通借阅功能；推进图书馆
以馆藏为中心的运作模式向以读者服务为中心转型。 2
.文献保护方面，多方形成合力，加强保护力度：完成1
949年前图书清库工作，并建立相关借阅管理制度；加
强古籍修复投入，完善制度，推广非遗项目；建立图书催
还机制，保障图书有序流通；完善古籍、碑帖数字化系统
。 3.学术研究方面，推进馆藏研究，形成一定的学术
影响力：积极推进馆藏研究工作，《馆藏古籍题跋》形成
初稿，启动《馆藏碑帖题跋》项目；继续开展文献整理与
研究，出版论著，发表论文，参加学术研讨会，逐步形成
研究特色。 4.对外交流方面，拓宽交流渠道，扩大交
流范围：积极推进馆际图书资料交流，增加图书交流单位
；开展馆际业务交流。

完成了“十三五”发展规划的既定任务，在文
献资源的保存、管理、研究与保护方面取得了
较大的成绩。1.读者服务能级不断提升。服
务流程不断优化，馆藏资源质量稳步上升，2
020年度获得“优秀馆藏“奖。在疫情期间
，积极为居家办公的读者创造条件，使用电子
文献资源。2.文献保护力度得到了进一步加
强。2020年度，完成了1949年图书清
库工作，并予以建档，建立了相关借阅制度。
古籍数字化系统翻新，古籍修复制度进一步完
善。碑帖数字化系统有待翻新，古籍修复工作
细则有待建立。3.学术研究方面：一方面，
为上博学术研究提供了有效的文献资源保障和
支撑；一方面，基本完成部门既定研究任务，
学术成果丰富，在业内影响力逐步提升。4.
对外交流方面，新增2家图书交流单位，馆际
业务交流范围扩大，对外学术交流机制逐步建
立。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
专业图书采集数量

>=2800册 3941册 15 15

质量指标 连续出版物入藏完整率 >=90% 92% 10 10

时效指标
图书编目验收时间

采购完成30天内
验收编目入库

28个工作日 5 5

成本指标
图书采购折扣率

>=15% 20%以上 5 5

上博总体学术研究
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绩
效
指
标

效益指标

社会效益指标
用于文物研究

提升学术研究水平 提升 15 14
水平稳步提升。今
后将不断提供针对
性服务，为上博学
术研究提供支撑。

可持续影响指标

管理制度
进一步完善图书采
访、流通管理制度

完善了管理制度 15 13

1949年前图书
借阅制度得到了进
一步完善，但部分
业务区块的工作细
则需要逐步完善。
下一年度将修订《
图书采集工作细则
》，建立《古籍修
复工作流程与细则
》。个别员工遵守
工作制度的意识有
待强化，部门拟开
展专题教育活动，
帮助并培育其建立
遵守工作纪律的良

好工作作风。

开展读者培训活动
培养读者素养 培养读者素养 5 1

受疫情防控的影响
，知网和超星的读
者培训活动取消，
只组织了读书活动

。

满意度指标 服务对象满意度指标
读者满意度

>=90% 90% 20 20

总分 100 93  
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财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称 考古发掘与研究经费

主管部门 上海博物馆 实施单位 上海博物馆

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1330000.00 1120000.00 1,077,418.04 10 96.20% 9.62

    其中：当年财政拨款 —   

                上年结转资金 —   

                其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

完成项目计划的所有资料整理和发掘工作。

按计划全部完成全年度工作。 1.根据国家
文物局“考古中国”课题和上海市文物局的部
署，进行了福泉山遗址考古发掘（2019年
项目延续）、柘林遗址考古发掘。福泉山遗址
考古发掘项目通过文物局组织的验收，柘林遗
址考古发掘项目通过中期检查。 2.根据上
海市地下文物埋藏区调查项目的部署，协助开
展平原村遗址考古勘探，完成第一阶段工作，
阶段成果通过审核。 3.按计划开展广富林
遗址、青龙镇遗址考古资料整理，广富林遗址
考古报告完成初稿，青龙镇遗址考古报告进入
修改阶段。 4.根据上海市城市建设的需要
，开展7项基建考古项目，分别为油墩港航道
整治工程沿线考古调查及勘探；沪苏湖铁路（
上海段）沿线考古调查；金山卫镇M地块考古
勘探；亭林镇B6-5地块项目建设用地考古
勘探；松江横山塘及昆岗河河道整治工程考古
勘探；松江科技园区永泰、华领医药地块考古
勘探；苏申内港线考古勘探。其中4项已完成
工作并通过市文物局验收。油墩港航道、沪苏
湖铁路、苏申内港线3项为跨年度项目，本年
度完成阶段性工作，相关成果已通过审核。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
考古发掘与研究项目数

量

=5个 5个 15 15

质量指标
考古发掘与研究流程符

合相关规定

=100% 100% 20 20

时效指标
考古发掘与研究项目按

时启动
>=95% 95% 15 15
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效益指标

社会效益指标

考古与发掘研究能力
提升 提升 10 10

考古及相关研究
推进 推进 10 10

可持续影响指标
学术影响力

提升 提升 20 20

总分 100 99.62  
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财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称 临时展览经费

主管部门 上海博物馆 实施单位 上海博物馆

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 6764000.00 4443700.00 4,346,710.14 10 97.82% 9.8

    其中：当年财政拨款 —   

                上年结转资金 —   

                其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

对博物馆基本陈列进行补充，突破上博藏品范围的限制；
扩展博物馆的社会教育功能，更多更好地满足人民群众的
精神文化需求；促进上海博物馆藏品研究水平、培养博物
馆专业人才。

对博物馆基本陈列进行补充，补充内容包括但
不限于海上丝绸之路的外销瓷和金银器、江南
艺术书画作品等，突破上博藏品范围的限制；
通过临时展览展现赵朴初书法艺术、江南文化
艺术、唐代对外贸易等文化历史，扩展博物馆
的社会教育功能，更多更好地满足人民群众的
精神文化需求；促进上海博物馆藏品研究水平
、培养博物馆专业人才。

绩
效
指

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

临时展览次数
=5个 5 10 10

展览天数
>=200天 195天 10 9.5

因疫情这一不可抗
力原因，上海博物
馆以员工和观众安
全为上，闭馆49

日，故影响了展览
天数的绩效完成。

质量指标

展示最新研究成果
>=50% 50% 5 5

陈列装修及布展安全性 =100% 100% 10 10

展览多样性
地域文化展览、海

上丝绸之路展览
江南文化展、海上

丝绸之路展
10 10

时效指标 项目按计划完成及时率 >=80% 75% 10 8

因疫情这一不可抗
力原因，上海博物
馆以员工和观众安
全为上，闭馆49

日，故影响了展览
天数的绩效完成。
因疫情这一不可抗
力原因，上海博物
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标

效益指标

社会效益指标

观众参观人数
>=150000

0人次
604090人次 5 2.5 馆以员工和观众安

全为上，闭馆49
日，观众量有所减

少

扩展博物馆的社会教育

功能，更多更好地满足

人民群众的精神文化需

求

使大众有更多的观
展选择

线上线下等更多的
观展选择

10 10

可持续影响指标

临时展览的相关制度
健全完善 健全完善 5 5

投入产出比
高 高 5 5

媒体宣传报道
>=150次 8048 5 5

满意度指标 服务对象满意度指标
观众满意度

>=80% 96% 5 5

总分 100 94.8  
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财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称 文物征集经费

主管部门 上海博物馆 实施单位 上海博物馆

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 80949046.00 82054135.12 48,595,012.54 10 59.23% 5.92

    其中：当年财政拨款 13,949,046.00 9,693,836.00 9,664,621.82 —   

                上年结转资金 72,360,299.12 72,360,299.12 38,930,390.72 —   

                其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

以合理价格实施文物征集，有序、有效地完善上海博物馆
的藏品体系，提升收藏水平。

长沙窑捐赠瓷器2133件/套、收购文物商
店近现代书画7件、收购战国“左酷右㦿”陶
印1枚、收购王国刚藏三国曹魏“王祕”铜印
章。收购美国怀古堂瓷器7件、胡惠春后人捐
赠暂得楼瓷器4件、收购马丁波斯特土耳其地
毯58方、沙菲女士捐赠旗袍100件/套、
何孟澈先生捐赠黄花梨大桌案1件，共计23
12件。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
文物寻访数量

根据文物市场的情
况进行寻访

寻访文物数量是2
00件，实际为2

112件/组
20 19

由于疫情的关系，
使得原来征集计划

有所改变。

质量指标
文物征集流程合规性

=100% 100% 20 20

时效指标
文物按计划时间征集

>=90% 80% 10 7
文物征集的不确定
性，使得文物征集

时间有延迟。

成本指标
文物征集经费控制在预

算范围内

<=100% 100% 10 10

效益指标

社会效益指标
征集文物符合陈列、研

究、馆藏缺项标准

符合陈列、研究、
馆藏缺项标准

本年度征集的文物
弥补了馆藏空缺，
部门新征集文物在
临时展览中陈列。

10 10

可持续影响指标
文物征集机制、流程健

全完善

机制流程健全完善 完善 10 9
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满意度指标 服务对象满意度指标 专业部门及馆领导对征

集文物满意度

>=80% 100% 10 10

总分 100 90.92  
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财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称 文物保护经费

主管部门 上海博物馆 实施单位 上海博物馆

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 2773300.00 2344300.00 2,224,430.77 10 94.89% 9.5

    其中：当年财政拨款 —   

                上年结转资金 —   

                其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

确保文物安全，提升文物保护技术水平，宣传、转化文物
保护科研成果。 1.文物保护研究及最新科研成果的宣
传和推广。 2.设施运行费：为保障大型科学仪器设备
正常运行需要定期添加液氮、氮气、气相色谱柱、扫描探
针置换、制样及其他设备耗材；50万元以上大型科学仪
器设备，需要维护保养；常用小型仪器设备需要校验、维
修、保养；龙吴路实验大楼化学污水处理系统、废气排气
系统、纸张检测室高精度恒温恒湿系统、环境洁净室、生
物净化室、周浦文物消毒系统等专用设施，需委托专业单
位进行年度运行维护。 3.日常保护费：文保中心日常
文物保护处理工作所需的化学试剂、消毒气体、试验器皿
、保护材料、小型工具等消耗性材料购置费用；因我馆无
设备需要的相关外协文物检测分析费用；单位获得授权专
利的知识产权维护费用。 4.文物修复：满足日常文物
修复工作所需的修复材料（化学试剂、修复颜料、模型材
料、装裱材料等）和修复易损工具（修复耗材、易耗工具
、防护用品等）。 5.科研基地运行建设费：馆藏文物
保存环境国家文物局重点科研基地的研究工作、材料工具
等支出。 6.专项保护费：围绕文保中心科技研究工作
设立的保护修复工作。

较好地完成2020年度文物保护、修复、非
遗传承、检测、期刊出版、成果宣传等各项工
作计划，提高了文物保护技术水平，发挥了基
地服务作用，推进了文保科技学科建设，为文
保科技可持续发展提供保障。 1、宣传推广
文物科研成果，全年完成期刊《文物保护与考
古科学》期刊2020年共6期的编辑、出版
、发行、宣传等工作。 2、定期维护保养各
类仪器设备、保养实验污水净化处理系统、生
物净化室、纸张分析高精度恒温恒湿系统、会
议系统等专用设施，保障了科学仪器设备正常
运行。 3、采购化学试剂等消耗性材料和委
托实验分析，为馆内外科学检测分析文物和样
品近400件、为馆内8个临展实施环境监测
调控， 较好地完成了文物保护任务。 4、
添置修复耗材和工具，全年完成保护修复文物
95件、保养处理文物130余件/批，修复
、非遗传承工作更上台阶。 5、馆藏文物保
存环境国家文物局重点科研基地受委托为5家
文博单位编制文物预防性保护方案；对13家
企业的30余款产品进行性能检测，为5家博
物馆的展柜进行检测；组织开展3项科研基地
开放课题；参与“面向2035年的文物领域
中长期科技发展战略研究”项目，发挥了基地
服务作用。 6、持续推进文物保护专项科技
研究，在激光清洗技术、陶范理化性能、纸质
文物耐久性等6个专题方向上取得新进展。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
工作数量

=6项 6 20 20

质量指标
完成文物修复任务及科

学研究

>=90% 95% 20 19
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时效指标 工作时效 >=90% 95% 20 18

效益指标

社会效益指标
文物保护科技水平

提高 提高 15 15

可持续影响指标
学术影响力

提升 提升 15 15

总分 100 96  
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财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称 场馆运行经费

主管部门 上海博物馆 实施单位 上海博物馆

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 15960000.00 15720000.00 13,946,550.65 10 88.72% 8.9

    其中：当年财政拨款 —   

                上年结转资金 —   

                其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

总目标：维持上海博物馆场馆正常运行。
按时支付水电煤等运转经费，维持了上海博物
馆的正常运转。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
按月支付次数

=12次 12次 20 20

质量指标
文物库房及陈列展厅恒

温恒湿率

=100% 100% 20 20

时效指标
每月按时支付率

=100% 100% 20 20

效益指标

社会效益指标
场馆正常开放率

=100% 100% 15 15

可持续影响指标
博物馆场馆及设施长期

稳定运行率

=100% 100% 15 15

总分 100 98  
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