
附件3

财政项目支出绩效目标申报表
( 2021 年度)

项目名称 妇女儿童公益咨询项目经费 项目类别 专项资金□  经常性项目√  一次性项目□ 

主管部门 上海市妇女联合会 实施单位 上海市妇女儿童服务指导中心（巾帼园）

计划开始日期 2021-01-01 计划完成日期 2021-12-31

项目资金
（万元）

项目资金总额 1316000.00 年度资金申请总额 1316000.00

其中：财政资金 1316000.00
其中：当年财政拨款 1316000.00

      上年结转资金

          其他资金       其他资金

项目

绩效
目标

项目总目标

（2021年-2021年）
年度总体目标

通过各种形式的公益活动、咨询指导、辅导培训、公益服务，为

广大女性、儿童和家庭提供亲子教育、两性关系、阳光心态、职
业发展、身心健康、婚恋指导等方面的帮助和支持。

1.举办妇女儿童主题大型公益活动包括三八妇女节1

场、六一儿童节1场、大型交友活动1场和主题交友
活动2场。

2.完善“心妍驿站”服务功能，开展修身、养心、
增能的公益课堂、开展培训、讲座，参与人次不少
于2500人次。提供心理咨询和专业设备体验服务，
针对婚恋、家庭、亲子等问题提供帮助和支持，服

务人次不少于240人次。
3.开展精神文明建设，引领良好的家风家教，厉行

勤俭节约的优良传统，倡导绿色环保的健康生活，
提升巾帼志愿者基地组织能力和服务能力，做好基
地日常志愿者项目申报、记录等日常管理工作。开

展时长不少于1200小时的志愿者服务，组织志愿者
凝聚力活动，活动不少于2场，人数不少于150人
次，开展志愿者能力培训，培训人次不少于80人次

。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值

产出指标

数量指标

三八妇女节公益活动场次 =1场

六一儿童节公益活动场次 =1场

大型及主题交友活动场次 =3场

参与修身、养心、增能公益课堂人次 >=2500人次

完成心理咨询、设备体验服务人次 >=240人次

完成志愿者活动人次 >=150人次

完成志愿者赋能培训 >=80人次

志愿者日常服务及基地管理，志愿服务时长 >=1200小时

质量指标
公益课堂质量提升，参与者好评率 >=80%

形成公益活动品牌项目，活动出勤率 >=85%

时效指标 项目完成及时，按时完成率 >=95%

效益指标 社会效益指标

通过各种公益活动扩大影响力，实现服务功能 =100%

通过公益课堂引领女性身心健康 =100%

通过心理咨询提供帮助和支持 =100%

可持续影响指标 专业服务团队建设和能力提升 有效提升

满意度指标
服务对象

满意度指标

利益相关方满意度 >=80%

相关方投诉率 <=5%


