
上海市机关事务管理局 2026年度项目绩效目标汇总表

财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称
市级机关后勤管理

服务工作经费
项目性质

经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市机关事务管

理局
实施单位 上海市机关事务管理局

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 93,546,723.44

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 93,546,723.44

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

提供市级机关集中办公点物业服务和公务

用车服务保障，包括人民大厦、市政大

厦、世博村路 300号、宛平路 315号、广粤
路 131号、世博村 J地块 T2办公点物业服

务和市政府车队公务用车运行维护。

为部分市级机关集中办公点各单位工作人

员提供餐饮、总机通信、公务用车、WIFI

等后勤服务保障服务；开展后勤服务质量

第三方评估、机关美食节、机关事务管理

“争先创优”活动、援疆指挥部厨师选派

等后勤服务监管工作。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标

公务用车运行维护成本控制数 ≤213.50(万元)

餐饮成本控制数 ≤4628.77(万元)

餐饮成本控制数 ≤500.00(万元)

外包专项服务成本控制数 ≤2844.40(万元)

办公点物业成本控制数 ≤10120.00(万元)

产出指标

数量指标

公务用车运行维护数量 ≥61.00(辆)

物业服务意见响应率 =100.00(%)

餐饮服务保障办公点数 =5.00(个)

餐饮服务意见响应率 =100.00(%)

物业服务保障办公点数 =6.00(个)

质量指标 设施设备（系统）维护合格率 =100.00(%)

集中供餐单位食品安全合格率 =100.00(%)

物业维修合格率 =100.00(%)



时效指标

物业维修及时率 =100.00(%)

设施设备（系统）维护及时率 =100.00(%)

餐饮服务意见响应及时率 =100.00(%)

物业服务意见响应及时率 =100.00(%)

效益指标

社会效益

指标

服务标准模式推广水平 良好

安全事故发生数 =0.00(起)

公务用车正常使用率 ≥90.00(%)

可持续影

响指标
长效管理机制健全性 健全

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

综合考核评价得分 ≥80.00(分)



财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称
市级机关公务车新

增及更新购置经费
项目性质

经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市机关事务管

理局
实施单位 上海市机关事务管理局

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 30,000,000.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 30,000,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

车辆新增及更新购置费总目标为确保全市

市级机关公务用车的需要，公务用车保障

率达 95%以上，所购置车辆质量、规格均

达标，车辆购置及时，车辆使用人员满意

度达 85%以上。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标
车辆采购成本控制数 ≤30000000.00(元)

产出指标

数量指标 采购数量计划完成率 =100.00(%)

质量指标
采购规格达标率 =100.00(%)

采购车辆质量达标率 =100.00(%)

时效指标 车辆采购及时率 =100.00(%)

效益指标

社会效益

指标

绿色出行引领示范作用 促进

公务用车保障率 ≥95.00(%)

生态效益

指标
绿色能源车辆占比 ≥85.00(%)

可持续影

响指标
长效管理机制健全性 健全

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

车辆使用人员满意度 ≥85.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称

市级机关集中办公

点安防保卫专项工

作经费

项目性质
经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市机关事务管

理局
实施单位 上海市机关事务管理局

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 21,547,425.95

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 21,547,425.95

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

签订人民大厦、市政大厦保安服务合同，

督导保安公司认真履约，为保安队开展服

务提供保障；按要求配备和维护好机关技

防、物防设施设备；组织市级机关集中办

公点落实内保、反恐防恐、防汛防台等日

常安全管理工作；督查市级机关集中办公

点入驻单位和物业单位落实消防安全管理

责任、履行消防安全职责、抓好消防日常

管理，确保消防设施设备正常运行；组织

开展安全普法和知识教育；维持驻市级机

关集中办公点军警民联席会议工作机制，

组织演练；按要求为驻地武警部队提供执

勤任务所需的各类保障。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标
成本指标

经济成本

指标

安防、技防、消防设施维保成本控

制数
≤180.00(万元)

武警保障经常性成本控制数 ≤300.00(万元)

保安服务合同成本控制数 ≤1555.00(万元)

产出指标

数量指标

安防、技防、消防设施设备数 ≥24000.00(台)

武警保障大楼数 =2.00(栋)

安保服务保障大楼数 =2.00(栋)

质量指标

保安服务质量达标率 ≥95.00(%)

安全知识培训出勤率 ≥95.00(%)

演练参与率 ≥95.00(%)

时效指标 安防、技防、消防设施故障排除及

时率
=100.00(%)

武警处置突发事件及时率 =100.00(%)

保安队处置突发事件及时率 =100.00(%)



效益指标

社会效益

指标

安防、技防、消防设施设备完好率 ≥95.00(%)

保障区域较大及以上安全生产事故

发生数
=0.00(起)

安全知识普及率 ≥95.00(%)

保安人员到岗率 ≥95.00(%)

可持续影

响指标

安防、技防、消防设施设备使用情

况
领先状态

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

外来访客满意度 ≥90.00(%)

机关干部职工满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称
其他业务工作经费

（八项收入）
项目性质

经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市机关事务管

理局
实施单位 上海市机关事务管理局

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 5,411,000.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 5,411,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

根据中央、市委关于加强老干部工作的指

示精神，切实做到政治上尊重、思想上关

心、生活上照顾老干部。保障 2023年度党

纪工团各项工作正常开展。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

产出指标

数量指标

市管干部体检 =1.00(次)

女职工体检 =1.00(次)

组织举办后勤东方讲坛 ≥3.00(期)

举办党务干部实务培训班 =1.00(期)

开展党员教育培训、党日活动，党

员覆盖率
≥80.00(%)

建港村帮扶 =2.00(次)

质量指标

做好老同志服务保障
做好老同志服务保

障

后勤东方讲坛培训效果 优

党务干部培训效果 优

时效指标
按年度计划完成 按时

按时完成培训任务 按时

效益指标

社会效益

指标

切实关爱老同志 切实关爱老同志

党建业务干部培训、机关办事效

率、学习教育推进效果满意度
≥90.00(%)

党务公开、党内监督覆盖率 ≥90.00(%)

可持续影

响指标

机制健全可持续 健全

管理制度健全性 健全

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

老同志满意度 ≥85.00(%)

党员干部满意度 ≥90.00(%)

工青妇工作满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称
公共机构节能监督

管理专项工作经费
项目性质

经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市机关事务管

理局
实施单位 上海市机关事务管理局

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 4,300,000.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 4,300,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

完成 2026年各项节能工作年度计划，完成

年度节能目标，完善公共机构节能管理制

度标准体系，夯实公共机构节能管理基

础，推进节能项目化管理，强化公共机构

节能工作示范引领作用。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标 成本指标
经济成本

指标

监督成本控制数 ≤170.00(万元)

宣传培训成本控制数 ≤25.00(万元)

审计成本控制数 ≤150.00(万元)

产出指标

数量指标

节能技改现场查勘项目数 >30.00(个)

事中事后评估项目节能技改现场查

勘项目 数
>15.00(个)

节能宣传周主题活动组织次数 =1.00(次)

年度节能培训人次 >200.00(人次)

能源审计对象数量 ≤40.00(家)

节约型公共机构示范单位创建数 ≥30.00(家)

质量指标

监督检查工作流程合规率 =100.00(%)

活动参与率 ≥90.00(%)

培训出勤率 ≥95.00(%)

能源审计合规率 =100.00(%)

机关食堂抽查率 ≥35.00(%)

时效指标

节能监督完成及时率 =100.00(%)

宣传周活动组织及时率 =100.00(%)

培训组织及时率 =100.00(%)

能源审计开展及时率 =100.00(%)

效益指标
社会效益

指标

节能意识普及率 ≥90.00(%)

节能方案落实率 ≥90.00(%)

发现问题整改率 ≥95.00(%)

可持续影 长效管理机制健全性 健全



响指标

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

机关工作人员满意度 ≥85.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称
法制研究专项工作

经费
项目性质

经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市机关事务管

理局
实施单位 上海市机关事务管理局

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 1,340,000.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 1,340,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

法治建设方面，提高合同、规范性文件质

量，提升依法行政整体水平，充分发挥法

律顾问和公职律师在法治建设中的积极作

用，参与合同审核、重大行政决策等，局

法治建设成效稳步推进。

标准化方面，健全标准体系，提升标准质

量，完善标准化工作组织管理水平，标准

化的理念和方法深入人心，工作效能显著

提升。

理论研究方面，与市政府发展研究中心合

作，完成不少于 2项的市政府决策咨询机

关事务管理专项课题研究；与复旦大学上

海机关事务研究中心联合开展机关事务工

作高质量发展等理论研究，并通过专家咨

询、讲座等方式，为局重点课题调研工作

提供智力支撑；2026年度局机关各部门共
完成立项调研课题不少于 6个，并做好相

应成果转化。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标
成本指标

经济成本

指标

单个课题咨询成本控制数 ≤10.00(万元)

单个课题调研成本控制数 ≤5.00(万元)

产出指标

数量指标

标准编制数量 ≥8.00(项)

课题报告形成数量 ≥8.00(篇)

课题汇编数量 =1.00(本)

质量指标
编制标准通过率 ≥95.00(%)

课题专家评审通过率 ≥80.00(%)

效益指标 社会效益

指标

机关依法行政能力 有所提升

课题成果转化率 ≥80.00(%)

可持续影 文件及标准制度体系健全性 健全



响指标

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

机关部门满意度 ≥85.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称 内控专项工作经费 项目性质
经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市机关事务管

理局
实施单位 上海市机关事务管理局

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 360,000.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 360,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

保障机关各项保障工作的稳定运行，财务

管理、内控、绩效管理、审计等财务审计

工作有序推进。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

产出指标

数量指标

经济责任审计项目数 ≥3.00(个)

年报审计单位数 =8.00(个)

培训次数 ≥1.00(次)

质量指标

财务内控管理 合规

预算执行率 ≥95.00(%)

各项保障工作完成率 ≥95.00(%)

时效指标
按时完成各项审计任务 =100.00(%)

按时完成预算项目评审工作 =100.00(%)

效益指标
可持续影

响指标

问题整改落实率 =100.00(%)

长效管理机制 健全

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

服务对象满意度 ≥80.00(%)

财务人员满意度 ≥80.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称
市级机关办公用房

屋修缮等专项经费
项目性质

经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市机关事务管

理局
实施单位 上海市机关事务管理局

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 78,472,521.35

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 78,472,521.35

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

对办公用房屋进行修缮，修缮面积 32000
平方米，修缮验收合格率 100%，修缮工作

及时完成，确保办公点无安全事故发生，

设施设备无故障，改善办公环境，保障工

作有序进行，办公人员满意度高。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标

权属登记测绘成本控制数 ≤560.00(万元)

设备修缮成本控制数 ≤290.00(万元)

办公用房屋修缮成本控制数 ≤6100.00(万元)

产出指标

数量指标
设备修缮数量 ≥1.00(台)

办公用房屋修缮面积 ≥32000.00(平方米)

质量指标
机电设备维修验收合格率 =100.00(%)

房屋修缮验收合格率 =100.00(%)

时效指标
机电设备维修验收及时率 =100.00(%)

办公用房屋修缮及时率 =100.00(%)

效益指标

社会效益

指标

设施设备故障发生数 =0.00(起)

办公环境改善状况 有所改善

安全事故发生数 =0.00(起)

可持续影

响指标
办公用房维护机制健全性 健全

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

工作人员满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称

市级机关国有资产

集中统一管理工作

经费

项目性质
经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市机关事务管

理局
实施单位 上海市机关事务管理局

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 7,731,900.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 7,731,900.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

完成年度固定资产购置计划，购置资产质

量合格率 100%，考核国资单位不少于 20
家，对至少 2家企业进行年报审计，确保

考核、审计工作流程规范，各项工作均按

时完成，以实现资产安全完整，提升国有

资产利用效率，企业经营性资产保值增值

水平稳定。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标 成本指标
经济成本

指标

固定资产购置成本控制数 ≤56.19(万元)

资产管理成本控制数 ≤94.00(万元)

审计考核成本控制数 ≤58.00(万元)

产出指标

数量指标

固定资产购置数 ≥120.00(件（套）)

国资单位考核数 ≥20.00(家)

集团年报审计企业数 ≥2.00(家)

质量指标

购置资产质量合格率 =100.00(%)

考核达标率 ≥90.00(%)

年报审计规范率 =10.00(%)

时效指标

固定资产购置及时率 =100.00(%)

国资单位考核及时率 =100.00(%)

集团年报审计及时率 =100.00(%)

效益指标
经济效益

指标

资产处置收益 按实际收益

企业经营性资产保值增值水平 稳定

企业净资产收益率增长 按照核定考核数

社会效益

指标

委托管理资产状况良好率 =100.00(%)

发现问题整改率 ≥95.00(%)

资产利用效率 =100.00(%)

生态效益

指标

绿色环保资产购置占比 ≥80.00(%)

公物仓资产循环利用率 ≥50.00(%)



可持续影

响指标
国有资产管理机制健全性 健全

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

公物仓资产使用人员满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称
机关后勤保障工作

经费
项目性质

经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市机关事务管

理局
实施单位 上海市机关事务管理局

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 4,638,000.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 4,638,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

完成阳澄湖、景苑、礼仪服务和华东医院

武警保障。保障局信息、档案、保密、值

班、献血、慰问等工作有序完成。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标
后勤外包成本控制数 ≤463.80(万元)

产出指标

数量指标

服务清单提交次数 ≥4.00(次)

政务礼仪服务次数 ≥18.00(次)

餐饮服务提供次数 ≥5.00(次)

机关工作任务完成率 =100.00(%)

质量指标

服务人员到位率 ≥95.00(%)

政务礼仪服务达标率 =100.00(%)

餐饮质量达标率 =100.00(%)

机关工作任务达标率 =100.00(%)

时效指标

服务提供及时率 =100.00(%)

机关工作任务完成及时率 =100.00(%)

服务清单提交及时率 =100.00(%)

效益指标

社会效益

指标

安全事故发生数 =0.00(起)

机关工作保障度 有效

档案管理完备性 完备

可持续影

响指标
应急预案机制健全性 健全

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

工作人员满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称
住房保障管理（改

革）工作经费
项目性质

经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市机关事务管

理局
实施单位 上海市机关事务管理局

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 8,138,000.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 8,138,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

发放省部级干部物业及住房维修补贴不少

于 90人，对 100套及以上周转房及存量房

进行日常管理维护，保障省部级干部集中

居住小区物业服务质量达标、服务提供及

时，周转房及存量房家具质量合格、房屋

修缮质量合格，为集中小区住户提供良好

的居住环境，保障住户安全。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标

省部级干部物业补贴成本控制数 ≤249.00(万元)

住房维修补贴成本控制数 ≤170.00(万元)

周转房及存量房管理维护成本控制

数
≤135.00(万元)

产出指标

数量指标

省部级干部物业及住房维修补贴人

数
≥90.00(人)

周转房及存量房日常管理维护次数 ≥100.00(次)

质量指标

补贴发放准确率 =100.00(%)

周转房及存量房家具质量合格率 =100.00(%)

房屋修缮质量合格率 =100.00(%)

时效指标
补贴发放及时率 =100.00(%)

周转房及存量房管理维护及时率 =100.00(%)

效益指标

社会效益

指标

房屋设施设备完好率 ≥90.00(%)

有责安全事故发生数 =0.00(起)

生态效益

指标
集中小区绿化率 ≥30.00(%)

可持续影

响指标
长效管理机制健全性 健全

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

集中小区住户满意度 ≥90.00(%)


