
2025 年度创业指导补贴市对区专项转移

支付整体绩效自评报告

一、基本情况

（一）专项转移支付概况

本次绩效自评的“创业指导补贴转移支付”，覆盖市人力资

源社会保障部门初创期创业组织创业场地房租补贴、创业团队孵

化场地费补贴和创业担保贷款利息补贴三项创业补贴政策。

根据沪人社规〔2018〕37号文、沪人社规〔2023〕1号文和

沪财发〔2024〕5号文规定，初创期创业组织创业场地房租补贴、

创业团队孵化场地费补贴和创业担保贷款利息补贴，补贴资金由

市、区按 7:3 的比例共同承担。沪财社〔2023〕2 号文则规定，

上述三项补贴的“市级承担部分列支渠道由失业保险基金调整为

由市级一般公共预算列支，并纳入市对区转移支付”。

2025 年度三项补贴共涉及市对区转移支付资金总预算

3110.72 万元。经各区上报汇总，2025 年度创业指导补贴市对区

转移支付最终执行金额为 2638.57万元。

（二）整体绩效目标情况

根据财政绩效评估要求，本次绩效自评共设置 10 项三级指

标，具体包括补贴资金执行率、补贴资金使用合规性、享受创业

担保贷款利息补贴和创业场地房租补贴的企业数量、补贴发放准



确率、补贴审批流程规范性、补贴及时性、带动就业人次、长效

管理机制建设情况、政策宣传覆盖率和有效投诉处置率。通过整

体自评，补贴资金执行率指标低于目标值，为 84.82%，其余指标

均已到达或超过目标值。

（三）区域绩效目标情况

全市 16 个区按照文件要求分别进行逐项绩效比对自评，通

过自评，各区补贴资金执行率指标差异性较大，其余指标均已到

达目标值。

二、评价结论

根据绩效自评表上 10 项三级指标进行打分，整体绩效自评

分数在 99 分，扣分项为“补贴资金执行率”，总体保持比较好

的绩效水平。除长宁区、浦东新区、虹口区及静安区等四个区执

行率偏低外，其他区总体情况良好。

三、绩效目标完成情况分析

（一）资金情况分析

“创业指导补贴转移支付”资金全年预算为 3110.72 万元，

实际全年执行数为 2638.57万元，预算执行率为 84.82%。按照指

标值≥90%来衡量，此项得分在 9分。

（二）总体目标完成情况分析

预算制定时设定的总体目标为：按照《关于进一步完善本市

创业扶持政策举措的通知》（沪人社规〔2023〕1 号）《关于进



一步做好本市创业担保贷款利息补贴工作的通知》（沪财发〔2024〕

5号）等文件要求，推进创业带动就业工作，2025年拟对按期归

还“上海市创业担保贷款”本息的借款人按规定给予创业担保贷

款利息补贴，对符合条件的创业实体按规定给予初创期创业组织

房租补贴和创业团队孵化场地费补贴。按照各区预计使用情况，

以及市级承担比例测算，2025 年度市对区转移支付经费共计

3110.72万元。

全年实际完成情况为：2025年初创期创业组织房租补贴、创

业团队孵化场地费补贴和创业担保贷款利息补贴三项“创业指导

补贴”市对区转移支付基本完成目标，最终执行金额为 2638.57

万元。除资金执行率稍低于指标值以外，其余指标均达到设定目标。

（三）绩效指标完成情况分析

补贴资金执行率：该指标主要反应资金执行情况，指标值为

≥90%，实际完成值为 84.82%，低于预设指标值，自评分值为 9

分。

补贴资金使用合规性：该指标主要反应补贴资金专款专用情

况，指标值为“合规”，实际完成值为“合规”，自评分值为 10

分。

享受创业担保贷款利息补贴和创业场地房租补贴的企业数

量：该指标主要反应三项补贴合计发放笔数情况，指标值为“超

过 600 家企业”，实际完成值为“实际发放 1084 家企业”，自



评分值为 10分。

补贴发放准确率：该指标主要反应补贴对象符合创业扶持政

策等规定的情况，指标值为 100%，实际完成值为 100%，自评分

值为 10分。

补贴审批流程规范性：该指标主要反应补贴审批按规定经信

息化系统完成相应审批操作的情况，指标值为“按要求规范操作”，

实际完成值为“按要求规范操作”，自评分值为 10分。

补贴及时性：该指标主要反应按规定完成审批通过后及时足

额拨付资金时限的情况，指标值为“30个工作日”，实际完成值

为“审核通过后 30个工作日内支付”，自评分值为 10分。

带动就业人次：该指标主要反应三项补贴合计带动就业数据

的情况，指标值为“超过 10000 人次”，实际完成值为“24206

人次”，自评分值为 10分。

长效管理机制建设情况：该指标主要反应三项补贴审批管理

制度建设的情况，指标值为“建立健全相关制度”，实际完成值

为“各区已建立相关制度”，自评分值为 10分。

政策宣传覆盖率：该指标主要反应政策宣传 16 个区全覆盖

的情况，指标值为“=16（区）”，实际完成值为“16 个区全覆

盖”，自评分值为 10分。

有效投诉处置率：该指标主要反应提高投诉处置满意度的情

况，指标值为 100%，实际完成值为 100%，自评分值为 10分。



四、发现的主要问题和改进措施

（一）部分区补贴资金执行率超额较多

自评中发现奉贤、青浦、嘉定、松江、崇明等郊区实际执行

金额高出预算金额较多。主要原因，一是转移支付预算执行超额

的项目主要为创业担保贷款利息补贴，因 2024 年创业担保贷款

发放笔数增加较多，导致 2025 年创业担保贷款利息补贴笔数和

金额同比增加。另据统计，贷款企业主要集中在本市郊区，上述

区存在对贷款贴息金额预估不够精准的情况；二是区内预算绩效

缺少科学统筹管理，预算编制环节未开展合理、全面的事前绩效

评估。

针对上述问题，上海市人力资源和社会保障局将督促各区在

今后预算编制过程中，要更全面地摸排本区的创业企业发展现状，

根据过往年份补贴资金使用情况，结合相关补贴业务增长逻辑，

充分考虑各种因素，更精细化地编制预算。

（二）大部分区房租补贴资金执行率较低

自评中发现长宁、浦东、虹口、静安、宝山等区实际执行率

低于全市平均。主要原因，一是从全市层面看，初创期创业组织

创业场地房租补贴及创业团队孵化场地费补贴的全市平均预算

执行率均处于较低水平，其中浦东的房租补贴预算占全市房租补

贴预算金额一半以上，虽相较 2024 年已调低了预算，但实际执

行仅为 10%，较大程度影响了全市的整体执行率；二是初创期创

业组织创业场地房租补贴政策已于 2022 年 12 年 31 日到期，目



前处于收尾阶段，申请补贴企业大幅减少，2025年申请该补贴的

企业均为存量企业，但各区为应对企业在政策收尾阶段集中申请

的情况出现，部分区预留了充足的预算空间，但实际申请企业数

量远低于预期，导致预算执行率偏离目标较多。

针对上述问题，上海市人力资源和社会保障局将督促各区在

今后预算编制过程中，要更全面地考虑各种影响因素，结合历史

数据、政策口径和市场变化等因素合理测算所需资金，定期跟踪

补贴资金执行情况，及时调整预算分配额度，做好绩效运行监控，

提高财政资金使用效率。

五、绩效自评结果拟应用和公开情况

下一阶段将根据绩效自评结果情况，总结经验，查找问题，

做好面上对各区的指导工作，为 2026 年度“创业指导补贴转移

支付”预算上报和来年绩效评价工作做好准备。

六、绩效自评工作开展情况

本次绩效自评工作得到了各区业务部门的大力支持，各区在

接到通知后高效地完成了各项自评任务。明年将按照《关于印发

<上海市市对区专项转移支付绩效管理办法（试行）>的通知》（沪

财绩〔2023〕16号）的相关要求，提前布置，会同各区严格按照

时间要求完成绩效自评工作，全面做好转移支付绩效管理工作。

七、其他需要说明的问题

无。
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