
上海市养志康复医院（上海市阳光康复中心）2026年度项目绩效目标汇总表

财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称 信息化运维项目 项目性质
其他经常性项

目
项目类别 其他运转类

主管部门
上海市残疾人联合

会
实施单位

上海市养志康复医院（上海市阳光康复中

心）

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 1,783,059.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 1,783,059.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

保障 2026年度信息化系统的软硬件设备稳

定运行，相关故障得到及时处置，维持系

统的正常运转，支持康复业务的开展，持

续为残疾人提供稳定有序的康复服务。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

产出指标

数量指标 信息化运维工作完成率 =100.00(%)

质量指标
系统故障率 ≤5.00(%)

设施故障处理率 =100.00(%)

时效指标 故障和投诉处置及时率 及时处置

效益指标

生态效益

指标
长效管理机制 建立健全

可持续影

响指标
使用部门满意率 ≥90.00(%)

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

使用者满意度 ≥90(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称
政府聘用辅助人员

经费
项目性质

其他经常性项

目
项目类别 其他人员类

主管部门
上海市残疾人联合

会
实施单位

上海市养志康复医院（上海市阳光康复中

心）

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 24,078,600.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 24,078,600.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

通过开展 2026年政府聘用辅助人员经费项

目，在人员编制数不足的情况下，以购买

服务的方式委托第三方专业机构派遣相关

辅助人员，结合医院内部培训和考核工

作，不断提升辅助人员专业素养和实操能

力，进一步保障我院临床工作发展，更好

地服务广大残疾人士；建立健全的长效管

理机制，确保全面实现辅助人员购买服务

的完成率、及时率和绩效考核率，医护人

员满意度达到 90%以上。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标
辅助人员购买服务人均成本 ≤9.50(万元/人)

产出指标

数量指标 辅助人员购买服务完成率 =100.00(%)

质量指标 辅助人员绩效考核合格率 =100.00(%)

时效指标 辅助人员购买服务及时率 =100.00(%)

效益指标
可持续影

响指标
长效管理机制 建立健全

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

医护人员满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称
残疾人事业综合保

障经费
项目性质

经常性专项业

务费
项目类别 其他运转类

主管部门
上海市残疾人联合

会
实施单位

上海市养志康复医院（上海市阳光康复中

心）

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 49,898,000.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 49,898,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

通过开展 2026年残疾人事业综合保障经费

项目，全面完成物业管理、设施设备维护

保养、水电煤供应等，保障康复医院建筑

物、基础设备设施维修维护及时得当，保

证其正常运行；建立健全的人员管理机

制、设备管理机制和应急管理机制，为到

康复医院接受诊疗的病人以及工作人员提

供安全、整洁、舒适、优美的康复环境与

工作环境，更好地为各类残疾人提供活

动、培训、康复等优质服务；全年实现无

重大安全责任事故、重大火灾责任事故、

重大设备设施管理责任事故发生；医护人

员及患者满意度达到 90%以上。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标

经济成本

指标

水电煤支出控制额 ≤630.00(万元/年)

物业服务控制额 ≤3467.80(万元/年)

维修维保控制额 ≤500.00(万元/年)

社会成本

指标
项目成本节约率 ≥0.30(%)

产出指标

数量指标

物业管理服务完成率 =100.00(%)

水电煤正常供应天数 =365.00(天)

参保完成率 =100.00(%)

系统故障率 ≤5.00(%)

质量指标

物业考核合格率 =100.00(%)

设备年检率 =100.00(%)

设施故障处理率 =100.00(%)

时效指标
参保理赔及时率 =100.00(%)

故障和投诉处置及时率 =100.00(%)

效益指标 社会效益 设备运行稳定率 =100.00(%)



指标
责任安全事故率 =0.00(%)

施工文明情况 文明

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

患者满意度 ≥90.00(%)

医院人员满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称
残疾预防与康复经

费
项目性质

经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市残疾人联合

会
实施单位

上海市养志康复医院（上海市阳光康复中

心）

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 3,890,560.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 3,890,560.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

对配发辅具的质量和服务进行监督管理，

同时负责新型辅具研发，以有效开展辅具

配发工作，提高残疾人生活质量。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标

辅助技术培训成本 ≤141.27(万元)

培训成本 ≤3600.00(元/次/人)

残疾人辅助器具适配工作成本 ≤244.74(万元)

产出指标

数量指标

科技型及定改制辅具产品调研数量 ≥8.00(类)

辅具检测计划件数 ≥147.00(件)

辅具适配工作调研及监督检查辅助

服务计划完成率
=100.00(%)

全年培训人数 ≥500.00(人次)

科普系列视频制作完成时长 ≥250.00(分钟)

辅具适配评估、交流工作完成率 ≥100.00(%)

质量指标
各项工作验收合格率 =100.00(%)

监督检查辅助服务工作合规性 合规

时效指标
各项工作完成及时率 =100.00(%)

客服对投诉响应时间 ≤1.00(个工作日)

效益指标

社会效益

指标

监督检查辅助服务发现问题反馈率 =100.00(%)

辅具服务系统正常运行时间 =365.00(天)

提高辅具产品合格率提升情况 有效提升

辅具专业技术人员水平提升情况 有效提升

辅具基本知识宣传知晓率 有效提升

可持续影

响指标

残疾人辅助器具供应商服务管理制

度
健全

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

辅具使用人员满意度 ≥90.00(%)

培训人员满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称 专业设备购置 项目性质
经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市残疾人联合

会
实施单位

上海市养志康复医院（上海市阳光康复中

心）

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 15,850,000.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 15,850,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

通过对各类设备的及时购置，满足急诊、

体检中心、重症医学科、睡眠障碍科、代

谢障碍科等科室的基本建设要求，提高胸

外科、麻醉科、口腔科等科室的业务拓展

需要，整体促进医院综合医疗诊治能力，

实现大康复，强综合的医院功能，保障各

科室业务正常开展，拓展医学研究方向。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标
成本指标

经济成本

指标
设备人均配比合理性 合理

产出指标

数量指标

设备安装验收完成率 =100.00(%)

设备使用培训完成率 =100.00(%)

设备购置完成率 =100.00(%)

质量指标

验收通过率 =100.00(%)

设备使用达标率 =100.00(%)

设备使用培训合格率 =100.00(%)

时效指标

验收及时率 =100.00(%)

退换货及时率 =100.00(%)

设备使用培训及时率 =100.00(%)

购置安装及时率 =100.00(%)

效益指标

社会效益

指标

患者投诉情况 =0.00(起)

设备投入使用率 =100.00(%)

高值设备功能使用率（单价≥50万

元）
≥40.00(%)

设备国产化替代情况

购置的进口设备在

进口设备采购清单

范围内

设备损坏维修情况 =100.00(%)

可持续影 长效机制建设情况 建立健全



响指标

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

院内工作人员满意度 ≥90.00(%)

患者及家属满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称
设施维护及功能改

造项目
项目性质

经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市残疾人联合

会
实施单位

上海市养志康复医院（上海市阳光康复中

心）

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 14,972,500.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 14,972,500.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

一期院区将集中布置残疾人服务、残疾人

健康管理、教学培训、残疾人康复展示、

残疾人住宿、残疾人就餐、亚健康管理、

急诊和外科中心等功能。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
社会成本

指标
项目成本节约率 ≥0.30(%)

产出指标

数量指标
连廊改造数量 =4.00(项)

货物及设备更换数量 =6.00(项)

质量指标
工程项目验收合格率 =100.00(%)

货物及设备更新验收合格率 =100.00(%)

时效指标
工程项目完成及时性 及时

货物及设备更新完成及时性 及时

效益指标

社会效益

指标

院内人员（病员、学员、工作人

员）需求满足情况
=100.00(%)

设备故障发生数 =0.00(起)

安全事故发生数 =0.00(起)

生态效益

指标
院内总体能耗 较往年减少

可持续影

响指标

人员管理机制、设备管理机制和应

急机制建立情况
建立

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

患者及家属满意度 ≥90.00(%)

医务人员满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称 信息化建设项目 项目性质
其他一次性项

目
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市残疾人联合

会
实施单位

上海市养志康复医院（上海市阳光康复中

心）

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 1,665,125.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 1,665,125.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

总体建设目标：同济大学附属养志康复医

院残疾人社会康复服务管理子系统建设项

目的建设目标，紧密围绕医院作为上海首

家公立康复医院、全国区域性工伤康复示

范机构及大学附属康复医院的业务特色和

单位属性，通过信息化手段，全面提升医

院社工、志愿者及残疾人学员的管理效率

和服务质量。

具体目标包括：

1. 构建高效集成的残疾人临床社工服务管

理体系；

2. 打造智慧助残志愿者服务体系；
3. 建设数字化残疾人社会化康复服务管理

平台；

建设内容：

1. 残疾人临床社工服务管理模块

残疾人临床社工服务管理模块，包括个案

服务、小组工作、随访等多个关键业务环

节。

2. 助残志愿者管理模块

该体系将包括志愿者信息管理部分，支持

信息的录入、编辑和删除，以确保数据的

准确和完整。活动管理部分将使社工能够

创建和管理志愿者活动，涵盖活动登记、

二维码生成及参与登记等功能。上报管理

部分将负责将活动信息上报至相关平台，

如上海志愿者网站，以提高服务的透明度

和可追溯性。这一模块将提升医院对志愿

者资源的调动和管理效率，为康复服务提

供更有力的支持。



3. 残疾人社会化康复服务管理模块

本项目还将构建专门的残疾人社会化康复

服务管理平台，为残疾人提供全面的康复

培训服务。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标

咨询（或设计）费/监理费/软件测
评费/安全测评费合计占项目建设费

比例

≤15.00(%)

密码测评费符合相关经费阶梯定价

率
=100.00(%)

产出指标

数量指标 应用模块开发数量 ≥3.00(个)

质量指标
设施故障处理率 =100.00(%)

信息化应用系统/平台验收合格率 =100.00(%)

时效指标

故障和投诉处置及时率 =100.00(%)

信息化应用系统/平台上线及时率 =100.00(%)

软硬件采购及时率 =100.00(%)

效益指标

社会效益

指标

信息化应用系统/平台投入使用率 =100.00(%)

信息化应用系统/平台正常运行率 ≥99.00(%)

可持续影

响指标

系统运行长效管理机制 建立健全

运维保障机制健全性 建立健全

信息共享制度健全性 建立健全

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

使用者满意度 ≥90.00(%)


