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	2025年政府信息公开工作年度报告
	（上海市医疗保障局）
	本年度报告根据《中华人民共和国政府信息公开条例》（以下简称《条例》）和《上海市政府信息公开规定》（以
	一、总体情况
	2025年，我局坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入贯彻落实党中央、国务院及市委、市政
	（一）认真做好医保领域主动公开。全年通过“上海医保”门户网站发布信息372条，公开公示公告、政策文件
	（二）高效规范办理依申请公开。遵循《中华人民共和国政府信息公开条例》要求，规范依申请公开全流程办理，
	（三）扎实推进政府信息规范化管理。2025年，我局共出台行政规范性文件12件，依托门户网站政府信息公
	（四）提升公开平台建设质效。强化信息发布审核机制，做好网站、公众号等平台内容定期排查与新增信息的规范
	（五）加大监督保障力度。制定局政务公开工作要点及任务分解表，逐项细化责任分工、明确时间节点，推动各项
	二、主动公开政府信息情况
	三、收到和处理政府信息公开申请情况
	四、政府信息公开行政复议、行政诉讼情况
	五、存在的主要问题及改进情况
	（一）主要问题
	一是政策解读质效有待增强。二是主动公开时效性有待提升。三是公开平台建设有待优化。
	（二）改进措施
	一是深化政策解读，推动政策落地见效。紧扣2026年医保重点工作，梳理并公开相关政策及解读内容。丰富解
	二是强化时效管控，提升主动公开质量。加大对局机关各处室、局属各单位的督促提醒力度，及时发布群众关切的
	三是优化平台建设，提升便民服务水平。优化门户网站、官方微信公众号建设，方便市民群众查询检索。持续做好
	六、其他需要报告的事项
	2025年度我局未发出收取信息处理费通知，未收取信息处理费。

